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مطالعه رابطه میان هوش اجتماعی با مصرف رسانه‌ای
در میان ورزشکاران جوان شهر لنگرود سال 1402

چکیده
پژوهش حاضر با هدف مطالعه و تحلیل رابطه میان هوش اجتماعی و مصرف رسانه‌ای 
در میان ورزشکاران شهر لنگرود طراحی و اجرا شده است. روش پژوهش حاضر پیمایش 
و ابزار اندازه‌گیری، پرسشنامه است. جامعه آماری شامل کلیه ورزشکاران شهر لنگرود 
نتایج نشان داد که  در سال 1402 و نمونه آماری طبق جدول مورگان 384 نفر است. 
بین میزان خواندن نشریه در شبانه‌روز، با پردازش اطلاعات اجتماعی و وضعیت کلی 
هوش اجتماعی، و بین میزان خواندن کتاب در شبانه‌روز، با پردازش اطلاعات اجتماعی، 
آگاهی اجتماعی و وضعیت کلی هوش اجتماعی رابطه مثبت و معنی‌دار مشاهده شده 
شهر  ورزشکاران  اجتماعی  هوش  مختلف  ابعاد  شبانه‌روز  در  کتاب‌خوانی  افزایش  و 
لنگرود را تقویت می‌کند. همچنین بین میزان خواندن کتاب در هفته، با پردازش با آگاهی 
اجتماعی و وضعیت کلی هوش اجتماعی و بین میزان گوش دادن به رادیو در شبانه‌روز 
و در طول هفته با مهارت‌های اجتماعی و بین تماشای تلویزیون در شبانه‌روز و در طول 
هفته با مهارت‌های اجتماعی و وضعیت کلی هوش اجتماعی و بین تماشای ماهواره در 
شبانه‌روز و هفته با مهارت‌های اجتماعی رابطه مثبت و معنی‌دار وجود دارد، ولی با آگاهی 
اجتماعی رابطه منفی و معنی‌دار مشاهده می‌شود. بین سینما رفتن در طول هفته، ماه و سال 
با هوش اجتماعی و ابعاد آن رابطه معنی‌داری دیده نمی‌شود. بین تئاتر رفتن در طول ماه با 
پردازش اطلاعات اجتماعی و وضعیت کلی هوش اجتماعی رابطه مثبت و معنی‌دار وجود 
دارد. بین گذراندن وقت در اینترنت و فضای مجازی در شبانه‌روز، با پردازش اطلاعات 
اجتماعی و مهارت‌های اجتماعی رابطه منفی و با آگاهی اجتماعی رابطه منفی و در کل با 

وضعیت کلی هوش اجتماعی هم رابطه منفی و معنی‌دار مشاهده می‌شود.

واژگان کلیدی: هوش اجتماعی، مصرف رسانه‌ای، جوانان، ورزشکاران، شهر لنگرود.
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بیان مسأله
رسانه‌ها به عنوان یکی از نهادهای اجتماعی، عهده‌دار انتقال 
هستند.  جوامع  ارزش‌های  و  اجتماعی  و  فرهنگی  میراث 
منظور از مصرف رسانه‌ای، آن دسته از وسایل ارتباطی است 
و  استفاده ‌اند  مورد  آمده،  وجود  به  جدید  تمدن‌های  در  که 
ویژگی اصلی آنها قدرت و توانایی زیاد و شعاع عمل وسیع 
همکاران،  و  محمودی‌رجا  90؛   :1367 )کازنو،  است 
و  اطلاعات  عصر  به  که  معاصر  دوران  در   .)60  :1397
عظیمی  بخش  است،  معروف  ارتباطی  و  اطلاعاتی  جامعه 
و  می‌شود  انجام  رسانه‌ها  طریق  از  نسل‌ها  جامعه‌پذیری  از 
نفوذ و تأثیر رسانه تا جایی است که برخی از نظریه‌پردازان 
حتی  و  ذهنی  اولویت  رسانه‌‌ها  که  باورند  این  بر  ارتباطی 
رفتاری ما را تعیین می‌‌کنند و اگر چگونگی فکر کردن را به ما 
یاد ندهند، اینکه به چه چیزی فکر کنیم را به ما القاء می‌کنند 
)سماواتی، 1397(. مصرف رسانه‌ای مجموعه‌ای از نیازها و 
الگوهای مخاطبان برای استفاده از رسانه‌های ارتباط جمعی 
است )علیخواه و رستمی، 1390(. مصرف رسانه‌ای، کمیت 
 کیفیت استفاده از رسانه‌هایی که فرد، مخاطب آنها 

ً
و بعضا

محسوب می‌گردد )حسنی، 1389، 6(. مصرف رسانه‌ای در 
تعریفی به عنوان وضعیتی که فرد یا گروه، به مدتی خاص، در 
ماهواره،  رادیو،  تلویزیون،  مانند  جمعی  رسانه‌های  معرض 
آنها حسب  از  و  می‌گیرد  قرار  و مجلات  نشریات  اینترنت، 
نیازمندی و علاقه‌مندی خود استفاده می‌کند، تعریف شده 
است )بل و دیتمار1، 2012، به نقل از؛ شهرام نیا، مرندی، 
به  افراد  اغلب  محرابی کوشکی، سیستانی، 1394: 196(. 
منظور استفاده از محتوای رسانه‌ها از آن استفاده کرده و به‌تبع 
بهره‌ای که از محتوای رسانه‌ها می‌برند، در برقراری ارتباطات 
مستقیم  غیر  یا  مستقیم  به‌طور  محتوا  آن  از  دیگران  با  خود 
دانشی،  مهارت‌های  به‌عبارت‌دیگر،  می‌کنند.  استفاده 
از  کاربران رسانه‌ها  یا  و... که مخاطبان  نگرشی، احساسی 
مهم  امور  انجام  برای  را  کرده‌اند  دریافت  رسانه‌ها  محتوای 
به عنوان  اجتماعی  بنابراین، هوش  کار می‌گیرند.  به  زندگی 
یک زمینه و مقوله مهم و برجسته از مهارت‌های مورد نیاز و 
ضروری برای انسان‌ها در عصر ارتباطات و اطلاعات، آنها 
را در برقراری ارتباط مؤثر با دیگران یاری می‌کند. پس به نظر 
می‌رسد مصرف رسانه‌ای با عوامل مختلفی همچون هوش 
ازجمله  ورزشکاران  باشد.  داشته  معناداری  رابطه  اجتماعی 
اقشار مهم و برجسته‌ای در جامعه هستند که نه‌تنها خود آنها 

روابط گسترده‌ای در جامعه دارند بلکه رفتار، نگرش و منش 
آنها نیز بر دیگران اثرگذار خواهد بود. در کنار قدرت بدنی 
ورزشکاران، که به موفقیت آنان در عرصه‌های ورزشی کمک 
می‌کند، هوش اجتماعی آنان نیز در افزایش روابط دوستانه 
دوستان،  ورزشی،  کادر  اعضای  هم‌تیمی‌ها،  با  صمیمانه  و 
آشنایان و حتی اعضای جامعه، آنان را یاری می‌رساند. انواع 
کاهش  با  اجتماعی،  هوش  و  هیجانی  هوش  مانند  هوش 
از  میزان رضایت  افزایش  و  اجتماعی  اضطراب  و  افسردگی 
زندگی و عملکرد بهتر در امور ورزشی و ارتباطات این قشر 
می‌شود  سبب  بالا  اجتماعی  هوش  دارد.  ارتباط  جامعه  از 
کنند.  عمل  موفق  به‌طورکلی،  جدید  دانش  جذب  در  افراد 
همچنین افرادی با هوش اجتماعی بالا از خرد جمعی بالایی 
برخوردارند )رحیمی و همکاران، 1391؛ ایجی و سلیمانی، 
1396: 27(. بر این اساس می‌توان فرض کرد که ورزشکاران 
به تبع میزان برخورداری از هوش اجتماعی، با انگیزه، نیت، 
قصد و هدف جدی و منظمی از رسانه‌های مختلف استفاده 
قشر  این  اجتماعی  هوش  میزان  شناسایی  ازاین‌رو  می‌کنند. 
و رابطه آن با مصرف رسانه‌ای آنها می‌تواند دست‌اندرکاران 
طریق  از  اجتماعی  و  فرهنگی  امور  بهتر  مدیریت  برای  را 
حاضر  پژوهش  لذا،  کند.  یاری  تأثیرگذار  و  مهم  قشر  این 
و  اجتماعی  هوش  میان  رابطه  بررسی  و  مطالعه  هدف  با 
لنگرود طراحی  میان ورزشکاران شهر  در  مصرف رسانه‌ای 
حاضر  پژوهش  اصلی  مسئله  مبنا،  همین  بر  و  شده  اجرا  و 
آیا میان هوش اجتماعی  این سؤال است که  به  پاسخگویی 
و مصرف رسانه‌ای ورزشکاران شهر لنگرود رابطه معناداری 

وجود دارد؟

پیشینه‌های پژوهشی
با انجام پژوهشی دریافتند که  تصدیقی و نوری‌فر )1402( 
بین میزان مصرف رسانه‌ای با درگیری و اهمال‌کاری تحصیلی 
نتایج  دارد.  وجود  رابطه  متوسطه  اول  دوره  دانش‌آموزان 
پژوهش مهرابی )1402( در زمینه الگوی مصرف رسانه‌های 
اجتماعی و انجام رفتارهای پرخطر نشان داد که بین سهولت 
پرخطر  رفتارهای  بروز  با  اجتماعی  رسانه‌های  از  استفاده 
همبستگی معنادار آماری وجود دارد. زند و فرجی )1401( 
در پژوهشی دریافتند که مصرف رسانه‌ای بر عملکرد ورزشی 
میز  تنیس روی  زندگی ورزشکاران  کیفیت  میانجی  نقش  با 
هفشجانی  کامکار  پژوهش  نتایج  دارد.  تأثیر  تهران  استان 
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)1400( نشان داد که بین هوش اجتماعی و سلامت روان با 
مسئولیت‌پذیری کارکنان در شرکت پتروشیمی کارون رابطه 
میزان  و  تنوع  میان  که  دریافت   )1399( دارد.اسدی  وجود 
سواد  با  والدین  شغل  و  آموزشی  منطقه  رسانه‌ای،  مصرف 
جنسیت  میان  اما  دارد  وجود  رابطه  دانش‌آموزان  رسانه‌ای 
نشد.  مشاهده  معناداری  رابطه  خبری  رسانه‌ای  سواد  و 
که  دریافتند  پژوهشی  در   )1399( همکاران  و  نظرویسی 
رژیم سواد رسانه‌ای ورزشی در قالب الگویی ارائه می‌شود که 
طبق آن، برجسته‌سازی مقوله ورزش، مدیریت محتوای پیام 
)شرایط علی( و گنجاندن آموزش سواد رسانه‌ای در محتوای 
زمینه‌ای(،  )شرایط  ملی  رسانه  به‌ویژه  جمعی  رسانه‌های 
منجر به توانمندسازی در مصرف رسانه‌ای، همچنین ارتقای 
نتایج  می‌شود.  ورزشی  مخاطبان  در  اجتماعی  مهارت‌های 
پژوهش طاهریان و همکاران )1397( نشان داد که اثر هوش 
بر شبکه‌های اجتماعی با مداخله هوش هیجانی به صورت 

معکوس معنادار است. 
داد  نشان   )2022( و همکاران   2 بوزولا  پژوهش  نتایج 
اختلالات  روانی،  مشکلات  غذایی،  رژیم  افسردگی،  که 
خواب، اعتیاد، مسائل جنسی، مشکلات رفتاری و قرارهای 
آنلاین ازجمله مهم‌ترین رفتارهای پرخطری هستند که تحت 
رسانه‌های  از  استفاده  ویژه  به‌طور  رسانه‌ای،  مصرف  تأثیر 
اجتماعی؛ احتمال بروز آن‌ها افزایش پیدا می‌کند. یافته‌های 
با  روزنامه‌نگاران  که  داد  نشان   )2019( نیراج3  پژوهش 
رسانه‌ها  تجزیه‌وتحلیل  رسانه،  به  مربوط  چارچوب‌های 
آنان  از  درصد   78 حدود  و  نبوده  آشنا  مدرن  رسانه‌های  و 
از  که  را  اطلاعاتی  اجتماعی،  رسانه‌های  از  استفاده  ضمن 
طریق منابع غیرقابل‌اعتماد و اطمینان تهیه می‌شود، استفاده 
4 و همکاران )2017( در پژوهشی دریافتند  فابیو  می‌کنند. 
که سواد رسانه‌ای در کاهش نگرش مثبت نسبت به دوپینگ 
مؤثر  ایتالیایی  نوجوانان  میان  در  نیروزا  مواد  از  استفاده  و 
در   )2013(  5 کوزنیارزیلکا  پژوهش  یافته‌های  است.  بوده 
و  پیش‌فرض  اطلاعاتی  سواد  داد  نشان  کیفی  پژوهش  یک 
لازمه ایجاد جامعه اطلاعاتی و دانش‌محور است. جانسون6 
به  مصرف:  شدن  رسانه‌ای  عنوان  با  پژوهشی  در   )2002(
سوی یک چارچوب تحلیلی از فرهنگ تصویر، به تأثیرات 

رسانه بر روی فرهنگ مصرفی می‌پردازد.
این  نشان‌دهنده  پژوهش‌ها  و  تجربی  سوابق  بر  مروری 
با  ارتباط  در  را  رسانه‌ای  که مصرف  نبود  تحقیقی  که  است 

اطلاعات  پردازش  مؤلفه‌های  با  هم  )آن  اجتماعی  هوش 
مورد  اجتماعی(  گاهی  آ و  اجتماعی  مهارت  اجتماعی، 
که  جهت  این  از  حاضر  پژوهش  لذا،  دهد؛  قرار  سنجش 
مصرف رسانه‌ای را در بسترها و ابعاد )میزان و نوع مصرف 
رسانه‌ای  گونه‌شناسی مصرف  به  و سپس  می‌سنجد  رسانه( 
مذکور(  سه‌گانه  مؤلفه‌های  )با  اجتماعی  هوش  مبنای  بر 

می‌پردازد، دارای نوآوری و تازگی است.

اهداف پژوهش
و  اجتماعی  هوش  میان  رابطه  اصلی: شناسایی  هدف 
مصرف رسانه‌ای )به تفکیک رسانه‌های مکتوب، دیداری و 

شنیداری( در میان ورزشکاران شهر لنگرود
اهداف فرعی: ـ شناسایی رابطه میان متغیرهای مصرف 
هوش  از  اجتماعی  اطلاعات  پردازش  مؤلفه  با  رسانه 
اجتماعی؛ ـ  شناسایی رابطه میان متغیرهای مصرف رسانه با 
مؤلفه مهارت‌های اجتماعی از هوش اجتماعی؛ ـ شناسایی 
گاهی اجتماعی  رابطه میان متغیرهای مصرف رسانه با مؤلفه آ

از هوش اجتماعی.

سؤال‌ پژوهش
سوال اصلی: آیا میان هوش اجتماعی و مصرف رسانه‌ای )به 
میان  در  شنیداری(  و  دیداری  مکتوب،  رسانه‌های  تفکیک 

ورزشکاران شهر لنگرود رابطه معناداری وجود دارد؟
با  رسانه‌ای  مصرف  متغیرهای  میان  فرعی ـ آیا  سؤال‌های 
مؤلفه »پردازش اطلاعات اجتماعی« از هوش اجتماعی در 

میان ورزشکاران شهر لنگرود رابطه معناداری وجود دارد؟
»مهارت‌های  مؤلفه  با  رسانه‌ای  مصرف  متغیرهای  میان 
شهر  ورزشکاران  میان  در  اجتماعی  هوش  از  اجتماعی« 

لنگرود رابطه معناداری وجود دارد؟
گاهیاطلاعات  »آ مؤلفه  با  رسانه‌ای  مصرف  متغیرهای  میان 
شهر  ورزشکاران  میان  در  اجتماعی  هوش  از  اجتماعی« 

لنگرود رابطه معناداری وجود دارد؟

مبانی نظری و ادبیات پژوهش
پژوهش  نظری  مبانی-  بررسی  به  مقاله  از  بخش  این  در 
مبنای  که  اصلی  تئوریک  دیدگاه‌های  سپس  و  پرداخته 
طرح  بوده‌اند،  پژوهش  نظری  چارچوب  برای  مفصل‌بندی 

می‌شوند.
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است  معتقد   )2007( اجتماعی ـ گلمن7  هوش 
حفظ  برای  که  عاطفی  مهارت  یعنی  اجتماعی  هوش  که 
ارتباط‌های نزدیک وجود دارد در کودکی جوانه می‌زند و در 
کوهن8   .)10  :1384 )بازان،  می‌شود  شکوفا  زندگی  طول 
)2010( هوش اجتماعی را به عنوان مجموعه‌ای از توانایی‌ها 
توصیف می‌کند که عبارت‌اند از درک مردم و مهارت‌هایی که 
برای تعامل موفق با آن‌ها لازم است؛ به‌عبارت‌دیگر، هوش 
تشویق  و  دیگران  با  روابط  برقراری  توانایی  اجتماعی شامل 
آن‌ها به ارتباط و همکاری است )سبزی و یوسفی، 1393؛ 
اجتماعی  هوش   .)27  :1396 سلیمانی،  و  ایجی  از  نقل 
می‌دهد  اجازه  فرد  به  که  می‌شود  شناخته  قابلیتی  ‬به عنوان 
مشخص  هدف  یک  به  دستیابی  جهت  را  مناسب  رفتار  که 
به  به نظر می‌رسد که هوش اجتماعی  این‌طور  باشد.  داشته 
معنی باهوش بودن در رابطه‌ها است نه درباره آن‌ها )کراون، 
گلمن  نظریه   .)164  :1391 صفاری‌نیا،  از  نقل  2009؛ 
در  توانایی  یک  به عنوان  اجتماعی  هوش  تعریف  جهت  از 
با دیگران، مورد توجه بوده و نگاه پژوهش  رفتار خردمندانه 
حاضر  پژوهش  در  است.  منطبق  دیدگاه،  این  با  نیز  حاضر 
مقیاس هوش اجتماعی بر اساس دیدگاه سیلورا و همکاران 
پردازش  یعنی  اجتماعی؛  هوش  بعد  سه  در   )2001(
گاهی اجتماعی،  اطلاعات اجتماعی، مهارت اجتماعی و آ
شده  گرفته  نظر  در  پژوهش  نظری  چارچوب  به عنوان  و 
 9 بر اساس دیدگاه داج  اجتماعی  پردازش اطلاعات  است. 
افراد  )1986( و کریک10 و داج )1994( نشان می‌دهد که 
و  کرده  تفسیر  و  کدگذاری  را  اجتماعی  اطلاعات  چگونه 
مبنا  این  بر  می‌کنند.  ارزیابی  و  تولید  را  متناوب  پاسخ‌های 
می‌کند  هدایت  را  اجتماعی  رفتارهای  اجتماعی،  شناخت 
اجتماعی  اطلاعات  پردازش  لذا   .)1994 پرایس،  و  )داج 
بازیابی  و  اندوختن  پردازش  رمزگردانی،  برای  سازوکاری 
داده‌های اجتماعی است که باعث هدایت رفتار اجتماعی در 
فرد می‌شود )بنت، فرینگتون و هوسمن11، 2005؛ پورمودت 
به  اجتماعی  مهارت‌های  مؤلفه   .)212  :1388 بشاش،  و 
رفتارهایی اشاره دارد که اکتسابی است و از طریق مشاهده، 
)حسین‌پور  می‌شود  آموخته  بازخورد  و  تمرین  مدل‌سازی، 
گاهی اجتماعی عبارت  و پوررستم، 1397: 100(. مؤلفه آ
برای  گروه‌ها  و  افراد  ظرفیت‌های  پرورش  و  رشد  از  است 
گاهانه و مسئولانه در زندگی  مشارکت و تصمیم‌گیری و عمل آ
گاهی شامل  اجتماعی، سیاسی، اقتصادی و فرهنگی. این آ

حقوق انسانی، رشد مستمر و همه‌جانبه اخلاق و ارزش‌های 
صلح و مسالمت‌جویی، برابری اجتماعی و حرمت نهادن به 

تفاوت‌هاست12 .
رسانه‌ای،  رژیم  یا  رسانه‌ای  رسانه‌ای ـ مصرف  مصرف 
مخاطبان  بهره‌برداری  و  مواجهه  الگوهای  از  مجموعه‌ای 
 :1398 )یحیائی،  است  اجتماعی  و  جمعی  رسانه‌های  از 

 .)298
تأثیر رسانه‌ها و مصرف رسانه‌ای بر جنبه‌های  در حوزه 
شده  طرح  متفاوتی  نظریه‌های  مخاطبان  زندگی  مختلف 
است، در ذیل به برخی از مرتبط‌ترین نظریه‌ها دراین‌باره اشاره 

شده و چارچوب نظری پژوهش حاضر تدوین می‌شود: 
بر اساس نظریه چارچوب، رسانه‌‌ها در نقش خبری خود، 
و  اجتماعی  دنیای  واقعیت‌های  و  رویدادها  انعکاس  آیینه 
سیاسی نیستند، بلکه برعکس، آفریننده واقعیت‌های اجتماعی 
و سیاسی هستند و به برداشت افراد از دنیای اطرافشان هستی 
می‌بخشند )فرهنگی و نعمتی انارکی، 1394: به‌نقل‌از قنبری 
بار  نخستین  را  و همکاران، 1399: 104(. چارچوب‌بندی 
در حوزه ارتباطات، گیتلین13 )1977( و تاچمن14 )1978( 
برای چگونگی بسته‌بندی و ارائه کارآمد اخبار به کار گرفتند. 
کید بر برجستگی جنبه‌های متفاوت  چارچوب‌بندی نوعی تأ
یک موضوع است و همگرایی زیادی با برجسته‌سازی دارد. 
موضوع‌هایی  ابتدا  برجسته‌سازی   )2010( لی15  عقیده  به 
را  چارچوبی  سپس  و  انتخاب  عمومی  افکار  توجه  برای  را 
به‌این‌ترتیب  فراهم می‌کند؛  این موضوع  درباره  اندیشه  برای 
توجه مخاطب را به سمت ویژگی‌های خاصی معطوف کرده 
تعیین  به‌طورکلی  می‌سازد.  منحرف  دیگر  ویژگی‌های  از  و 
مثابه  به  و  اجتماعی  واقعیت  ساخت  به مثابه  چارچوب، 
 :1399 همکاران،  و  )قنبری  است  شده  دیده  معنا  ساخت 
خود  رسانه‌ها  چارچوب،  دیدگاه  و  نظریه  مبنای  بر   .)104
لذا فرض  و غیره هستند.  اجتماعی  وقایع سیاسی،  آفریننده 
محقق در این پژوهش این است که با توجه به میزان و نوع 
مصرف رسانه‌ای، چارچوب‌های فکری که رسانه‌ها در ذهن 
قالب‌ها  آن  در  مخاطبان  که  گونه‌ای  و  می‌کنند  ایجاد  افراد 
در  بنابراین  بود.  خواهد  متفاوت  یکدیگر  با  می‌اندیشند 
توجه  دیدگاه  این  به  نوع مصرف رسانه‌ای،  و  میزان  سنجش 

شده است.
کاشت16،  نظریه  در  گربنر  جورج  دیدگاه  اساس  بر 
تدریجی،  اثرات طولانی‌مدت که کوچک،  دارای  تلویزیون 
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فزاینده و غیر مستقیم اما مهم است. گربنر پیش‌بینی می‌کند 
رسانه و به شیوه تلویزیون به خاطر ماهیت نظام‌مند پیامش 
به همین  دارد  قدرتمندی  تأثیر  پایداری‌اش در طول زمان  و 
دلیل وی رسانه‌ها را شکل‌دهندگان جامعه می‌شناسد. در این 
پژوهش نظریه کاشت ازاین‌جهت مورد توجه قرار گرفته که 
میزان استفاده از هر رسانه که بیشتر باشد، گمان این می‌رود 
که مفاهیم و محتوای القاء شده از آن، نگرش‌ها و رفتارهای 

مخاطبان را بیشتر تحت تأثیر قرار دهد .
نظریه استفاده و رضامندی 17 از رسانه‌ها، با فرضیه کاتز 
و بلامر در 1974 شکل گرفت. این تفکر به نقطۀ عطفی در 
تحقیقات ارتباط جمعی بدل شد؛ تفکری که مفهوم مخاطب 
 .)90  :1389 )حسین‌پور،  کرد  مطرح  به‌روشنی  را  فعال 
پرسش اساسی این نظریه این است که چرا مردم از رسانه‌ها 
استفاده می‌کنند و آنها را برای چه منظوری به کار می‌گیرند؟ 
برای  مردم  که  است  این  می‌شود  داده  به‌اجمال  که  پاسخی 
آرامش، سازگاری اطلاعات و شکل‌گیری  کسب راهنمایی، 
)مهدی‌زاده،  می‌کنند  استفاده  رسانه‌ها  از  شخصی،  هویت 
افراد  نظریه  این  اساس  بر  اینکه  به  توجه  با   .)72  :1391
را  رسانه‌ها  بیشتر،  رضایتمندی  احساس  کسب  مبنای  بر 
اولویت‌بندی و استفاده می‌کنند، به نظر می‌رسد تبیین میزان 
و نوع متفاوت مصرف رسانه‌ای در میان ورزشکاران، از مسیر 
جهت  حاضر،  پژوهش  در  باشد.  امکان‌پذیر  دیدگاه  این 
تأثیر مصرف  در حوزه  پژوهش  تئوریک  مبنای  مفصل‌بندی 
رسانه‌ای بر ابعاد مختلف زندگی افراد، از نظریه‌های کاشت و 
استفاده و رضایتمندی بهره برده‌ایم. در زمینه هوش اجتماعی 

از دیدگاه‌ سیلورا و همکاران )2001( استفاده شده است.

فرضیه پژوهش
فرضیه اصلی- میان هوش اجتماعی و مصرف رسانه‌ای )به 
میان  در  شنیداری(  و  دیداری  مکتوب،  رسانه‌های  تفکیک 

ورزشکاران شهر لنگرود رابطه معناداری وجود دارد.
فرضیه‌های فرعی- میان متغیرهای مصرف رسانه‌ای با هوش 
میان  اجتماعی« ــ  اطلاعات  »پردازش  ــ مؤلفه  اجتماعی 

ورزشکاران شهر لنگرود رابطه معناداری وجود دارد.
اجتماعی )مؤلفه  با هوش  میان متغیرهای مصرف رسانه‌ای 
لنگرود  شهر  ورزشکاران  میان  در  اجتماعی(  مهارت‌های 

رابطه معناداری وجود دارد.
اجتماعی )مؤلفه  با هوش  میان متغیرهای مصرف رسانه‌ای 

گاهیاطلاعات اجتماعی( در میان ورزشکاران شهر لنگرود  آ
رابطه معناداری وجود دارد.

مدل مفهومی پژوهش

شکل 1. مدل مفهومی پژوهش.

روش پژوهش 
روش پژوهش حاضر پیمایشی  و ابزار اندازه‌گیری آن پرسشنامه 
است. جامعه آماری، شامل کلیه ورزشکاران حرفه‌ای و فعال 
تعداد  اینکه  به  عنایت  با  است.   )1402( لنگرود  شهر  در 
ورزشکاران این شهر در سال انجام پژوهش نزدیک به 10هزار 
نفر بوده است، حجم نمونه با مراجعه به جدول مورگان، 384 
نفر در نظر گرفته شد که درنهایت 372 پرسشنامه قابل تحلیل 
بود. در پژوهش حاضر، و در تعریف عملیاتی »ورزشکار«، 
تنها افرادی به عنوان ورزشکار حرفه‌ای در نظر گرفته شده‌اند 
و  به صورت جدی  را  از رشته‌های ورزشی  یکی  که حداقل 
دنبال  تفنّنی،  یا  تفریحی  گاه‌گاهی،  به صورت  نه  و  حرفه‌ای 
هیئت  از  آنها  اطلاعات  که  حرفه‌ای  ورزشکاران  می‌کنند. 
لنگرود استخراج شده؛ در رشته‌هایی  پزشکی ورزشی شهر 
دفاع  رزمی  بوکس،  بسکتبال،  فوتبال،  بدن‌سازی،  همچون؛ 
والیبال،  فوتسال،  شنا،  ژیمناستیک،  رزمی‌کاری،  شخصی، 
کونگ‌فو، کشتی، کوهنوردی، دوچرخه‌سواری، پاورلیفتینگ، 
پژوهش حاضر  در  بوده‌اند.  فعال  و...  تکواندو  وزنه‌برداری، 
شهر  ورزشکاران  اجتماعی  هوش  میزان  سنجش  منظور  به 
لنگرود، از پرسشنامه‌ای که بر مبنای دیدگاه سیلورا و همکاران 
پرسشنامه  این  است.  شده  استفاده  شده،  ساخته   )2001(
مهارت‌های  اجتماعی،  اطلاعات  پردازش  مؤلفه؛  سه  در 
گاهی اجتماعی و بر اساس مقیاس لیکرت پنج  اجتماعی و آ
این  به  پرسشنامه  این  نمره‌گذاری  نحوه  و  شده  تنظیم  گزینه 
صورت است؛ درصورتی‌که نمرات پرسشنامه بین 21 تا 42 
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باشد، میزان هوش اجتماعی در این جامعه ضعیف، نمرات 
در  اجتماعی  هوش  میزان  باشد،   63 تا   42 بین  پرسشنامه 
سطح متوسط و درصورتی‌که نمرات بالای 63 باشد، میزان 

هوش اجتماعی بسیار خوب است. 
در سؤالات 3، 1، 7، 6، 9، 10، 17، 14، 19، 18، 20 
موافقم،  ندارم،  نظری  مخالفم،   مخالفم، 

ً
کاملا گزینه  برای 

منظور   5  ،4  ،3  ،2  ،1 نمره‌های  ترتیب  به  موافقم   
ً
کاملا

 ،12  ،11  ،8  ،5  ،4  ،2 شامل؛  سؤال‌ها  بقیه  و  است  شده 
شده‌اند  نمره‌گذاری  معکوس  صورت  به   21  ،17  ،15  ،13
)Rezaei, 2011؛ طباطبایی و همکاران، 1394: 90(. ابعاد 
این  با  حاضر  پژوهش  در  اجتماعی  هوش  شاخص‌های  و 

گویه‌ها اندازه‌گیری شده‌اند؛ 
1.پردازش اطلاعات اجتماعی )1، 3، 6، 9، 14، 17، 19( 

2.مهارت اجتماعی )4، 7، 10، 12، 15، 18، 20( 
گاهی اجتماعی )2، 5، 8، 11، 13، 16، 21(  3.آ

پرسشنامه مصرف رسانه‌ای بر اساس پرسشنامه‌ای که قربانی 
و تاجیک اسماعیلی )1401( ساخته‌اند، تنظیم شده و شامل 
است.  رسانه‌ای  مصرف  نوع  و  میزان  سنجش  برای  27 گویه 
گویه‎ها به تفکیک مصرف رسانه‌های گوناگون، کتاب، مجله، 

رادیو، تلویزیون، سینما، تئاتر، اینترنت و... تنظیم شده است.

یافته‌های پژوهش
الف. یافته‌های توصیفی 

هوش  مؤلفه‌های  به  شده  داده  پاسخ‌های  بررسی   :1 الف. 
اجتماعی 

از نگاه ورزشکاران مورد مطالعه: 
»پردازش اطلاعات اجتماعی «، با میانگین 3.77 )در 
اجتماعی  هوش  بعد  مهم‌ترین   )5 تا   1 اندازه‌گیری  مقیاس 

ورزشکاران مورد مطالعه در لنگرود بوده، 
گاهی  و »مهارت‌های اجتماعی«، با میانگین 3.00 و »آ
قرار  بعدی  موقعیت‌های  در   2.41 میانگین  با  اجتماعی« 
داشته‌اند. وضعیت کلی، هوش اجتماعی، با میانگین 3.06 

در حد متوسط است.
الف. 2: بررسی پاسخ‌های داده شده به عبارات مصرف رسانه‌ای

ـ میزان مصرف رسانه‌ای
مورد  نمونه  از  59/8درصد  نشریات-  و  روزنامه  کتاب، 
 نشریه 

ً
 روزنامه و 68 درصد اصلا

ً
مطالعه، در طول هفته اصلا

نمی‌خوانند. 21/6درصد در طول هفته کتاب می‌خوانند.

رادیو- 68/7 درصد از نمونه مورد مطالعه، در طول شبانه‌روز 
سه  تا  دو  نیز  درصد   0/8 نمی‌دهند،  گوش  رادیو  به   

ً
اصلا

ساعت به رادیو گوش می‌دهند. 
 تلویزیون 

ً
تلویزیون - 27/5 درصد در طول شبانه‌روز اصلا

در  ساعت  سه  از  بیشتر  10/1درصد  نمی‌کنند،  تماشا 
را  تلویزیون   

ً
اصلا هفته  طول  در  درصد   24/8 شبانه‌روز، 

تماشا نمی‌کنند.
 ماهواره تماشا 

ً
ماهواره- 40/2 درصد در طول شبانه‌روز اصلا

هفته،  طول  در  ساعت  سه  از  بیشتر  11/9درصد  نمی‌کنند، 
28/7درصد بیشتر از سه ساعت ماهواره تماشا می‌کنند.

سینما و تئاتر- 77/1 درصد از نمونه مورد مطالعه در طول 
 به سینما و تئاتر نمی‌روند و تنها 2/2 درصد بیش 

ً
هفته اصلا

از سه بار در هفته به تئاتر و سینما می‌روند. 83/7 درصد در 
 سینما و تئاتر نمی‌روند و 0/3 درصد سه بار 

ً
طول ماه اصلا

در ماه به سینما می‌روند.
اینترنت و فضای مجازی- 10 درصد از نمونه مورد مطالعه 
ساعت   5 از  بیش  آنان  24درصد  و  ساعت  یک  از  کمتر 
مجازی  فضای  و  اینترنت  در  را  خود  وقت  شبانه‌روز  در 

می‌گذرانند.
گوش دادن به موسیقی- 15/8درصد بیش از سه ساعت در 

شبانه‌روز موسیقی گوش می‌دهند.
پنج ساعت در  تا  از چهار  شبکه خانگی- 1/1 درصد بیش 

شبانه‌روز به تماشای فیلم از این طریق می‌پردازند.

ب. محتوای مصرفی
سیاسی،  اخبار  و  مطالب  ورزشکاران  از  درصد   15/5
و  مطالب  درصد   22/9 ورزشی،  اخبار  آنان  43/3درصد 
و  اقتصادی  اخبار  5/7درصد  اجتماعی،  فرهنگی-  اخبار 

12/6درصد اخبار حوادث را دنبال می‌کنند.
و  گزارش‌ها  به  مطالعه  مورد  ورزشکاران  درصد   3/4
یادداشت‌های خانوادگی و عاطفی و 39/5درصد به مطالب 

ورزشی نشریه‌ها علاقه‌مندند. 
به   21/7 عاشقانه،  رمان‌های  خواندن  به  درصد   14/9
به  درصد   9/4 خود،  حرفه  به  مربوط  کتاب‌های  خواندن 
مذهبی  کتاب‌های  درصد  تخیلی، 3/9  و  علمی  کتاب‌های 
بزرگ  نویسندگان  کتاب‌های  خواندن  به  18/6درصد  و 

کلاسیک علاقه‌مندند.
3/4 درصد برای بازی‌های آنلاین، 7/1 درصد تولید محتوا، 
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محتوای  دریافت  و  علمی  جست‌وجوی  درصد   19/1
اطلاعات،  و  اخبار  جست‌وجوی  22/5درصد  آموزشی، 
همکاران،  و  دوستان  با  گفت‌وگو  و  چت  21/2درصد 
3/4درصد خریدوفروش اینترنتی، 6/5درصد دانلود و آپلود 
تصاویر، فیلم‌ها و... و 14/1درصد وب‌گردی در شبکه‌های 

اجتماعی مجازی از اینترنت استفاده می‌کنند.

ب. 1. رابطه بین متغیرهای مصرف رسانه با هوش اجتماعی 
و مؤلفه‌های سه‌گانه آن

پردازش  با  شبانه‌روز،  در  خواندن  روزنامه  میزان  ـ بین 

یک rho اسپیرمن همبستگی‌های ناپارامتر
پردازش 

اطلاعات 
اجتماعی

مهارت‌های 
اجتماعی

گاهی  آ
اجتماعی

وضعیت 
کلی هوش 

اجتماعی

33- در طول شبانه‌روز، حدود چه مدتی روزنامه 
می‌خوانید؟

0.01-06.0-150.- )**( 154. )**( ضریب همبستگی
 Sig. (2-tailed)0.0030.0040.2470.852

N371371371371

34- در طول هفته، حدود چه مدتی روزنامه 
می‌خوانید؟

0.035-0.01-0.247- )**( 0.1ضریب همبستگی
 Sig. (2-tailed)0.05400.8470.506

N371371371371

35- در طول شبانه‌روز، حدود چه مدتی نشریه 
)هفته‌نامه یا ماهنامه( می‌خوانید؟

0.187 )**( 0.1090.0160.065 )*( ضریب همبستگی
 Sig. (2-tailed)0.0370.7590.2140

N364364364364

36- در طول هفته، حدود چه مدتی نشریه 
)هفته‌نامه یا ماهنامه( می‌خوانید؟

0.103 )*( -0.1040.0060.003 )*( ضریب همبستگی
 Sig. (2-tailed)0.0470.9060.9490.048

N369369369369

37- در طول شبانه‌روز، حدود چه مدتی کتاب 
می‌خوانید؟

0.233 )**( 0.101 )*( -0.1040.024 )*( ضریب همبستگی
 Sig. (2-tailed)0.0430.6360.0490

N379379379379

38- در طول هفته، حدود چه مدتی کتاب 
می‌خوانید؟

0.172 )**( 0.155 )**( -0.0070.06ضریب همبستگی
 Sig. (2-tailed)0.8940.2470.0020.001

N379379379379

39- در طول شبانه‌روز، حدود چه مدتی به رادیو 
گوش می‌دهید؟

0.072-0.2060.066 )**( 0.079ضریب همبستگی
 Sig. (2-tailed)0.12900.2070.168

N367367367367

40- در طول هفته، حدود چه مدتی به رادیو 
گوش می‌دهید؟

-0.041-0.1810.065 )**( 0.024ضریب همبستگی
 Sig. (2-tailed)0.64200.2160.435

N366366366366

41- در طول شبانه‌روز، حدود چه مدتی 
به تماشای تلویزیون )شبکه‌های داخلی( 

می‌پردازید؟

0.160 )**( 0.1630.075 )**( 0.01ضریب همبستگی
 Sig. (2-tailed)0.8410.0020.1490.002

N375375375375

42- در طول هفته، حدود چه مدتی به تماشای 
تلویزیون )شبکه‌های داخلی( می‌پردازید؟

0.186 )**( 0.146 )**( 0.134 )**( 0.006ضریب همبستگی
 Sig. (2-tailed)0.910.0090.0050

N375375375375

43- در طول شبانه‌روز، حدود چه مدتی 
به تماشای ماهواره )شبکه‌های خارجی( 

می‌پردازید؟

0.1670.051- )**( 0.258 )**( 0.084ضریب همبستگی
 Sig. (2-tailed)0.10300.0010.324

N378378378378

جدول 1. ضریب همبستگی رتبه ای اسپیرمن و آزمون معنی‌داری.
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اطلاعات اجتماعی رابطه مثبت ولی با مهارت‌های اجتماعی 
رابطه منفی و معنی‌دار مشاهده می‌شود**

ـ بین میزان روزنامه خواندن در هفته، با مهارت‌های اجتماعی 
رابطه منفی و معنی‌دار مشاهده می‌شود**

با پردازش  ـ بین میزان خواندن نشریه در شبانه‌روز و هفته، 
رابطه  اجتماعی  و وضعیت کلی هوش  اجتماعی  اطلاعات 

مثبت و معنی‌دار مشاهده می‌شود*
ـ بین میزان خواندن کتاب در شبانه‌روز، با پردازش اطلاعات 
گاهی اجتماعی و وضعیت کلی هوش اجتماعی  اجتماعی، آ

رابطه مثبت و معنی‌دار مشاهده می‌شود**
گاهی  آ با  پردازش  با  هفته،  در  کتاب  خواندن  میزان  ـ بین 

و  مثبت  رابطه  اجتماعی  هوش  کلی  وضعیت  و  اجتماعی 
معنی‌دار مشاهده می‌شود**

با  هفته،  و  شبانه‌روز  در  رادیو  به  دادن  گوش  میزان  ـ بین 
مشاهده  معنی‌دار  و  مثبت  رابطه  اجتماعی  مهارت‌های 

می‌شود**
ـ بین تماشای تلویزیون در شبانه‌روز و هفته، با مهارت‌های 
و  مثبت  رابطه  اجتماعی  هوش  کلی  وضعیت  و  اجتماعی 

معنی‌دار مشاهده می‌شود**
مهارت‌های  با  هفته،  و  شبانه‌روز  در  ماهواره  تماشای  ـ بین 
گاهی اجتماعی رابطه منفی و  اجتماعی رابطه مثبت ولی با آ

معنی‌دار مشاهده می‌شود**

یک rho اسپیرمن همبستگی‌های ناپارامتر
پردازش 

اطلاعات 
اجتماعی

مهارت‌های 
اجتماعی

گاهی  آ
اجتماعی

وضعیت 
کلی هوش 

اجتماعی

44- در طول هفته، حدود چه مدتی به تماشای 
ماهواره )شبکه‌های خارجی( می‌پردازید؟

0.1240.074- )*( 0.262 )**( 0.065ضریب همبستگی
 Sig. (2-tailed)0.20700.0160.15

N376376376376

45- به‌طور متوسط در طول هفته چند بار به 
سینما می‌روید؟

0.0350.0150.0510.044ضریب همبستگی
 Sig. (2-tailed)0.5010.7820.3280.406

N367367367367

46- به‌طور متوسط در طول ماه چند بار به سینما 
می‌روید؟

0.0450.031-0.0620.013ضریب همبستگی
 Sig. (2-tailed)0.2350.8060.3890.55

N367367367367

47- به‌طور متوسط در طول سال چند بار به 
سینما می‌روید؟

-0.0460.0710.002-0.033ضریب همبستگی
 Sig. (2-tailed)0.5330.3820.180.966

N361361361361

48- به‌طور متوسط در طول ماه چند بار به تئاتر 
می‌روید؟

0.157 )**( -0.2940.0580.088 )**( ضریب همبستگی

 Sig. (2-tailed)00.2750.0950.003
N362362362362

49- در طول شبانه‌روز، چه مدتی از زمان خود را 
در اینترنت و فضای مجازی می‌گذرانید؟

0.182- )**( 0.188 )**( 0.151- )**( 0.220- )**( ضریب همبستگی
 Sig. (2-tailed)00.00300

N379379379379

50- به‌طور متوسط چه مدتی در شبانه‌روز را 
صرف گوش دادن به موسیقی می‌کنید؟

0.023-0.109 )*( 0.197- )**( 0.021-ضریب همبستگی
 Sig. (2-tailed)0.68900.0340.648

N379379379379

51- به‌طور متوسط چه مدتی از شبانه‌روز را به 
تماشای فیلم در منزل )CD، DVD، شبکه‌های 

خانگی و...( اختصاص می‌دهید؟

0.1500.0560.072 )**( -0.007ضریب همبستگی
 Sig. (2-tailed)0.8910.0030.2790.165

N378378378378
* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

ادامۀ جدول 1. ضریب همبستگی رتبه ای اسپیرمن و آزمون معنی‌داری.
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و  اجتماعی  با هوش  ماه  و  هفته  در طول  رفتن  سینما  ـ بین 
ابعاد سه‌گانه آن رابطه معنی‌داری دیده نمی‌شود. *

ـ بین سینما و تئاتر رفتن در طول سال با هوش اجتماعی و 
ابعاد سه‌گانه آن رابطه معنی‌داری دیده نمی‌شود. *

اطلاعات  پردازش  با  ماه  طول  در  رفتن  تئاتر  بین  ـ ولی 
و  مثبت  رابطه  اجتماعی  هوش  کلی  وضعیت  و  اجتماعی 

معنی‌دار وجود دارد*
در  مجازی  فضای  و  اینترنت  در  وقت  گذراندن  ـ بین 
مهارت‌های  و  اجتماعی  اطلاعات  پردازش  با  شبانه‌روز، 
منفی  رابطه  اجتماعی  گاهی  آ با  ولی  منفی  رابطه  اجتماعی 
و در کل با وضعیت کلی هوش اجتماعی هم رابطه منفی و 

معنی‌دار مشاهده می‌شود**
با  شبانه‌روز،  در  موسیقی  به  دادن  گوش  میزان  ـ بین 
اجتماعی  گاهی  آ با  ولی  منفی  رابطه  اجتماعی  مهارت‌های 

رابطه مثبت و معنی‌دار وجود دارد*
مهارت‌های  با  شبانه‌روز،  در  منزل  در  فیلم  تماشای  ـ بین 

اجتماعی رابطه مثبت و معنی‌دار وجود دارد*
ـ سایر رابطه‌های مشاهده شده معنی‌دار نیست. *

ب. 2. رابطه مصرف رسانه )متغیرهای با مقیاس اسمی( 
با هوش اجتماعی

مطالعه،  مورد  ورزشکاران  در  اجتماعی  مهارت‌های  فقط 
برحسب نوع استفاده از اخبار، گزارش، یادداشت یا مطالب 

 .)Sig<0.05( روزنامه تفاوت معنی‌دار وجود دارد
با توجه به »جدول 3«، و تعقیبات توکی، استفاده‌کنندگان 
در  فرهنگی  اخبار  و  مطالب  و  ورزشی  اخبار  و  مطالب  از 
مقایسه با خوانندگان مطالب و اخبار اقتصادی از مهارت‌های 

اجتماعی بالاتری برخوردارند.

اخبار،  نوع  تفکیک  به  اجتماعی،  هوش  میانگین‌های   .3 جدول 
گزارش، یادداشت یا مطالبی را از روزنامه خواندن.

 چه نوع اخبار، 
ً
52 - معمولا

گزارش، یادداشت یا مطالبی 

را از روزنامه می‌خوانید؟

پردازش 

اطلاعات 

اجتماعی

مهارت‌های 

اجتماعی

گاهی  آ

اجتماعی

وضعیت کلی 

هوش اجتماعی

3.812.862.523.06مطالب و اخبار اقتصادی

3.882.972.413.09مطالب و اخبار حوادث

3.792.912.463.05مطالب و اخبار سیاسی

3.693.062.413.06مطالب و اخبار فرهنگی -

3.743.032.423.06مطالب و اخبار ورزشی

3.763.002.433.06جمع

جدول 2. آزمون آنالیزواریانس یکسویه به منظور بررسی رابطه نوع اخبار، 
گزارش، یادداشت یا مطالبی را از روزنامه خواندن با هوش اجتماعی.

ANOVA

  
Sum of 
Squares

df
Mean 
Square

FSig.

پردازش 

اطلاعات 

اجتماعی

1.10640.2771.1660.326بین گروه‌ها

81.5773440.237درون گروه‌ها

82.683348جمع

مهارت‌های 

اجتماعی

1.33640.3343.5510.007بین گروه‌ها

32.3553440.094درون گروه‌ها

33.691348جمع

گاهی  آ

اجتماعی

0.28440.0710.2510.909بین گروه‌ها

97.4353440.283درون گروه‌ها

97.719348جمع

وضعیت 

کلی هوش 

اجتماعی

0.04740.0120.4570.768بین گروه‌ها

8.8883440.026درون گروه‌ها

8.935348جمع

جدول 4. آزمون آنالیزواریانس یکسویه به منظور بررسی رابطه نوع 
اخبار، گزارش، یادداشت یا مطالبی را از هفته‌نامه‌ها یا ماهنامه‌ها 

خواندن با هوش اجتماعی.

ANOVA

  
Sum of 
Squares

df
Mean 
Square

FSig.

پردازش 

اطلاعات 

اجتماعی

1.29150.2581.0850.368بین گروه‌ها

83.33500.238درون گروه‌ها

84.591355جمع

مهارت‌های 

اجتماعی

1.70450.3413.7040.003بین گروه‌ها

32.2143500.092درون گروه‌ها

33.918355جمع

گاهی  آ

اجتماعی

2.4350.4861.6720.141بین گروه‌ها

101.7173500.291درون گروه‌ها

104.147355جمع

وضعیت 

کلی هوش 

اجتماعی

0.42350.0853.3040.006بین گروه‌ها

8.9563500.026درون گروه‌ها

9.378355جمع

مهارت‌های اجتماعی و وضعیت کلی هوش اجتماعی در ورزشکاران مورد مطالعه، 
یا  هفته‌نامه‌ها  از  مطالبی  یا  یادداشت  گزارش،  اخبار،  از  استفاده  نوع  برحسب 

.)Sig<0.05( ماهنامه‌ها تفاوت معنی‌دار وجود دارد
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جدول 5. آزمون آنالیزواریانس یکسویه به منظور بررسی رابطه نوع 
برنامه‌های مشاهده شده از ماهواره، با هوش اجتماعی.

ANOVA

  
Sum of 
Squares

df
Mean 
Square

FSig.

پردازش 

اطلاعات 

اجتماعی

11.13361.85610.7880.000بین گروه‌ها

52.1173030.172درون گروه‌ها

63.25309جمع

مهارت‌های 

اجتماعی

2.76260.465.8690.000بین گروه‌ها

23.7633030.078درون گروه‌ها

26.524309جمع

گاهی  آ

اجتماعی

14.05662.34311.2950.000بین گروه‌ها

62.8433030.207درون گروه‌ها

76.899309جمع

وضعیت 

کلی هوش 

اجتماعی

0.65160.1094.9810.000بین گروه‌ها

6.63030.022درون گروه‌ها

7.251309جمع

پردازش اطلاعات اجتماعی، مهارت‌های اجتماعی، آگاهی اجتماعی و وضعیت 
کلی هوش اجتماعی در ورزشکاران مورد مطالعه، برحسب نوع برنامه‌های مشاهده 

 .)Sig<0.05( شده از ماهواره تفاوت معنی‌دار وجود دارد

جدول 6. نوع برنامه‌های دریافتی از ماهواره و هوش اجتماعی.

 چه 
ً
57- معمولا

برنامه‌هایی را از ماهواره 
)شبکه‌های خارجی( 

تماشا می‌کنید؟

پردازش 
اطلاعات 
اجتماعی

مهارت‌های 
اجتماعی

گاهی  آ
اجتماعی

وضعیت 
کلی هوش 

اجتماعی

برنامه‌های آموزشی 
)آشپزی، هنری و...( 

3.703.082.563.11

برنامه‌های تفریحی و 
سرگرمی

3.993.082.073.05

برنامه‌های خبری – 
اطلاع‌رسانی )اخبار 
سیاسی، اجتماعی( 

3.662.912.533.04

4.143.272.113.17برنامه‌های مستند

برنامه‌های موزیکال 
)شبکه‌های پخش 

موسیقی ...( 
3.452.912.633.00

3.613.122.353.03سایر

3.743.022.543.10فیلم و سریال

3.773.042.393.07جمع

جدول 8. آزمون آنالیزواریانس یک‌سویه به منظور بررسی رابطه تم 
داستان‌های مورد علاقه در تئاتر، با هوش اجتماعی.

ANOVA

  
Sum of 
Squares

df
Mean 
Square

FSig.

پردازش 
اطلاعات 
اجتماعی

7.80841.95210.4720.000بین گروه‌ها

53.4942870.186درون گروه‌ها

61.301291جمع

مهارت‌های 
اجتماعی

2.5440.6356.8140.000بین گروه‌ها

26.7432870.093درون گروه‌ها

29.283291جمع

گاهی  آ
اجتماعی

1.40840.3521.5510.187بین گروه‌ها

65.0932870.227درون گروه‌ها

66.501291جمع

وضعیت 
کلی هوش 

اجتماعی

0.61440.1536.1930.000بین گروه‌ها

7.1112870.025درون گروه‌ها

7.725291جمع

پردازش اطلاعات اجتماعی، مهارت‌های اجتماعی و وضعیت کلی هوش اجتماعی 
در ورزشکاران مورد مطالعه، برحسب تم فیلم‌های مشاهده شده در سینما تفاوت 

.)05.Sig<0( معنی‌دار وجود دارد

جدول 7. آزمون آنالیزواریانس یک‌سویه به منظور بررسی رابطه تم 
فیلم‌های مشاهده شده در سینما، با هوش اجتماعی.

ANOVA

  
Sum of 
Squares

df
Mean 
Square

FSig.

پردازش 

اطلاعات 

اجتماعی

4.95741.2396.5820.000بین گروه‌ها

58.3733100.188درون گروه‌ها

63.33314جمع

مهارت‌های 

اجتماعی

0.53540.1341.3890.238بین گروه‌ها

29.8363100.096درون گروه‌ها

30.371314جمع

گاهی  آ

اجتماعی

4.78441.1965.1210.001بین گروه‌ها

72.3943100.234درون گروه‌ها

77.178314جمع

وضعیت 

کلی هوش 

اجتماعی

0.55240.1385.5760.000بین گروه‌ها

7.6783100.025درون گروه‌ها

8.231314جمع

اجتماعی  کلی هوش  و وضعیت  اجتماعی  آگاهی  اجتماعی،  اطلاعات  پردازش 
در ورزشکاران مورد مطالعه، برحسب تم فیلم‌های مشاهده شده در سینما تفاوت 

.)05.Sig<0( معنی‌دار وجود دارد
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نتیجه‌گیری
پژوهش حاضر با هدف مطالعه رابطه میان هوش اجتماعی و 
مصرف رسانه‌ای ورزشکاران شهر لنگرود طراحی و اجرا شد. 
نتایج استنباطی، و در پاسخگویی به فرضیه اصلی پژوهش، 
در  خواندن  روزنامه  میزان  بین  که  داد  نشان  پژوهش  نتایج 
ولی  مثبت  رابطه  اجتماعی  اطلاعات  پردازش  با  شبانه‌روز، 
مشاهده  معنی‌دار  و  منفی  رابطه  اجتماعی  مهارت‌های  با 
اطلاعات  دریافت  میزان  افزایش  با  که  معنی  بدین  می‌شود. 
هوش  از  اجتماعی  اطلاعات  پردازش  بعد  روزنامه‌ها،  از 
اجتماعی ورزشکاران شهر لنگرود تقویت می‌شود. اما شاید 
با وقت گذاشتن به صورت فردی برای مطالعه روزنامه، بعد 
مهارت‌های اجتماعی آنان که نیازمند برقراری ارتباط بیشتر، 

مؤثرتر و مطلوب‌تر با دیگران است، ضعیف شود.
در پاسخگویی به فرضیه‌های فرعی پژوهش نتایج نشان 
در  ماهنامه(  یا  )هفته‌نامه  نشریه  خواندن  میزان  بین  که؛  داد 
کلی  وضعیت  و  اجتماعی  اطلاعات  پردازش  با  شبانه‌روز، 
و  شده  مشاهده  معنی‌دار  و  مثبت  رابطه  اجتماعی  هوش 
همان‌طورکه در بخش تحلیلی نیز اشاره شد، با افزایش مصرف 
رسانه‌ها در بعد رسانه‌های مکتوب و با افزایش میزان مطالعه، 
بعد اطلاعاتی هوش اجتماعی تقویت می‌شود. همچنین بین 
میزان خواندن نشریه )هفته‌نامه یا ماهنامه( در طول هفته، هم با 
پردازش اطلاعات اجتماعی و وضعیت کلی هوش اجتماعی 

رابطه مثبت و معنی‌دار مشاهده می‌شود.
بین میزان خواندن کتاب در شبانه‌روز، با پردازش اطلاعات 
اجتماعی، آگاهی اجتماعی و وضعیت کلی هوش اجتماعی 
کتاب‌خوانی  افزایش  و  معنی‌دار مشاهده شده  و  مثبت  رابطه 
در شبانه‌روز ابعاد مختلف هوش اجتماعی ورزشکاران شهر 
لنگرود را تقویت می‌کند. همچنین بین میزان خواندن کتاب 
در هفته، با پردازش با آگاهی اجتماعی و وضعیت کلی هوش 

اجتماعی رابطه مثبت و معنی‌دار مشاهده می‌شود.
همچنین مطابق نتایج پژوهش حاضر، که تماشای ماهواره 
مهارت اجتماعی را تقویت می‌کند اما با توجه به خارجی بودن 
شبکه‌ها در ماهواره، بعد آگاهی اجتماعی نسبت به جامعه در 
ورزشکاران، ضعیف می‌شود. بین سینما رفتن در طول هفته، 
ماه و سال با هوش اجتماعی و ابعاد سه‌گانه آن رابطه معنی‌داری 
دیده نمی‌شود، و این شاید به دلیل کم استفاده کردن از سینما 
باشد. نتایج نشان داد که بین تئاتر رفتن در طول ماه با پردازش 
رابطه  اجتماعی  هوش  کلی  وضعیت  و  اجتماعی  اطلاعات 

جدول 10. آزمون آنالیزواریانس یک‌سویه به منظور بررسی رابطه 
نوع موسیقی مورد استفاده، با هوش اجتماعی.

ANOVA

  
Sum of 
Squares

df
Mean 

Square
FSig.

پردازش 

اطلاعات 

اجتماعی

1.38840.3471.6370.164بین گروه‌ها

74.6443520.212درون گروه‌ها

76.032356جمع

مهارت‌های 

اجتماعی

2.15440.5387.0380.000بین گروه‌ها

26.9283520.077درون گروه‌ها

29.082356جمع

گاهی  آ

اجتماعی

5.81341.4536.0610.000بین گروه‌ها

84.3923520.24درون گروه‌ها

90.205356جمع

وضعیت 

کلی هوش 

اجتماعی

0.6740.1687.3080.000بین گروه‌ها

8.0713520.023درون گروه‌ها

8.741356جمع

پردازش اطلاعات اجتماعی، مهارت‌های اجتماعی، آگاهی اجتماعی و وضعیت 
کلی هوش اجتماعی در ورزشکاران مورد مطالعه، برحسب نوع استفاده از اینترنت، 

 .)05.Sig<0( تفاوت معنی‌دار وجود دارد

رابطه  بررسی  منظور  به  آنالیزواریانس یک‌سویه  آزمون  جدول 9. 
نوع استفاده از اینترنت، با هوش اجتماعی.

ANOVA

  
Sum of 
Squares

df
Mean 

Square
FSig.

پردازش 

اطلاعات 

اجتماعی

9.45871.3516.7310.000بین گروه‌ها

72.873630.201درون گروه‌ها

82.328370جمع

مهارت‌های 

اجتماعی

2.79170.3995.1450.000بین گروه‌ها

28.1313630.077درون گروه‌ها

30.922370جمع

گاهی  آ

اجتماعی

6.2970.8993.3980.002بین گروه‌ها

95.9943630.264درون گروه‌ها

102.283370جمع

وضعیت 

کلی هوش 

اجتماعی

0.80770.1154.9670.000بین گروه‌ها

8.4243630.023درون گروه‌ها

9.231370جمع

و  اجتماعی  آگاهی  اجتماعی،  مهارت‌های  اجتماعی،  اطلاعات  پردازش 
وضعیت کلی هوش اجتماعی در ورزشکاران مورد مطالعه، برحسب نوع 

.)05.Sig<0( استفاده از اینترنت، تفاوت معنی‌دار وجود دارد
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در مصرف  ورزشکاران  اگر  و  داشته  معنی‌دار وجود  و  مثبت 
بگنجانند،  ماه  طول  در  نیز  را  تئاتر  تماشای  خود  رسانه‌ای 
درنهایت  و  خود  اجتماعی  اطلاعات  پردازش  بعد  می‌توانند 

هوش اجتماعی خود را ارتقاء داده و تقویت کنند.
بین گذراندن وقت در اینترنت و فضای مجازی در شبانه‌روز، 
با پردازش اطلاعات اجتماعی و مهارت‌های اجتماعی رابطه 
منفی و با آگاهی اجتماعی رابطه منفی و در کل با وضعیت کلی 
هوش اجتماعی هم رابطه منفی و معنی‌دار مشاهده می‌شود و 
هرچه ورزشکاران زمان بیشتری را به جای ورزش، بودن در کنار 
هم‌تیمی‌ها و هم‌باشگاهی‌ها، وقت گذراندن با دیگران در دنیای 
واقعی و... در اینترنت بگذرانند، مهارت‌های اجتماعی آنان در 
دنیای حقیقی ضعیف‌تر شده و در کل هوش اجتماعی آنان نیز 
ضعیف‌تر خواهد شد. این نتیجه که تنها 10 درصد از نمونه مورد 
مطالعه کمتر از یک ساعت از شبانه‌روز و 24درصد آنان بیش از 
5 ساعت در شبانه‌روز وقت خود را در اینترنت و فضای مجازی 
می‌گذرانند، نشانه استفاده زیاد از اینترنت در میان ورزشکاران 
مورد مطالعه است. البته در کنار میزان استفاده همواره بحث نوع 
استفاده نیز مطرح است. اگر نوع استفاده آنان مطلوب و در جهت 
دریافت و تولید محتوای وزین و قابل استفاده باشد، شرایط بهتر 
 تبعات و 

ً
است اما در صورت استفاده آسیب‌زا از اینترنت، قطعا

اثرات منفی اینترنت گریبان ورزشکاران را می‌گیرد. شایان ذکر 
است که حتی در صورت استفاده بهینه از اینترنت نیز، چون 
طبق نتایج قشر ورزشکاران بیش از 5ساعت از زمان خود را 
 زمانی که به ورزش و 

ً
در شبانه‌روز در اینترنت می‌گذرانند، قطعا

تمرین می‌پردازند، کاهش یافته و به‌مرورزمان از میزان کارایی و 
آمادگی آنان کاسته می‌شود.

با  شبانه‌روز،  در  موسیقی  به  دادن  گوش  میزان  بین 
اجتماعی  آگاهی  با  ولی  منفی  رابطه  اجتماعی  مهارت‌های 
با صرف  رابطه مثبت و معنی‌دار وجود دارد، بدین معنی که 
از  فردی،  شکل  به  آن‌هم  موسیقی  به  دادن  گوش  برای  زمان 

میزان و کیفیت مهارت اجتماعی ورزشکاران کاسته می‌شود.
مهارت‌های  با  شبانه‌روز،  در  منزل  در  فیلم  تماشای  بین 
مهارت‌های  و  دارد  وجود  معنی‌دار  و  مثبت  رابطه  اجتماعی 
اجتماعی در ورزشکاران مورد مطالعه، برحسب نوع استفاده 

از اخبار، گزارش، یادداشت یا مطالبی روزنامه تفاوت دارد.
طبق نتایج استفاده‌کنندگان از مطالب و اخبار ورزشی و 
و  با خوانندگان مطالب  مقایسه  در  فرهنگی  اخبار  و  مطالب 
اخبار اقتصادی از مهارت‌های اجتماعی بالاتری برخوردارند. 

در  اجتماعی  هوش  کلی  وضعیت  و  اجتماعی  مهارت‌های 
اخبار،  از  استفاده  نوع  برحسب  مطالعه،  مورد  ورزشکاران 
گزارش، یادداشت یا مطالبی از هفته‌نامه‌ها یا ماهنامه‌ها تفاوت 

معنی‌دار وجود دارد.
و  اجتماعی  مهارت‌های  اجتماعی،  اطلاعات  پردازش 
وضعیت کلی هوش اجتماعی در ورزشکاران مورد مطالعه، 
برحسب تم فیلم‌های مشاهده شده در سینما تفاوت معنی‌دار 
مهارت‌های  اجتماعی،  اطلاعات  پردازش  دارد.  وجود 
اجتماعی، آگاهی اجتماعی و وضعیت کلی هوش اجتماعی 
در ورزشکاران مورد مطالعه، برحسب نوع استفاده از اینترنت، 
اجتماعی،  اطلاعات  پردازش  دارد.  وجود  معنی‌دار  تفاوت 
کلی  وضعیت  و  اجتماعی  آگاهی  اجتماعی،  مهارت‌های 
نوع  برحسب  مطالعه،  مورد  ورزشکاران  در  اجتماعی  هوش 
پردازش  دارد.  وجود  معنی‌دار  تفاوت  اینترنت،  از  استفاده 
اطلاعات اجتماعی، مهارت‌های اجتماعی، آگاهی اجتماعی 
و وضعیت کلی هوش اجتماعی در ورزشکاران مورد مطالعه، 
برحسب نوع فیلم‌های مورد استفاده در شبکه نمایش خانگی، 

تفاوت معنی‌دار وجود دارد.
در زمینه گونه‌شناسی هوش اجتماعی در رابطه با گزینش 
میان  از  که  داد  نشان  پژوهش  نتایج  رسانه،  محتوای  و  نوع 
ورزشکاران مورد مطالعه در پژوهش حاضر، افرادی که نمره 
مطالعه  به  تمایل  بیشتر  داشته‌اند،  بالاتری  اجتماعی  هوش 
کتاب و روزنامه )استفاده از اخبار، گزارش، یادداشت، اخبار 
اخبار،  مطالعه  همچنین  و   )... و  فرهنگی  اخبار  ورزشی، 
داشته‌اند.  ماهنامه‌ها  و  هفته‌نامه‌ها  در  یادداشت  گزارش، 
مهارت‌های  بعد  در  بالاتر  اجتماعی  هوش  نمره  همچنین 
اجتماعی، در این پژوهش با مطالعه کمتر اخبار اقتصادی در 
هفته‌نامه‌ها یا ماهنامه‌ها، ارتباط داشته است. کسب نمره بالاتر 
در هوش اجتماعی توسط ورزشکاران مورد مطالعه، با مطالعه 
کتاب‌های علمی تخیلی و سپس کتاب‌های درسی یا کتاب‌های 
بزرگ  نویسندگان  به شغل و حرفه، رمان، کتاب‌های  مربوط 
)کلاسیک( و... ارتباط بیشتری نشان داده است. نتایج همچنین 
بین هوش اجتماعی بالاتر در بعد پردازش اطلاعات اجتماعی 
تفریحی  حوزه  سپس  سلامت،  حوزه  محتوای  دریافت  با 
سرگرمی، محتوای ورزشی، موسیقی، سیاسی و... رابطه نشان 
داد. نتایج همچنین نشان داد که میان هوش اجتماعی بالاتر 
با نوع برنامه‌های دریافتی از تلویزیون داخلی، در محتواهای؛ 
تفریحی و سرگرمی، فیلم و سریال، برنامه‌های مستند، فرهنگی 
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اجتماعی، اخبار، میزگرد و گفتگوهای خبری رابطه وجود دارد. 
همچنین ورزشکارانی که از هوش اجتماعی بالاتری در بعد 
تماشای  به  بیشتر  برخوردارند،  اجتماعی  اطلاعات  پردازش 
برنامه‌های مستند از شبکه‌های خارجی )ماهواره( می‌پردازند. 
ورزشکارانی که نمره هوش اجتماعی بالاتری در بعد پردازش 
اطلاعات اجتماعی کسب کرده‌اند، بیشتر به بازی‌های آنلاین 
علمی  جست‌وجوهای  سپس  هستند،  مشغول  اینترنت  در 
و  فیلم  )عکس،  محتوا  تولید  و  آموزشی  محتوای  دریافت  و 
.... ورزشکارانی  و  اجتماعی  در شبکه‌های  ارسال  و  ویدئو( 
که نمره هوش اجتماعی بالاتری در بعد مهارت‌های اجتماعی 
و  فیلم‌ها  تصاویر،  آپلود  و  دانلود  به  بیشتر  کرده‌اند  کسب 
محتواها در اینترنت، بازی‌های آنلاین و رصد کردن محتوای 
مجازی،  اجتماعی  شبکه‌های  در  دیگران  توسط  شده  تولید 
تولید محتوا و خریدوفروش اینترنتی هستند. ورزشکارانی که 
نمره هوش اجتماعی بالاتری در بعد آگاهی اجتماعی کسب 
کرده‌اند، بیشتر به دانلود و آپلود تصاویر، فیلم‌ها و ...، چت 
با دوستان و خویشاوندان و جست‌وجوهای علمی و دریافت 

محتوای آموزشی و... مشغول‌اند.

راهبردهای برگرفته از نتایج پژوهش
با توجه به اینکه نتایج نشان داد که هوش اجتماعی ورزشکاران 
مورد مطالعه در حد متوسط بوده، راهبرد پیشنهادی، عبارت 

است از؛ 
1. به منظور ارتقاء سطح هوش اجتماعی در میان ورزشکاران، 
بعد  به‌ویژه  آنان  در  اجتماعی  هوش  مؤلفه‌های  تقویت  و 
مهارت‌های اجتماعی، استفاده از ابزارهای سیار از راه انجام 
اقدامات فرهنگی، مثل برگزاری کلاس‌ها، کارگاه‌های آموزشی 
و دوره‌های ارتقاء مهارت اجتماعی، گردهمایی‌ها و شبکه‌های 

اجتماعی.
با عنایت به اینکه نتایج نشان داد، بیش از 68 درصد از 
روزنامه   

ً
اصلا شبانه‌روز  طول  در  مطالعه  مورد  ورزشکاران 

 
ً
نمی‌خوانند و بیش از 25درصد آنان در طول شبانه‌روز اصلا

کتاب نمی‌خوانند، راهبردهای پیشنهادی عبارت‌اند از: 
2. تصمیم‌گیری و اقدام در حوزه عوامل چهارگانه اجتماعی 
شدن. یعنی، گسترش فرهنگ کتاب‌خوانی از طریق: الف. نهاد 
خانواده ــ تعمیق فرهنگ مطالعه در والدین به منظور تعمیق 
این فرهنگ در فرزندان؛ ب. نظام آموزشی ــ پرهیز از سیستم 
برای مقاطع مختلف تحصیلات  یا تک کتابی  تک جزوه‌ای 
ابتدایی، متوسطه و آموزش عالی. گسترش فرهنگ پرسشگری، 
خلاقیت و رویکرد انتقادی در تفکر که منجر به احساس نیاز 
به مطالعه منابع متعدد و گوناگون در فرد می‌شود. آزادی عمل 
افراد در انتخاب منابع مختلف برای مطالعه به منظور ایجاد 
ـ در  علاقه و رشد فکری در ابعاد گوناگون؛ ج. گروه همسالان ـ
نظر گرفتن زمانی برای مطالعه به شکل گروهی در مدارس یا 
دانشگاه‌ها به منظور ایجاد احساس نیاز در افراد برای مطالعه 
و کسب اطلاعات و دانش؛ د. رسانه‌ها ــ توجه سازمان‌ها و 
اجتماعی  شبکه‌های  صداوسیما،  مانند  مختلف  رسانه‌های 
مربوط  اخبار  اعلام  کتاب،  بن  گرفتن  نظر  در  و...  مجازی 
پوشش  و... .  نمایشگاه‌ها  جشنواره‌ها،  ناشران،  کتاب‌ها،  به 
برگزیده، گنجاندن  کتاب‌های  بررسی  و  نقد  خبری جلسات 
سریال‌های  در  گوناگون  نقش‌های  مطالعه  از  سکانس‌هایی 

پربیننده و... . 
تحلیل مصرف  و  مطالعه  منظور  به  ارزیابی  کمیته  ایجاد   .3
البته کلیه مخاطبان، آگاهی‌بخشی و  رسانه‌ای ورزشکاران و 
مشارکت آحاد جامعه در راستای کسب آگاهی و آموزش در 

حوزه میزان و نوع مصرف رسانه‌ای
از  ارتقاء فرهنگ کتاب‌خوانی  به منظور  4. سازوکار مناسب 
طریق توسعه فرهنگ استفاده از کتاب‌ها در نسخه‌های pdf یا 
انجام  افراد در حین  به کتاب‌های صوتی، چراکه  گوش دادن 
امور دیگر، حتی در حال ورزش کردن )درصورتی‌که تمرینی 
باشد یا نیاز به تمرکز نداشته باشد( نیز می‌توانند از محتوای 
کتاب‌ها استفاده کنند، لذا راهبرد اساسی در این زمینه می‌تواند 
تبدیل کتاب‌های مکتوب به کتاب‌های صوتی باشد که شرایط 

مؤثرتری را برای کتاب‌خوانی فراهم می‌کند.

پینوشت‌ها
1. Bell and Dittmer
2. Bozzola 
3. Neeraj
4. Fabio
5. Kuźniar-Żyłka

6. Jansson
7. Goleman
8. Cohen
9. Dodge
10. Crick

11. Bennet & Farrington & 
Huesmann
12. https://www.armandaily.ir/
13. Gitlin
14. Tuchman

15. Lee
16. Cultivition Theory
17. Uses and Gratification
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