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Abstract
Today, the world media induces thoughts, cultural behavior, and, in fact, human 
cultural identity. Identity is one of the most important and challenging issues in 
every human being’s life. Social identity is one of the most important aspects of 
identity, and media use can have different effects. Media literacy is also a new 
form of literacy humans need for life. This study investigated the effectiveness of 
media training on the psychological media literacy and social identity of 
adolescents. The research method was semi-experimental in a two-group pre-
test-post-test design, and the statistical population was high school students. 
Sixty students were placed in two experimental and control groups (30 girls and 
30 boys in each group) by random sampling and replacement. The experimental 
group (15 girls and 15 boys) was trained for 8 weeks, one session of 90 minutes 
per week, using the educational package made by the researcher on 
psychological literacy of media and virtual space. The research tool was the 
psychological literacy questionnaire of media and virtual space (by the 
researcher) and the social identity scale (Safarinia & Roshan, 2018). The data was 
analyzed with spss23. The results showed that media education significantly 
impacts students’ media literacy and social identity. Considering the effective role 
of media education in promoting media literacy and the social identity status of 
adolescents, media literacy education is suggested as an efficient method to 
promote psychosocial indicators, including adolescents’ social identity.
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چکیده
امروزه در دنیا رسانه‌ها فکر و اندیشه، فرهنگ و رفتار و درحقیقت هویت فرهنگی انسان‌ها را القاء 
می‌کنند. موضوع هویت یکی از مهم‌ترین مسائل چالش‌برانگیز زندگی هر انسانی است. هویت 
اجتماعی یکی از مهم‌ترین ابعاد هویتی است که استفاده از رسانه‌ها می‌تواند تأثیرات مختلفی 
بر آن بگذارد. سواد رسانه‌ای نیز شکل جدیدی از سواد مورد نیاز بشر برای زندگی است. در 
این پژوهش اثربخشی آموزش‌های رسانه‌ای بر سواد روان‌شناختی رسانه و هویت اجتماعی 
نوجوانان بررسی شده است. روش پژوهش، نیمه آزمایشی در قالب طرح پیش آزمون-پس آزمون 
دوگروهی و جامعۀ آماری، دانش آموزان دوره متوسطه بود. تعداد60 دانش‌آموز با نمونه‌گیری و 
جایگزینی تصادفی در دو گروه آزمایش و گواه )هر گروه30 دختر و 30پسر( جایابی شدند. 
گروه آزمایش )15دختر و 15پسر( به مدت 8 هفته، هر هفته یک جلسه90 دقیقه‌ای، با استفاده 
از بسته آموزشی محقق ساخته سواد روان‌شناختی رسانه و فضای مجازی آموزش دیدند. ابزار 
پژوهش پرسشنامه سواد روان‌شناختی رسانه و فضای مجازی )محقق ساخته( و مقیاس هویت 
نتایج نشان داد  با spss23 تحلیل شد.  بود. داده‌ها  نیا و روشن، 1390(  اجتماعی )صفاری 
آموزش‌های رسانه‌ای بر سواد رسانه‌ای و هویت اجتماعی دانش آموزان تأثیر معناداری دارد. با 
توجه به نقش مؤثر آموزش‌های رسانه‌ای در ارتقای سواد رسانه‌ای و وضعیت هویت اجتماعی 
نوجوانان، آموزش‌های سواد رسانه‌ای به عنوان یک روش کارآمد در راستای ارتقای شاخص‌های 

روانی-اجتماعی ازجمله هویت اجتماعی نوجوانان پیشنهاد می‌شود.

هویت  مجازی،  فضای  و  رسانه  روان‌شناختی  سواد  رسانه‌ای،  آموزش‌های  کلیدی:  واژگان 
اجتماعی، نوجوانان
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بیان مسئله
دو  انتشار محتواهای رسانه‌ها طی یکی  و  فناوری  تحولات 
دهه اخیر آن‌قدر گسترده و عمیق بوده است که صاحب‌نظران 
محوریت  با  جدیدی  جامعه  شکل‌گیری  مدعی  مختلف 
در  رسانه‌ای  تحولات  مهم‌ترین  از  یکی  هستند.  رسانه‌ها 
رسانه‌ها  تبدیل‌شدن  اجتماعی  زندگی  مختلف  حوزه‌‌های 
به‌خصوص  کاربران  به  منبع هویت‌ بخشی  قدرتمندترین  به 
برای نوجوانان و جوانان است. رسانه به‌‌منزلۀ عامل ارتباطی 
ارزش‏ها  نهادینه‏سازی  در  مهمی  نقش  کنونی،  دنیای  در 
میان  اطلاعات  تبادل  طریق  از  و  دارد  عهده  بر  جامعه  در 
در  مؤثری  نقش  بعد،  نسل‌های  به  آن  انتقال  و  حاضر  نسل 
و  افراد  میان  مشترک  احساسات  برانگیختن  و  فرهنگ‌‌سازی 

جوامع ایفا می‌کند )حقیقیان و عزیزی، 1391(.
مسائل چالش‌برانگیز  مهم‌ترین  از  یکی  هویت  موضوع 
درباره  مباحثی  و  پرسش‌ها  طرح  است.  انسانی  هر  زندگی 
پیش  مشکلات  و  جوامع  هویتی  آینده  و  ابعاد  هویت، 
است.  امروز  اساسی  و  ضروری  مباحث  ازجمله  آنها  روی 
رکن  را  هویت  موضوع  امروزه  صاحب‌نظران  از  بسیاری 
این  در  تحقیق  و  انسان  رفتار  و  شخصیت  شکل‌گیری  مهم 
مورد را به منزله شناخت مبانی رفتاری و گرایشی افراد جامعه 
شرایط  از  هویت،  احساس  به  نیاز  فروم،  دید  از  می‌دانند. 
هستی انسان سرچشمه می‌گیرد و منبع شدیدترین کوشش‌ها 
و  هرسیچ  از  نقل  به   ،1379 )شریفی،  کشمکش‌هاست  و 
و  مهارت‌ها  باورها،  از  ترکیبی  هویت   .)1391 همکاران، 
از پیوستگی  همانندسازی‌ها است که برای نوجوانان حسی 
فراهم می‌سازد  را  فرد  آینده  به‌سوی  با گذشته و جهت‌گیری 
نژاد،  زارعی  از  نقل  به   ،2000 کالک1،  و  )برزونسکی 

 .)1392
هویت فرایند معناسازی بر اساس یک یا مجموعه به هم 
معنای  مبنای  بر  که  است  فرهنگی  ویژگی‌های  از  پیوسته‌ای 
همیشه  هویت‌ها  براین‌اساس  و  می‌شود  داده  اولویت  دیگر 
تولید و بازتولید می‌شوند )کاستلز، 1380(. از سویی هویت 
ابعاد شخصی، فرهنگی و اجتماعی است که هریک  دارای 
اجتماعی  هویت  دارد.  مهمی  نقش  فرد  هویت  تکوین  در 
است  متنوع  و  شده  درونی  اجتماعی  نقش‌های  بیانگر  نیز 

)بوربور، 1383، به نقل از حقیقیان و عزیزی، 1391(. 
ذاتی  که  هویتی  است،  اجتماعی  هویت  دارای  انسان 
نیست و بر درک فرد از خود و کیفیت سازگاری میان انسان‌ها 

روابط  و  گروه‌ها  در  آنها  بر اساس عضویت  و  است  استوار 
)مایرز2،  اجتماعی ساخته می‌شود  و  فرهنگی  نیروهای  بین 
و  اجتماعی  زندگی  پیش‌نیاز  اجتماعی  هویت   .)2009
نشئت‌گرفته از نیازهای روانی- اجتماعی کنشگران اجتماعی 
است و امکان برقراری ارتباط پایدار و معنادار روان‌شناختی 
است-  اجتماعی  زندگی  مبنای  و  محور  -که  را  دیگران  با 

فراهم می‌کند )اریکسون، 1968(. 
و  اجتماع  و  مدرسه  همسالان،  و  دوستان  خانواده، 
علل  مهم‌ترین  ازجمله  مجازی  فضای  و  رسانه  به‌خصوص 
مؤثر و قابل بررسی در شکل‌گیری و رشد هویت اجتماعی 
هستند. رسانه‌ها آثار قابل توجهی بر مخاطبان خود دارند که 
تأثیرات منفی بیشتری  البته در این میان کودکان در معرض 
نسبت به بقیه مخاطبان قرار دارند. تأثیر رسانه‌ها و تهدیدات 
آنها برای کودکان یک مسئله جهانی است و برای حل آن و 
کاهش آثار منفی ناشی از آن تمهیدات جهانی اندیشیده شده 

است )عظیمی و شکر خواه، 1394(. 
امروزه  ارتباطی،  نوین  فناوری‌های  توسعه شگفت‌انگیز 
با  زندگی  است.  داده  قرار  رسانه‌ای  اشباع  در شرایط  را  دنیا 
انواع رسانه‌ها احاطه شده و رسانه و فضای مجازی درواقع 
را  جایی  یا  کسی  دیگر  شده‌اند.  مردم  زندگی  از  بخشی 
امان  در  رسانه‌ها  شگفت‌انگیز  هجوم  از  که  یافت  نمی‌توان 
مانده و اثراتش را به طریقی تجربه نکرده باشد. به همین دلیل 
اجتناب‌ناپذیر و جزء لازم  را بخش  باید رسانه  اغراق  بدون 
به‌طور متوسط  بدانیم.  اجتماعی  و  فردی  و ضروری زندگی 
از  استفاده  صرف  افراد،  روزانه  وقت  به70درصد  نزدیک 

رسانه‌ها می‌شود )یزدیان، 1391(.
گستره کاربرد و نقش رسانه‌ها، تصور دنیای بدون رسانه 
نمی‌توان  دیگر  و  است  غیرممکن ساخته  یا حتی  را مشکل 
استفاده  سویی  از  گرفت.  نادیده  را  رسانه‌ها  نفوذ  و  حضور 
از رسانه‌ها و فناوری‌های جدید منجر به تحول‌های اساسی 
است  شده  شهرها  در  زندگی  سبک  و  اجتماعی  هویت  در 

)صنعت خواه، 1402(.
رسانه‌ها آثار بالقوه عمیق مثبت و منفی بر ابعاد شناختی، 
عاطفی، اجتماعی و رفتاری کودکان دارند. با توجه به این‌که 
گسترشی  به  رو  و  جدیدتر  شکل‌های  معرض  در  کودکان 
نقش  بهینه‌سازی  برای  می‌گیرند،  و  گرفته  قرار  رسانه‌ها  از 
حداقل  به  و  مثبت  ویژگی‌های  از  بهره‌گیری  در  رسانه‌ها 
دانش  از  جدیدی  نوع  به  جامعه  در  آنها  منفی  آثار  رساندن 
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نوجوانان  و  این مهم در مورد کودکان  داریم که  نیاز  و سواد 
بیشتر  نیز  رسانه‌ای  سواد  تمرکز  می‌شود.  احساس  بیشتر 
و  آزادی  یزدیان،  ترجمه  )پاتر3،  است  کودکان  به  کمک 

نادعلی، 1391(. 
برقراری  مدت  کاهش  و  رسانه‌ها  از  افراطی  استفاده 
جوانان  و  نوجوانان  میان  در  به‌خصوص  خانواده  با  ارتباط 
این  آن هستند.  امروزه جوامع درگیر  مسئله مهمی است که 
تفاوت در استفاده از رسانه‌ها، ضرورت یادگیری مهارت‌های 
استفاده بهینه از رسانه‌ها یا کسب »سواد رسانه‌ای« را ضروری 
ساخته است. دانشمندان علوم ارتباطی بر این باورند که در 
عصر نوین، سواد رسانه‌ای به کلیه رسانه‌ها اختصاص دارد و 
بر اساس دیدگاه سواد رسانه‌ای، ما به عنوان مخاطب همواره 
پیام‌های  مفاهیم  از  و  داده  قرار  رسانه‌ها  معرض  در  را  خود 
ارائه می‌دهیم )پاتر، ترجمه  رسانه‌ای تفسیرهای مختلفی را 

کاووسی، 1385(.
شبکه‌های  و  ارتباطی  فناوری‌های  کاربرد  مثبت  آثار 
توانمندسازی شهروندان  در جهت  اینکه  علیرغم  اجتماعی 
اجتماعی  منفی  پیامدهای  می‌تواند  ولی  است  انکارناپذیر 
زیادی نیز به دنبال داشته باشد )فرقانی و مهاجری، 1397(. 
این شبکه اطلاعاتی  بقاء در  برای  بهترین راه ممکن  به نظر 
حفظ  دوانیده،  ریشه  جوامع  فرهنگی  محیط  سراسر  در  که 
استقلال، اجتناب از انفعال، بهره‌مندی از تفکر منتقدانه و به 
عبارتی افزایش توانایی گزینش، انتخاب و چالش با این موج 
میسر  رسانه‌ای  سواد  تکامل  طریق  از  تنها  که  است  فراگیر 
برنامه  مخاطب  گروه‌های  همه  برای   

ً
تقریبا رسانه‌ها  است. 

این  در  هستند.  رسانه‌ها  تأثیر  تحت  گروه‌ها  همه  و  دارند 
میان نوجوانان به جهت شرایط سنی تحولی و آسیب‌پذیری 
آینده کشور،  و نیز نقش حساس و مهمشان در سرنوشت و 
در  نوجوانان  هستند.  رسانه‌ها  هدف  گروه‌های  مهم‌ترین  از 
پیدا  به رسانه‌ها  وابستگی شدیدی  و  تعامل  اجتماعی  زمینه 
کرده‌اند و این باعث تشدید خطراتی برای این قشر از جامعه 
می‌شود  باعث  نوجوانان  از  نسلی  چنین  ظهور  است.  شده 
گاه این اثرات به‌وجودآمده و لزوم توجه به این مقوله  ناخودآ
به  مدارس  در  را  خود  وقت  بیشتر  که  کند  دوصدچندان  را 
سر می‌برند )قادیان انارمرزی، 1398، و واعظی، نیکنامی، 

حیدرنیا و گودرزی، 1397(.
ابعاد  در  تحول  از  مهمی  و  حساس  مرحله  نوجوانی، 
مورد توجه  همواره  که  است  روان‌شناختی  و  اجتماعی 

احراز  بر  دوره  این  در  را  خود  کید  تأ اریکسون  است.  بوده 
که  هویتی  است.  داده  قرار  نقش  پراکندگی  برابر  در  هویت 
و  اجتماعی  زیستی،  عوامل  تأثیر  تحت  شکل‌گیری‌اش 
و  حقیقیان  از  نقل  به   ،1385 )نجفی،  است  روان‌شناختی 
عزیزی، 1391(. دانش آموزان به عنوان گروهی از نوجوانان 
همواره در معرض چالش‌های استفاده از رسانه‌ها و پیامدهای 
پیام‌های رسانه‌ها  با حجم وسیع  مواجهه  در  که  آن هستند. 
آموزان  دانش  می‌باشند.  گری  انتخاب  و  گزینش  از  ناگزیر 
برداشت‌های  تا  دهند  افزایش  را  گاهی‌هایشان  آ پیوسته  باید 
سطحی از پیام‌ها نداشته باشند و درواقع نیز هدف، افزایش 
پیام‌های  همه  چون  تفسیرهاست  به  نسبت  دانش  و  درک 
رسانه‌ای قابل تعبیر و تفسیر هستند )امیر انتخابی و رجبی، 

.)1387
و  برنامه‌ها  نظیر  گوناگون  محتوای  ارائۀ  با  رسانه‌ها 
در  آنها  پخش  و  رسانه‌ای  سواد  خصوص  در  مستندهایی 
زمان‌هایی که مخاطبین بیشتری از برنامه‌ها استفاده می‌کنند؛ 
مهارت  سطح  ارتقاء  زمینۀ  نمودن  فراهم  ضمن  می‌توانند 
سواد رسانه‌ای افراد )کوشکی، 1398( با استفاده از تحلیل 
گران و کارشناسان مخاطبان را آموزش داده و در این زمینه 

فرهنگ‌سازی کنند )عقیلی و راسخ محمدی، 1386(.
یا  رسانه‌ها  با  کردن  کار  توانایی  آموزش  رسانه‌ای  سواد 
است.  آموزش رسانه‌ای  این  نیست،  آنها  با  مرتبط  ابزارهای 
و  توانایی  به  مخاطبین  تجهیز  رسانه‌ای  سواد  از  منظور 
مهارت‌های تحلیل، نقد و ارزشیابی محتوای رسانه‌هاست. 
به  تا  به مردم کمک کند  این است که  هدف سواد رسانه‌ای 
شوند  فرهیخته  شهروندانی  فرهیخته،  مصرف‌کنندگان  جای 

)بصیریان جهرمی و بصیریان جهرمی، 1385(. 
سواد رسانه‌ای موضوعی چندبعدی است که قدرت درک 
معنی‌سازی  شیوه‌های  و  رسانه‌ها  کارکرد  نحوه  از  مخاطبان 
واکاوی  این  می‌کوشد  و  می‌دهد  قرار  مورد توجه  را  آنها  در 
سواد  کند.  تبدیل  وظیفه  و  عادت  یک  به  مخاطبان  برای  را 
رسانه‌ای درک متکی بر مهارت است که بر اساس آن می‌توان 
انواع رسانه‌ها و انواع تولیدات آنها را شناخت و از یکدیگر 
عصر  در   .)1385 )شکرخواه،  کرد  شناسایی  و  تفکیک 
حاضر که هجوم اطلاعات و پیام‏های مختلف ابعاد مختلف 
به عنوان  رسانه‌ای  سواد  است؛  ساخته  متأثر  را  افراد  زندگی 
یک نیاز اجتماعی در دوران جوانی محسوب می‏شود )طالبی 

و امیدوار فاز، 1400(.
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تقویت  و  ایجاد  با  در سواد رسانه‌ای  مهارت‌ها  آموزش 
دید انتقادی در مخاطب و کاربر، تأثیرپذیری کورکورانه وی 
اجتماعی  آسیب‌های  و  اجتماعی  شبکه‌های  و  رسانه‌ها  از 
در  می‌دهد.  کاهش  را  مجازی  فضای  و  رسانه  تهدیدات  و 
مجازی  فضای  و  رسانه  روان‌شناختی  سواد  بسته  آموزش 
سعی شد ضمن معرفی دقیق و علمی عرصه رسانه و فضای 
روانی-  ابعاد  بر  کید  تأ با  منفی  و  مثبت  آثار  به  مجازی 
اجتماعی استفاده از آن با هدف ارتقای دانش و سواد کاربری 
اجتماعی  و  روانی  آسیب‌پذیری  احتمال  کاهش  و  رسانه‌ای 
تأثیرپذیری  و  اجتماعی  توجه شود. مسئله هویت  نوجوانان 
آن از رسانه‌های نوین ارتباطی از چالشی‌ترین مسائل پیش 
پژوهش  هدف  براین‌اساس  است،  جوانان  و  نوجوانان  روی 
آیا آموزش‌های رسانه‌ای  این سؤال بود که:  به  حاضر پاسخ 
کید بر مباحث روان‌شناختی رسانه و فضای مجازی بر  با تأ

هویت اجتماعی و سواد رسانه‌ای نوجوانان تأثیر دارد؟ 

پیشینه پژوهش
هویت  بر  مختلفی  تأثیرات  می‌تواند  رسانه‌ها  از  استفاده 
اجتماعی بگذارد )هرسیچ و همکاران، 1391(. پژوهش‌های 
مختلف )مانند عباسی مقدم و همکاران، 1400 و عدلی‌پور، 
عبدمولایی،  و  شالی  مفاخری، 1393و صفری  و  سلیمانی 
اجتماعی  هویت  و  رسانه  سواد  رسانه،  بین  رابطه   )1394
)ربیعی،  اجتماعی  هویت  بر  گروهی  رسانه‌های  تأثیر  و 
1387( را گزارش کرده‌اند. طالبی و امیدوارفاز )1400( در 
پژوهشی بین سطح سواد رسانه با تفکر انتقادی و مهارت‌های 
اجتماعی دانشجویان، رابطه معنی‌داری را گزارش نموده‌اند 
)به نقل از طالبی و نیستانی، 1402(. از سویی آموزش سواد 
تأثیر  نوجوانان  رسانه‌ای  سواد  و  دانش  ارتقای  در  رسانه‌ای 

مثبتی دارد )قاسمی گوربندی و صادقی، 1400(.
نشان  پژوهشی  در   )1402( جعفری  و  زاده  فرج 
بر اساس تجارب زیسته نوجوانان، شکاف بین  می‌دهند که 
دانش، نگرش و رفتار نسبت به هویت در رسانه‌های سنتی 
در  آن  ابعاد  و  ملی  هویت  به‌طوری‌که  بود؛  مشهود  نوین  و 
نوین  نوع رسانه‌های  از  آنها  نوجوانانی که رسانه غالب  بین 
از  آنها  نوجوانانی است که رسانه غالب  از  است ضعیف‌تر 
از  که  نوجوانانی  ملی  هویت  است.  سنتی  رسانه‌های  نوع 
رسانه‌های سنتی استفاده می‌نمایند، شکل‌یافته‌تر، منسجم‌تر 
و واقعی‌تر بود. نوجوانان با مصرف غالب رسانه‌های سنتی 

در  داشته‌اند؛  ملی  هویت  سنتی  منابع  پاسداشت  در  سعی 
را  خود  نوین  رسانه‌های  غالب  مصرف  با  نوجوانان  مقابل، 

طرفدار هویت جهانی یا جهان‌وطنی بازنمایی می‌کردند.
)فیسبوک(  رسانه  از  استفاده  میزان  اجتماعی،  هویت 
و  فیس‌بوک  از  استفاده  میزان  بین  و  می‌کند  پیش‌بینی  را 
و  میزان  دارد،  وجود  معناداری  رابطه  نیز  اجتماعی  هویت 
سابقه استفاده از شبکه‌های اجتماعی نیز تأثیر معناداری بر 
استفاده  میزان  افزایش  دارد )کاروانی، 1397(.  هویت ملی 
تعلق‌خاطر  احساس  کاهش  موجب  نیز  نوین  رسانه‌های  از 
و  )حقیقیان  می‌شود  اجتماعی  هویت  به  آموزان  دانش 

عزیزی، 1391(. 
اجتماعی  هویت  بر  مؤثر  اجتماعی  عوامل  بررسی 
و  )عبدالحسـینی  اصفهان  شهر  ساله  15تا29  جوانان 
رسانه‌ای  مصرف  بین  می‌دهد  نشان   )1394 حقیقتیـان، 
مصرف  و  دارد  وجود  معنی‌داری  رابطه  اجتماعی  هویت  و 
رسانه‌ای توانسته هویت اجتماعی را تبیین کند. همچنین بین 
میزان استفاده از رسانه‌های گروهی و هویت اجتماعی رابطه 
استفاده  میزان  هر چه  یعنی  دارد.  معناداری وجود  معکوس 
از رسانه‌های گروهی در بین جوانان افزایش پیدا کند هویت 
اثر  اینترنت،  به‌کارگیری  می‌شود.  ضعیف‌تر  آنها  اجتماعی 
بر  تقویت‌کننده‌ای  اثر  و  قومی  هویت  بر  کاهش‌دهنده‌ای 
)قادر  دارد  جهانی  و  ملی  سطوح  در  عام  اجتماعی  هویت 

زاده و احمدپور، 1390(. 
رسانه‌های  تأثیر  بررسی  در   )1390( هزارجریبی 
جایگاه  و  اهمیت  به  استناد  با  فرهنگی  هویت  بر  جهانی 
ابراز  جوانان  هویت  بر  جهانی‌شدن  نماد  به عنوان  رسانه‌ها 
نظریه‌پرداز  و  تعامل‌گرا  )جامعه‌شناس  جنکینز  می‌دارد: 
برای  چارچوبی  را  ‌اجتماعی  هویت  ‌اجتماعی(  هویت 
تشخیص شباهت‌ها و تفاوت‌ها می‌داند که بدون آن امکان 
برقراری ارتباط معنادار و پایدار وجود ندارد، وی برای فهم 
روند  که  واحد هویت‌شناسی  الگوی  یک  هویت ‌اجتماعی 
و  پیشنهاد  است  بیرونی  و  درونی  وجه  دو  با  را  هویت‌یابی 
رده‌بندی‌های  مقاومت،  بدون  گاهی  افراد  که  می‌کند  کید  تأ
تلاش‌اند  در  و  می‌پذیرند  را  اجتماعی  شده  تعیین  پیش  از 
شکستن  در  سعی  گاهی  کنند.  هماهنگ  آن  با  را  خود  که 
جدید  گروه‌بندی‌های  و  رده‌بندی‌ها  ایجاد  و  چارچوب  این 
هم‌زمان  هویت  بیرونی  و  درونی  وجوه  آن  در  که  می‌کنند 
هویت‌‌  جنکینز  می‌آورد.  پدید  را  فردی  و  هویت ‌اجتماعی 
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عضویت  بر اساس  خود  از  تعریف  معنای  به  را  ‌اجتماعی 
تصریح  و  می‌داند  اجتماعی  گوناگون  گروه‌های  و  رده‌ها  در 
می‌کند که متمایز کردن جنبه اجتماعی هویت از جنبه‌های 
است.  مهم  تحلیلی  لحاظ  به  شخصی‌تر  یا  خصوصی‌تر 
هویت‌های شخصی و اجتماعی غالب می‌توانند رفتار فرد را 
در موقعیت‌های گوناگون توجیه کنند. هویت جمعی همانند 
هویت  از  بعد  یک  فقط  و  نژاد  طبقه،  قومیت،  جنسیت، 
مستلزم  و  دیگران  به  وابسته  افراد  هویت  هستند.  ‌اجتماعی 
شناسایی دیگران است که این لازمه تثبیت هویت است. وی 
 
ً
معتقد است هویت نه امر ثابت و منسجم است و نه کاملا
سیال و چندپاره و بین هویت‌ها نیز نمی‌توان مرزی قائل شد و 
یا نمی‌توان هویت‌ها را با برجسته کردن جامعه به هویت‌های 
جمعی، به‌ویژه هویت فرهنگی یا قومی فروکاست. بنا بر این 
ساخت  متمایز  هم  از  نمی‌توان  را  جمعی  و  فردی  هویت 

)جنکینز4، 1381: به نقل از هزارجریبی، 1390(.
برکای اوندگر )2021( در پژوهشی بر ارائه رهنمودهایی 
چارچوب  خاص  به‌طور  و  رسانه‌ای  آموزش  توسعه  برای 
کید  تأ و  پیشنهاد  انتقادی  رسانه‌ای  سواد  برای  آموزشی 

داشته‌اند )به نقل از طالبی و نیستانی، 1402(.

سؤالات پژوهش
کید بر مباحث روان‌شناختی  ــ آیا آموزش‌های رسانه‌ای با تأ
تأثیر  نوجوانان  اجتماعی  هویت  بر  مجازی  فضای  و  رسانه 

دارد؟
رسانه‌ای  روان‌شناختی  سواد  بر  رسانه‌ای  آموزش‌های  ــ آیا 

نوجوانان تأثیر دارد؟

اهداف پژوهش
مباحث  بر  کید  تأ با  رسانه‌ای  آموزش‌های  تأثیر  بررسی 
اجتماعی  هویت  بر  مجازی  فضای  و  رسانه  روان‌شناختی 

دانش آموزان دوره متوسطه
بررسی تأثیر آموزش‌های رسانه‌ای بر سواد روان‌شناختی 

رسانه‌ای دانش آموزان دوره متوسطه

ادبیات پژوهش 
در  رسانه‌ها  ماهیت  درباره  مختلفی  برداشت‌های  وجود  با 
اکثر تعاریف ارائه‌شده از رسانه، به نقش پیام‌رسانی آن توجه 
چندانی نشده است. حال‌آنکه طبق جامع‌ترین تعریف مک 

لوهان، رسانه همان پیام است. رسانه فرهنگ‌ساز است. به 
به  رسانه  طریق  از  فرهنگ‌سازی  همکاران  و  کارلسون  نظر 
باورها،  و  اعتقادها  فرهنگی شامل  انتقال محتواهای  معنای 
است  ارزش‌هایی  و  مفاهیم  و  افکار  برداشت‌ها،  و  تصاویر 
تأثیر  افراد  زندگی  سبک  و  سنت‌ها  پوشش،  رفتار،  بر  که 

می‌گذارند )ساروخانی، 1381(.
ارائه  و  گلوله‌ای  و  تزریقی  نظریه  توسعه  با  گوایر  مک 
را داری  بر مخاطب  پیام رسانه‌ای  اثر  فرایند  پیچیده‌تر  مدل 
و  نگاهدار  پذیرش،  درک،  توجه،  ارائه،  شامل  مرحله  شش 
اثر  این مدل در  رفتار صورت‌بندی و معرفی کرده است که 
پیش‌بینی  قدرت  و  گرفته  شکل  روانشناسی  پژوهش‌های 
دارد. بر اساس نظریه فرهنگ‌پذیری، رفتار رسانه‌ای با سلب 
تعصب‌آمیز  بینش‌های  شکل‌دهی  و  الگوسازی  و  ارزش‌ها 
ذهنی  چارچوب  ایجاد  و  اجتماعی  واقعیت‌های  به  نسبت 
محدود و از پیش برگزیده، تأثیر ماندگار و قالبی از آن رفتارها 
در مخاطبان برجای می‌گذارند. بر اساس این نظریه ممکن 
است نوع خاصی از خشونت رسانه‌ای )در قالب بازی، فیلم 
یا...( این توهم و باور را در مخاطب کودک و نوجوان و یا 
جوان ایجاد کند که رفتار خشن و شرورانه در حل مسائل و 
)گرویل5،  است  ارزشی  با  و  مؤثر  وسیله  روزمره  مشکلات 

1997، به نقل از حقیقیان و عزیزی، 1391(.
علم و دانش قدرت آفرین است و بدون داشتن اطلاعات 
فناوری، درست و  از امکانات عصر رسانه و  لازم نمی‌توان 
از  رسانه  سواد  و  دانش  کسب  از این رو  کرد،  استفاده  مفید 
و  الزامات  مهم‌ترین  از  یکی  رسانه‌ای،  آموزش‌های  طریق 
و  رسانه  عصر  در  رسانه  کاربری  و  فناوری  پیش‌شرط‌های 
انتقال  و  آموزش  در  سزایی  به  نقش  رسانه‌ها  است.  تصویر 
می‌کنند  بازی  نوجوانان  و  کودکان  گروه  در  به‌ویژه  مفاهیم 
تربیت  راستای  در  موظف‌اند  آموزشی،  کارکرد  بر اساس  و 
آموزشی  بردارند )معتضدی، 1393(. کارکرد  رسانه‌ای گام 
بسیار  مخاطبان  از  وسیعی  طیف  داشتن  دلیل  به  رسانه‌ها 
است.  آموزش‌وپرورش  حتی  و  همسالان  خانواده،  از  فراتر 
تربیت  حوزۀ  در  را  متعددی  مفاهیم  رسانه‌ای  آموزش‌های 
)تاجیک  در بر می‌گیرد  شهروندی  مهارت‌های  آموزش  و 

اسماعیلی، 1393(.
محسوب  اجتماعی  هویت  به‌نوعی  هویت‌ها  همه 
سپهر  از  جدا  هـویتی  هیچ   .)1381 )جنکینز،  می‌شوند 
فراینـدهای  در  هویت  شکل‌گیری  و  ندارد  معنا  اجتماعی 
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تصـور  نبایـد  بااین‌وجود  دارد.  ریشـه  شـدن  اجتمـاعی 
شـکل  همیشـه  بـرای  یک‌بار  اجتمـاعی  هویـت  کـه  کـرد 
که  هویتی  است،  اجتماعی  هویت  دارای  انسان  می‌گیـرد. 
نه‌تنها بر درک افراد از خود استوار بوده و ذاتی نیست، بلکه 
بر اساس  و  است  انسان‌ها  میان  سازگاری  کیفیت  محصول 
و  فرهنگی  نیروهای  بین  روابط  و  در گروه‌ها  افراد  عضویت 
اجتماعی ساخته می‌شود )مایرز، 2009(. ریچارد جنکینز 
انسان‌ها  همه  خصیصه  یا  خصلت  را  اجتماعی  هویت 
به عنوان موجوداتی اجتماعی می‌داند و بر این باور است که 
این مطلب است که چه کسی  از  ما  هویت اجتماعی درک 
از  دیگران  درک  بیانگر  نیز  و  کیست‌اند  دیگران  و  هستیم 
افراد دیگر است. وی اذعان می‌دارد اگر هویت  خودشان و 
نیز  آن  عکس  است  اجتماعی  حیات  برای  ضروری  شرط 
صادق است. هویت فردی که در خویشتن تجسم یافته جدا 
بر  فردی  هویت  نیست.  معنادار  دیگران  اجتماعی  سپهر  از 
عبارتی  به  دارد  کید  تأ شباهت  بر  جمعی  هویت  و  تفاوت، 
هویت فردی یکتا و هویت جمعی پدیده‌ای همگانی است 

)جنکینز، 1381(.
پیوند  گروهی  عضویت  با  را  اجتماعی  هویت  تاجفل، 
از  گاهی  آ شناختی،  عنصر  سه  از  متشکل  را  آن  و  می‌زند 
اینکه فرد به یک گروه تعلق دارد؛ ارزشی )فرض‌هایی درباره 
پیامدهای ارزشی مثبت یا منفی عضویت گروهی( و عنصر 
احساسی، احساسات نسبت به گروه و نسبت به افراد دیگری 
براین‌اساس  می‌داند.  دارند  گروه  آن  با  خاص  رابطه‌ای  که 
هویت اجتماعی از دیدگاه تاجفل عبارت است از آن بخش 
گاهی او نسبت به عضویت  از برداشت یک فرد از خود که از آ
در گروه‌های اجتماعی همراه با اهمیت ارزشی و احساسی 
منظم به آن عضویت )گل محمدی، 1381: 223، به نقل از 

عبدالحسینی و حقیقیان، 1394(.

چارچوب نظری 
برخی نظریه‌پردازان ارتباطات بر این باورند که امروزه اختیار 
جهان در دست کسی است که نفوذ قابل ملاحظه‌ای در رسانه 
دارد. در این میان رسانه‌ها به عنوان یکی از مهم‌ترین نمادهای 
تحول عظیم عصر حاضر در عرصه زندگی بشر رفته‌رفته نقش 
و جایگاه راهبردی و پیچیده و تعیین‌کننده‌ای به خود گرفته و 
به عنوان عامل سرنوشت‌سازی مطرح شده‌اند. از سویی امروزه 
رسانه‌ها به‌خصوص رسانه‌های جمعی یکی از پیچیده‌ترین و 

اثرگذارترین عناصر قابل بررسی در حوزه آسیب‌های روانی و 
اجتماعی جوامع هستند )رندی راد، 1402(.

رفتار  و  فرهنگ  اندیشه،  و  فکر  رسانه‌ها  دنیا  در  امروزه 
و  می‌کنند  القاء  را  انسان‌ها  فرهنگی  هویت  درحقیقت  و 
میان مردم  را در  و رفتارهای مضر  آداب  و  می‌توانند عادات 
میرزایی،  صلح  از  نقل  به   ،1385 )خامنه‌ای،  دهند  رواج 

 .)1401
از  است،  اجتماعی  زندگی  پیش‌نیاز  اجتماعی  هویت 
نیازهای روانی- اجتماعی کنشگران اجتماعی شکل می‌گیرد 
با  روان‌شناختی  معنادار  و  پایدار  ارتباط  برقراری  امکان  و 
دیگران-که محور و مبنای زندگی اجتماعی است- را فراهم 

می‌کند.
ارتباطی  مهارت‌های  ارتقای  در  رسانه‌ای  سواد  آموزش 
شامل مهارت‌های ذهنی و دانش، مدیریت رسانه و اطلاعات 
همکاران،  و  )سلطان  دارد  نقش  مطلوب  شهروند  تربیت  و 
1402(. افزایش سواد رسانه و درک و شناخت دانش آموزان 
از رسانه‌ها و پیام‌های رسانه‌ای می‌تواند به افزایش احساس 
فضای  و  رسانه‌ها  کند.  کمک  اجتماعی  هویت  و  تعلق 
مجازی حجم قابل توجهی از اطلاعات را به ذهن مخاطبان 
اختلال  اغلب  و  اطلاعات  از  انبوهی  با  را  او  ذهن  و  وارد 

مواجه می‌کنند. 
بررسی تأثیر رسانه‌ها بر هویت اجتماعی نوجوانان از آن 
روی اهمیت و ضرورت دارد که بسیاری از صاحب‌نظران، 
دوره نوجوانی را مرحله بحرانی شکل‌گیری هویت می‌دانند. 
نوجوانان به جهت حس کاوش و جست‌وجوگری، بزرگ‌ترین 
گروه پیشتاز در استفاده از رسانه و کاربرد ابزارهای رسانه‌ای 

در معرض تغییرات هویتی هستند. 
می‌آید  میان  به  پیشگیری  از  بحث  وقتی  میان  این  در 
چراکه  می‌کنند  پیدا  ویژه‌ای  جایگاه  آموزشی  راهبردهای 
و  رسانه  مانند  مهمی  موضوع  یک  عمق  به  می‌توان  زمانی 
آثارش پی برد و راهکار مواجهه روان‌شناختی جستجو کرد 
و  روشن  بومی  محتواهای  بر  مبتنی  آموزش  با  مسئله  که 
به‌اصطلاح روان‌درمانگری، به بینش منتهی شود. بهترین راه 
رسیدن به بینش، ارتقای دانش و در اصطلاح، سواد است. 
صحبت  رسانه  سواد  از  که  است  سالی  چند  براین‌اساس 
می‌شود. هرچند سواد رسانه به مفهوم عام در مباحث نظری 
و پژوهشی مطرح شده است و مدل نظری پژوهش را به شرح 

زیر می‌توان مطرح کرد: 
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مدل نظری پژوهش

آموزش‌های رسانه‌ای 
با تأکید بر مباحث 

روانشناختی رسانه و 
فضای مجازی

شناخت رسانه و 
پیام‌های رسانه‌ای

خودشناسی و خودباوری،
رضایت اجتماعی و بهبود 

هویت اجتماعی

 
فرضیات پژوهش 

کید بر مباحث روان‌شناختی رسانه  آموزش‌های رسانه‌ای با تأ
تأثیر  آموزان  دانش  اجتماعی  هویت  بر  مجازی  فضای  و 

معناداری دارد.
رسانه‌ای  روان‌شناختی  سواد  بر  رسانه‌ای  آموزش‌های 

دانش آموزان تأثیر معناداری دارد.

روش تحقیق
در  آزمایشی  نیمه  پژوهش‌های  نوع  از  حاضر  پژوهش 
جامعۀ  و  گواه  گروه  با  پس‌آزمون  پیش‌آزمون-  طرح  قالب 
مورد مطالعه، دانش آموزان دوره متوسطه شهر بیرجند در سال 
تحصیلی 1403-1402 بود. با توجه به اینکه حجم نمونه در 
طرح‌های نیمه آزمایشی حداقل 15 نفر در هر گروه )آزمایش 
و گواه( توصیه شده است )دلاور، 1399(، در این پژوهش 
نیز در هر گروه از دانش آموزان، 15 نفر در گروه آزمایش و 
15 نفر در گروه گواه )به تفکیک جنسیت( به صورت تصادفی 
جایگزینی شدند. گروه آزمایش به مدت 8 هفته و هر هفته 
و  ساخته  محقق  بسته  از  استفاده  با  دقیقه  جلسه90  یک 
سواد  آموزشی  )بسته  رسانه‌ای  آموزش‌های  شده  اعتباریابی 
روان‌شناختی رسانه و فضای مجازی( آموزش دیدند. قبل و 
بعد از مداخله آموزشی پرسشنامه‌ها در هر دو گروه اجرا شد.

پرسشنامه‌های پژوهش
سواد روان‌شناختی رسانه و فضای مجازی 

به منظور سنجش سواد روان‌شناختی رسانه و فضای مجازی 

شده  یابی  اعتبار  و  ساخته  محقق  پرسشنامه43عبارتی  از 
استفاده شد. 

نمره‌گذاری عبارت‌ها بر اساس مقیاس لیکرت 5درجه‌ای 
)خیلی کم: 1 تا خیلی زیاد: 5( و در عبارات21و23و24و26و39 
به صورت معکوس می‌باشد. ضریب پایایی پرسشنامه0/96، 
شاخص نسبت روایی محتوایی0/87و روایی محتوایی عوامل 

و کل بالای 0/79و قابل قبول می‌باشد.

هویت اجتماعی
و  نیا  )صفاری  اجتماعی  هویت  پرسشنامه20مؤلفه‌ای  با 
روشن، 1390( که مبتنی بر نظریه جنکینز )2008( ساخته 
و  جمعی  بعد  1تا10بیانگر  گویه‌های  شد.  سنجیده  شده، 
گویه‌های11تا20 بیانگر بعد فردی هویت است. نمره‌گذاری 
 موافق=5"، "موافق=4"، 

ً
بر اساس لیکرت پنج‌درجه‌ای "کاملا

نمره  مخالف=1"   
ً
"کاملا "مخالف=2"،   ،"3= ندارم  "نظری 

10تا17  2و3و4و7و  گویه‌های  می‌باشد.  بین20تا100  کل 
آلفای  ضریب  می‌شود.  نمره‌گذاری  معکوس  به صورت 
بین0/51  گویه‌ها  برای  و   0/74 با  برابر  پرسشنامه  کرونباخ 
تا 0/58 گزارش شده است )صفاری نیا و روشن، 1390(. 
و  است  شده  تأیید  متخصصان  توسط  نیز  مقیاس  روایی 
تحلیل عاملی اکتشافی و مؤلفه‌های اصلی از طریق چرخش 
بوده  اجتماعی  هویت  نام  به  عامل  یک  تحت  واریماکس 
است )صفاری نیا، 1391(. ضریب پایایی پرسشنامه در این 

پژوهش 0/95 به دست آمد.

جدول1. راهنمای مقیاس محقق ساخته سواد روان‌شناختی رسانه 
و فضای مجازی 

عبارت‌هامؤلفه‌های پرسشنامه 

1.ادراک اثر و جایگاه رسانه و 
فضای مجازی )15عبارت( 

1تا4و7و19و21تا26و 28تا30

2.درک محتوای رسانه و پیام‌های 
رسانه‌ای )5عبارت( 

8و9و10و11و13

گاهی از رسانه و اهداف  3.آ
پیام‌های رسانه‌ای )8عبارت( 

14و16تا18و31و32و34و36

گاهانه رسانه و پیام‌های  4.انتخاب آ
رسانه‌ای )9عبارت( 

5و6و33و35و37و40تا43

5.تحلیل و نقد پیام‌های رسانه‌ای 
)تفکر انتقادی( )6عبارت( 

12و15و20و27و38و39
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به منظور اجرای پژوهش پس از حضور و هماهنگی با 
مسئولین مدارس، از هر مدرسه تعداد 50 دانش‌آموز فراخوان 
مورد هدف  در  آموزان  دانش  به  که  توجیهی  جلسه  در  و 
توضیح  نتایج  ماندن  محرمانه  و  رازداری  اصل  و  پژوهش 
به شرایط  با توجه  و اطمینان داده شد شرکت کردند. سپس 
پژوهش‌های آزمایشی، دانش‌آموزانی که پرسشنامه رضایت 
گاهانه شرکت در پژوهش که نوعی اعلام تمایل و رضایت  آ
به عنوان  کردند  تکمیل  را  بود  همکاری  به  نسبت  تعهد  و 
آدرس  بعد  مرحله  در  شدند.  انتخاب  پژوهش  اولیه  نمونه 
مسیر اجرای برخط پرسشنامه‌های پژوهشی در اختیار تعداد 
دقت  با  را  گاهانه  آ رضایت  پرسشنامه  که  دانش‌آموزی   30
تکمیل کرده بودند قرار گرفت و از آنها خواسته شد با ورود 
پاسخ  پرسشنامه‌ها  به  دقت  با  برخط،  پرسشنامه  آدرس  به 
کید شد که در پرسشنامه‌ها پاسخ درست و غلطی  دهند. تأ
گزارش‌دهی  خود  پژوهشی  پرسشنامه‌های  و  ندارد  وجود 
از  پس  نیست.  شخصی  مشخصات  ذکر  به  نیازی  و  است 
هر  دانش‌آموز   30 شده،  تکمیل  پرسشنامه‌های  بررسی 
درنهایت  و  فهرست  گروه  دو  در  تصادفی  به‌صورت  مدرسه 
با جایگزینی تصادفی یک گروه به عنوان آزمایش و دیگری 
به عنوان گواه انتخاب و تعیین شد. دانش آموزان گروه آزمایش 

هر مدرسه )15دختر و 15 پسر( طی دو برنامه مجزا هرکدام 
استفاده  با  دقیقه  به مدت 8 هفته و هر هفته یک جلسه90 
از بسته آموزشی سواد روان‌شناختی رسانه و فضای مجازی 
آموزش  اول(  نویسنده  توسط  شده  اعتباریابی  و  )طراحی 
از اجرای مداخله آموزشی دو  دیدند. همچنین پیش و پس 
گروه با استفاده از پرسشنامه‌های پژوهشی مورد سنجش قرار 

گرفتند. 

یافته‌های پژوهش
کید  تأ با  رسانه‌ای  آموزش‌های  اثربخشی  پژوهش  این  در 
هویت  بر  مجازی  فضای  و  رسانه  روان‌شناختی  مباحث  بر 
)دانش  نوجوانان  رسانه‌ای  روان‌شناختی  سواد  و  اجتماعی 
دانش‌آموز   15 تعداد  شد.  بررسی  متوسطه(  دوره  آموزان 
همین  به  و  آزمایش  گروه  در  پسر  دانش‌آموز   15 و  دختر 
شدند.  جایابی  تصادفی  جایگزینی  با  گواه  گروه  در  نسبت 
گروه‌های آزمایش به مدت 8 هفته و هر هفته یک جلسه به 
مدت 90 دقیقه با استفاده از بسته آموزش‌های رسانه‌ای در 
زمینه مباحث روان‌شناختی رسانه و فضای مجازی که توسط 
دیدند.  آموزش  بود  اعتباریابی شده  و  اول طراحی  نویسنده 

نتایج در ادامه گزارش شده است.

جدول2- دستورالعمل بسته آموزشی سواد روان‌شناختی رسانه و فضای مجازی

سرفصل‌های آموزشی موضوع جلسه

جلسه توجیهی-اجرای پرسشنامه- اجرای کارگاه: عصر جدید و مختصات آن با نگاهی به آینده، نسل هزاره 
سوم

مقدمات کارگاه 
و عصر رسانه 

اول 

فرصت‌ها، چالش‌ها، شگردها و نحوه اثر رسانه، انواع و مسئولیت اجتماعی رسانه‌ها، فضای مجازی و 
شبکه‌های اجتماعی

رسانه و فضای مجازی دوم

حکمرانی رسانه و فضای مجازی، عملیات تأثیر رسانه، والدگری و مربیگری رسانه، اعتیاد به رسانه 
عملیات روانی و 

عملیات تأثیر رسانه‌ای
سوم

مغز و پیام رسانه‌ای و اقناع، سیستم‌های تفکر، جنگ شناختی و قوه تخیل، فرایند توجه، ادراک، تفسیر، نگرش. رسانه و حوزه شناختی  چهارم

مغالطات و خطاهای شناختی، هوش مصنوعی و ربات‌ها، خبر جعلی و ناکارآمد با رویکرد روان‌شناختی، 
شایعه و افکار عمومی

رسانه و علوم شناختی پنجم

خویشتن‌داری و پایداری روان‌شناختی، ثروت داده‌ها و تضعیف اراده‌ها، شکیبایی رسانه‌ای، خودمهارگری 
رسانه و حوزه عاطفی-

هیجانی 
ششم

گاهی و بصیرت اجتماعی،  ارتباطات انسانی، هویت، تحولات اجتماعی نسلی )بین و درون نسلی(، آ
مسئولیت‌پذیری، تعلق و انسجام اجتماعی، جامعه‌پذیری اجتماعی 

رسانه و حوزه اجتماعی هفتم

تفکر انتقادی )کنشگری فعال(، مقابله شناختی و نرم، کوچک‌سازی و پاکسازی دیجیتالی، جریان‌شناسی رسانه 
و جنبش سواد رسانه، بهزیستی دیجیتالی در عصر رسانه

مواجهه شناختی و کارآمد، 
بهزیستی روان‌شناختی

هشتم
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مرحلۀ  در  گواه  و  آزمایش  گروه  دو  جدول3،  طبق 
با هم  پژوهش  متغیرهای  در  چشم‌گیری  تفاوت‌  پیش‌آزمون 
مؤلفه‌های  و  مورد بررسی  متغیرهای  میانگین  اما  نداشتند؛ 
گروه  به  نسبت  آزمایش  گروه  در  پس‌آزمون  مراحل  در  آن 
کنترل بعد از آموزش بسته سواد روان‌شناختی رسانه و فضای 

مجازی افزایش یافته است.
بر  رسانه‌ای  آموزش‌های  اثربخشی  بررسی  برای 
تحلیل کوواریانس،  آزمون  از  استفاده  با  پژوهش  متغیرهای 
داده‌ها،  بودن  هنجار  واریانس‌ها،  همگنی  مفروضه‌های 
رگرسیون  خط  شیب  همگنی  و  متغیرها  رابطه  بودن  خطی 

بررسی شد که نتایج در ادامه آمده است.
واریانس‌ها  همگنی  بررسی  در  لوین  آزمون  نتایج 
)جدول4( نشان می‌دهد پیش‌فرض تساوی واریانس نمرات 
حجم  بودن  مساوی  دلیل  به  هرچند  است،  برقرار  گروه‌ها 
نمونه‌ها عدم رعایت فرض برابری واریانس‌ها نیز تأثیری در 

تحلیل کوواریانس ندارد.
برازش داده‌ها با منحنی هنجار، از آزمون‌های شاپیرو-
)جدول5(.  شد  سنجیده  اسمیرنف  کولموگروف  و  ویلک 
برای برقرار بودن این مفروضه باید سطح معنی‌داری بزرگ‌تر 
از 0.05 باشد. طبق جدول5 سطح معنی‌داری پیش‌آزمون 

جدول3- شاخص‌های توصیفی نمرات متغیرهای پژوهش به تفکیک گروه و مراحل پژوهش

متغیر/ شاخص آماری
گروه گواهگروه آزمایش

پس‌آزمونپیش‌آزمونپس‌آزمونپیش‌آزمون

سواد روان‌شناختی رسانه 
و فضای مجازی

128.37174.47115.43120.47میانگین

10.612.91114.2انحراف معیار

هویت اجتماعی

53.7685.4751.3655.17میانگین

4.767.97.610.5انحراف معیار

جدول4- نتایج آزمون لوین در بررسی همگنی واریانس‌های متغیرهای پژوهش

.Fd.f1d.f2Sigنام متغیر

1/731580/19سواد روان‌شناختی رسانه و فضای مجازی

3/861580/05هویت اجتماعی

جدول5- نتایج بررسی نرمال بودن داده‌ها )پس‌آزمون( 

آزمون کولموگروف اسمیرنف آزمون شاپیرو-ویلک
متغیر

معناداری درجه آزادی آماره معناداری درجه آزادی آماره

0/147 60 0/002 0/921 60 0/001 سواد روان‌شناختی رسانه

0/083 60 0/05 0/976 60 0/284 هویت اجتماعی

جدول6-نتایج تحلیل واریانس بررسی پیش‌فرض همگنی شیب‌های خط رگرسیون متغیرهای تحقیق دو گروه در پس‌آزمون

معنی‌داریF تعامل منبع تغییراتمتغیر

تعاملسواد روان‌شناختی رسانه و فضای مجازی
گروه*پیش‌آزمون

0.9530.339

0.9450.451هویت اجتماعی
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بیانگر بهنجار بودن داده‌ها  و پس‌آزمون بزرگ‌تر از 0/05 و 
با  نیز  تغییر  هم  و  وابسته  متغیر  رابطه  بودن  خطی  است. 
نمودار بررسی شد. رابطۀ خطی بین متغیر وابسته و هم تغییر 

برقرار است و فرض مورد نظر نیز تائید شد. 
F تعامل برای یکسان بودن شیب  طبق جدول6، مقدار 
غیر معنی‌دار  تحقیق  متغیرهای  کلیه  برای  رگرسیون  خط 
می‌باشد. بنا بر این می‌توان پذیرفت که بین گروه‌ها و نمرات 
پیش‌آزمون تعاملی وجود ندارد؛ به بیان دیگر، همگنی شیب 

خط رگرسیون در تمام متغیرها پذیرفته می‌شود.
طبق نتایج تحلیل کوواریانس چندمتغیری مقایسه نمرات 
پیش‌آزمون  کنترل  با  گروه  دو  پژوهش  متغیرهای  پس‌آزمون 
معنی‌داری  سطوح  پیش‌آزمون،  کنترل  با  )جدول7(، 
آزمودنی‌های  بین  تفاوت  معنی‌داری  بیانگر  آزمون‌ها  همۀ 
گروه‌های آزمایش و گواه در حداقل یکی از متغیرهای وابسته 
تأیید می‌شود. میزان  بنا بر این فرضیه اصلی پژوهش  است، 

یعنی 64 درصد  با 0.802 می‌باشد؛  برابر  تفاوت  یا  تأثیر 
وابسته  متغیرهای  پس‌آزمون  نمرات  در  فردی  تفاوت‌های 
فضای  رسانه  روان‌شناختی  سواد  آموزش  تأثیر  به  مربوط 

مجازی می‌باشد.
هویت  و  رسانه‌ای  سواد  کوواریانس  تحلیل  نتایج 
کنترل  با  گواه  و  آزمایش  گروه‌های  آزمودنی‌های  اجتماعی 
پیش‌آزمون )جدول8( نشان می‌دهد آموزش‌های رسانه‌ای با 
تأکید بر مباحث روان‌شناختی رسانه و فضای مجازی بر سواد 

رسانه‌ای و هویت اجتماعی نوجوانان تأثیر معناداری دارد. 
نتایج تحلیل کوواریانس یکراهه6 )جدول9( در بررسی 
مؤلفه‌های  بر  رسانه  روان‌شناختی  سواد  آموزش  اثربخشی 
سواد روان‌شناختی رسانه و هویت اجتماعی نشان می‌دهد 
میانگین نمرات متغیرهای مورد بررسی گروه آزمایش نسبت 
به گروه گواه در مرحله پس‌آزمون در سطح 0/000 تفاوت 
آموزش‌های  گفت  می‌توان  عبارتی  به  دارد.  معنی‌داری 

جدول7- نتایج تحلیل کوواریانس چندمتغیری مقایسه نمرات پس‌آزمون متغیرهای پژوهش دو گروه با کنترل پیش آزمون

مجذور اتامعنی داری DfF p خطاDf فرضیهمقدارنام آزمون

0.80245151.510.0000.64آزمون اثر پیلایی

0.19845151.510.0000.64آزمون لامبدای ویلکز

4.0445151.510.0000.64آزمون اثر هتلینگ

4.0445151.510.0000.64آزمون بزرگ‌ترین ریشه روی

جدول8- نتایج تحلیل کوواریانس سواد رسانه‌ای و هویت اجتماعی آزمودنی‌های گروه‌های آزمایش و گواه با کنترل پیش‌آزمون

معنی‌داریFمیانگین مجذوراتdfمجموع مجذوراتمتغیرها

سواد روان‌شناختی رسانه و فضای 
مجازی

26934.12126934.12163.370.000

2401.3912401.3949.030.000هویت اجتماعی

جدول9- نتایج تحلیل کوواریانس یک متغیره در مقایسه متغیرهای پژوهش برحسب عضویت گروهی

منبع تغییراتپس‌آزمون متغیرها
مجموع 

مجذورات
درجه 
آزادی

میانگین 
مجذورات

Fیب اتامعنی‌داری توان آماریضر

سواد روان‌شناختی 
رسانه و فضای مجازی

119.771119.770.6460.0000.7360.54پیش‌آزمون

---29465.92129465.92158.91عضویت گروهی

----10569.175710569.17خطا

هویت اجتماعی

802.631802.6311.050.0000.740.55پیش‌آزمون

---12065.28112065.28162.39عضویت گروهی

----42355774.29خطا
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مرحله  در  روان‌شناختی،  مباحث  بر  کید  تأ با  رسانه‌ای 
روان‌شناختی  سواد  متغیرهای  آزمایش،  گروه  پس‌آزمون 
است.  داده  افزایش  را  نوجوانان  اجتماعی  هویت  و  رسانه 
آزمایش  گروه  پس‌آزمون  مرحله  در  آموزش  این  تأثیر  میزان 
درصد   54 یا   0/736 با  برابر  رسانه  روان‌شناختی  سواد  بر 
با 0/74یا 55 درصد  برابر  و در هویت اجتماعی نوجوانان 

بوده است. 

نتیجه‌گیری و پیشنهاد‌ها
کید بر مباحث روان‌شناختی رسانه  آموزش‌های رسانه‌ای با تأ
ارتقاء  و  اجتماعی  افزایش هویت  و فضای مجازی موجب 
سواد روان‌شناختی رسانه‌ای نوجوانان شده است. این یافته با 
یافته‌های عباسی مقدم و همکاران )1400( در ارتباط سواد 
رسانه‌ای با هویت اجتماعی، عدلی‌پور، سلیمانی و مفاخری 
)1393( در رابطه بین مصرف رسانه‌ای و هویت اجتماعی، 
صفری شالی و عبدمولایی )1394( در رابطه رسانه با هویت 
نوجوانان، شرقی و جعفری )1401( در رابطه سواد رسانه‌ای 
با نحوه استفاده از رسانه و فضای مجازی و پژوهش قاسمی 
گوربندی و صادقی )1400( در تأثیر آموزش سواد رسانه‌ای 
دارد.  نوجوانان همسویی  دانش و سواد رسانه‌ای  ارتقای  در 
نظریه  رویکرد  با  نوجوانان  هویت  بر  رسانه  تأثیر  سویی  از 
کاشت که رسانه‌ها را عامل مهمی در اجتماعی کردن می‌داند 
و اینکه نگرش‌ها، ارزش‌ها، رفتارها و ادراک‌های ما از جهان 
واقعی شکل می‌دهند )هرسیج و همکاران، 1391( مطابقت 

دارد.
ارزش‌ها،  نگرش‌ها،  گفت  می‌توان  یافته  این  تبیین  در 
باورها و نوع رفتارها که درحقیقت شالوده هویت ما هستند 
بالا  آموزش‌های رسانه‌ای ضمن  اثر می‌پذیرند.  از رسانه‌ها 
بردن سطح دانش و درک به فراگیر و مخاطب کمک می‌کند 
شاخص‌های مهم سازگاری روان‌شناختی‌اش را ارتقا دهد و 
بر فهم درست خود و  با خودشناسی و رسانه‌شناسی مبتنی 
بهتر و رشد  به هویت اجتماعی  اوضاع اجتماعی و رسانه، 

یافته تری دست یابد و آن را ارتقا دهد.
مهم‌ترین  از  و  هویت  بحران  دوره  نوجوانی  طرفی  از 
از  بعد  مدرسه  است.  فرد  زندگی  سرنوشت‌ساز  دوره‌های 
در  گام  اولین  است.  تحول‌آفرینی  کانون  مهم‌ترین  خانواده، 
معماری و بازسازی ساختارهای فرهنگی و اجتماعی فرد و 
جامعه، بازسازی و مهندسی ذهنی و روانی است و آموزش 

)تعلیم( پس از تربیت، زیربنای پرورش نسل و بنیان‌گذاری 
جامعه پویا و فعال و سالم می‌باشد. امروزه مدارس و بعضی 
نقش  با  )اغلب  خانواده  کنار  در  اجتماعی  مؤسسات  از 
یادگیری  و  زندگی  برای  نوجوانان  آماده‌سازی  در  پررنگ‌تر( 
پیام‌های  و  اجتماعی  رسانه‌های  از  متأثر  و  جهانی  فرهنگ 
از دانش و  با نوع جدیدی  چندرسانه‌ای نقش دارند. امروزه 
آن  به  بیش‌ازپیش  بشر  که  مواجهیم  فناوری  بر  مبتنی  سواد 
پدیده‌های  مهم‌ترین  از  یکی  رسانه‌ای«  »سواد  دارد.  نیاز 
و  اطلاعات  سطح  »افزایش  در  که  است  اطلاعات  عصر 
گاهی‌ها«، »استفاده از رسانه‌ها با رویکردی فراتر از عادت  آ
و سرگرمی« و »کسب بینش و دانش لازم برای تفسیر پیام‌ها« 
می‌توان  رسانه‌ای  سواد  داشتن  با  کند.  کمک  مخاطبین  به 
شکل‌گیری  در  رسانه  »تأثیر  و  مردم«  باورهای  »ارزیابی  به 
فرهنگ عمومی« پرداخت )دیرگارتن7 و همکاران، 2017(. 
پیام‌ها  و  تأثیر می‌پذیرند  از رسانه‌ها  بیشتر  نوجوان  قشر 
رفتاری  الگوهای  شکل‌دهی  در  رسانه‌ای  برنامه‌های  و 
مطلوب یا نامطلوب آنها نقش بسزایی دارد )بخارایی1393، 
نه‌تنها  رسانه‌ای  سواد   )1396 همکاران،  و  احمدی  از  نقل 
برای  را  لازم  مهارت‌های  بزرگ‌سالان  به  بلکه  کودکان،  به 
و  با رسانه‌ها می‌آموزد  گاهانه  آ و  متفکرانه  ارتباطی  برقراری 
نسبت  تحلیلی  و  نقاد  دیدگاهی  دقیق،  نگاهی  درعین‌حال 
فراهم  شنیداری  و  دیداری  نوشتاری،  رسانه‌ای  پیام‌های  به 
می‌آورد. از این رو نقش آموزش سواد روان‌شناختی رسانه و 
فضای مجازی در ارتقای سواد رسانه‌ای و هویت اجتماعی 

نوجوانان قابل تبیین است.
امروزه فراگیر شدن رسانه و افزایش روزافزون استفاده از 
تهدیدها  مثبت،  نقاط  و  فرصت‌ها  علاوه بر  مجازی  فضای 
است.  گذاشته  بشر  زندگی  بر  نیز  نامطلوبی  اثرات  و 
نامحدود  و  هم‌زمان  ارتباط  امکان  ارتباطی،  فناوری‌های 
و  زمانی  و  مکانی  وابستگی‌های  به  توجه  بدون  را  افراد 
را  مجازی  دنیای  نام  به  جدید  دنیای  شکل‌گیری  زمینه 
است  نموده  فراهم  اجتماعی  هویت  است  نموده  فراهم 
)تیوری و پیندوریا8، 2022، به نقل از طاهری و همکاران، 
از  اثرگذاری رسانه‌ها، اغلب پس  به  باور  با وجود   .)1403
درمانی  راه‌های  به  پیامدهای رسانه‌ها  و  اثرات  آشکار شدن 
قبل  واقعه  علاج  است  بهتر  درحالی‌که  می‌شود،  اندیشیده 
سواد  نام  به  نیرومندی  ابزار  به  جامعه  و  اندیشیده  وقوع  از 
در  و  تجهیز  رسانه(  مدیریت  و  کاربری  )فرهنگ  رسانه‌ای 
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برابر تهاجم رسانه‌ها ایمن‌سازی شود، به‌گونه‌ای که به عنوان 
نباشد  منفعل  رسانه  برابر  در  رسانه،  کاربر  یا  مخاطب  یک 
و رژیم  بزند  پالایش  و  به گزینشگری  فعالانه دست  و خود 
درک،  توانایی  و  مدیریت  و  تنظیم  را  رسانه‌ای خود  مصرف 
تحلیل و کشف معانی پیام‌های رسانه‌ای را در خود تقویت 
کند. بااین‌وجود گریزناپذیری در استفاده از رسانه و ابزارهای 
ارتباطی نوین چاره‌ای جز آموزش و یادگیری سواد رسانه‌ای 
 .)1403 سلیمی،  و  زاده  )خطیب  است  نگذاشته  باقی 
با  نوجوانان  مؤثر  مواجهه  راستای  در  برنامه‌ریزی  از این رو 
آسیب‌های  کاهش  به  که  است  اولویت‌داری  مسئله  رسانه 
گاهانه  روانی-اجتماعی ناشی از مصرف مدیریت نشده و ناآ

فناوری‌های نوین و رسانه‌ها کمک شایانی کند.
روان‌شناختی  مباحث  بر  تأکید  با  رسانه‌ای  آموزش‌های 
رسانه و فضای مجازی به فرد کمک می‌کند در زمینه هویت 
اجتماعی با خودشناسی مبتنی بر فهم درست خود و اوضاع 
اجتماعی به هویت اجتماعی بهتری از خود دست یابد و آن 
را ارتقا دهد. لذا معرفی نمادهای هویتی به دانش آموزان در 
قالب محتواهای آموزشی درسی و کمک‌درسی و بستر‌سازی 
هم‌راستا  اجتماعی  مسئولیت‌های  و  نقش  ایفای  و  مشارکت 
با رشد ابعاد هویت اجتماعی و نیز برنامه‌ریزی در خصوص 
نقش‌آفرینی  و  مؤثر  حضور  برای  مناسب  بستر  فراهم‌سازی 
دانش آموزان در فضای رسانه‌های جدید در قالب تولید محتوای 
فاخر فرهنگی و اجتماعی مبتنی بر شاخصه‌های رشد هویتی 
و هویت اجتماعی از دیگر پیشنهادهای کاربردی این پژوهش 
است. لذا با توجه به نقش مؤثر آموزش‌های رسانه‌ای در ارتقای 
سواد روان‌شناختی رسانه‌ای و هویت اجتماعی نوجوانان، ارائه 
آموزش‌های تبیینی و روان‌شناختی رسانه‌ای به عنوان یک روش 
کارآمد برای افزایش ارتقای شاخص‌های روانی-اجتماعی و 

تقویت هویت اجتماعی نوجوانان پیشنهاد می‌شود.
 بر کسی پوشیده 

ً
آسیب‌های رسانه و فضای مجازی تقریبا

نیست. اثربخشی برنامه‌های آموزشی نیز به عنوان سطح اول 
پیشگیری در ارتقای سطح دانش و اصلاح بینش، نگرش و 

باور فراگیران مطرح شده است، از سویی اغلب پس از ورود 
از گذشت سال‌ها و پدیدآیی آسیب‌ها  فناوری‌ها آن‌هم بعد 
اقدامات لحظه‌ای و موازی  آن  از  ناشی   بحران‌های 

ً
و بعضا

از این رو  می‌گیرد،  صورت  متولی  دستگاه‌های  سوی  از 
نیازسنجی آموزشی در زمینه آموزش‌های رسانه‌ای، ساخت 
و اعتبار یابی ابزارهای سنجشی و بسته‌های آموزشی بومی و 
مبتنی بر فرهنگ و تخصصی در زمینه رسانه و فضای مجازی 
و حمایت از برنامه‌های فرهنگی مرتبط با این حوزه به عنوان 

راهبرد کلان و بلندمدت پیشنهاد می‌شود. 
با  آموزشی  کوتاه‌مدت  برنامه‌های  اجرای  نیز  طرفی  از 
چالش‌ها،  گسترش  و  بروز  از  پیشگیری  و  شناخت  هدف 
در  و فضای مجازی  احتمالی رسانه  تهدیدهای  و  آسیب‌ها 
سطح مهم‌ترین گروه هدف رسانه یعنی کودکان و نوجوانان 
راهبرد  به‌عنوان  کشور  سرنوشت  آینده‌سازان  به عنوان 

کوتاه‌مدت پیشنهاد می‌شود.
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