
11Strategic Communication Studies Quarterly, Vol. 5, No. 18, Winter 2026

The Representation of Iranian National Character on 
Telegram: An Analysis of Cultural Barriers to Economic 
Development

Davood Nemati Anaraki1, Mahmoud Allahyari Beyk2, Ali Azari Moghadam3

Received: 2025-08-13, Accepted: 2025-09-18
Doi: 10.22034/rcc.2025.2066071.1233

Extended Abstract
Introduction
This study examines the relationship between culture and economic development, 
seeking to show how media, particularly social networks, produce and reproduce 
dominant meanings about the “dispositions” of Iranians and how these meanings relate 
to the requirements of development-oriented economic action. The article’s theoretical 
point of departure treats meaning as a media construct; everyday knowledge and value 
judgments emerge within media texts and, through linguistic and rhetorical codes, 
are transformed into common sense. In this view, media mediate between individual 
awareness and the symbolic order of society, stabilizing a particular version of reality 
that aligns with interests and power relations. Entertainment channels on Telegram 
are therefore of special significance: rapid content cycles, wide shareability, and 
heterogeneous audiences create conditions under which labels, stereotypes, normative 
polarizations, and evaluative language spread quickly and become naturalized.
The research problem concerns the representation of Iranian dispositions in these 
channels: which traits and behaviors are constructed as positive or negative, and what 
implications these constructions have for economic action. The article specifies that a 
substantial portion of representations revolve around patterns potentially in conflict with 
economic development, including conspicuous consumption, rule evasion, a preference 
for short-term solutions, and a depiction of responsibility that appears weaker than 
norms conducive to development. By contrast, values such as diligence, orderliness, 
and innovation occupy the center of narratives far less often. On this basis, the study 
asks which dispositions are attributed to Iranians in entertainment texts, through which 
discursive strategies these attributions are produced, and what the implications are for 
meaning-making and economic action.
The theoretical framework integrates the literature on representation with critical 
discourse analysis. The representation highlights that stereotypes are constructed and 
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that fluid meanings are stabilized through language and images, shaping perception and 
judgment. Critical discourse analysis insists that textual form and the layers of power and 
ideology sedimented in text must be examined together. Accordingly, categories such as 
evaluative vocabulary, self-other polarization, presuppositions, and implicatures are not 
ancillary but central to understanding how value judgments become naturalized. Using 
this framework, the article situates the problem in relation to economic development 
and asks how the construction of anti-development traits in entertainment texts can 
influence attitudes and action preferences at the micro level and, in turn, weaken or 
strengthen the symbolic support necessary for developmental policies at the macro level.

Materials and Methods
The study employs critical discourse analysis. The method focuses on the joint 
examination of textual form and ideological layers of meaning in order to clarify how 
dispositions are represented and how value judgments are naturalized. The study 
population consists of content from Telegram entertainment channels. According to the 
article’s criteria, 200 posts were selected as units of analysis. The analysis centers on the 
linguistic components of the posts; images and videos are used to contextualize, but the 
primary focus is on the text.
The analytic procedure comprises two complementary steps. First, data were selected 
and collected from entertainment channels in accordance with the article’s stated 
criteria, and posts were chosen to capture stylistic and thematic diversity. Second, coding 
and discursive interpretation were carried out. The article specifies several principal 
categories for data analysis: evaluative vocabulary and the text’s positive or negative 
orientation; the polarization or othering of values attributed to “self” and “other”; 
the roster of individuals and institutions mentioned along with the text’s positive or 
hostile stance toward them; implicatures, including suggestion, association, and irony; 
and presuppositions understood as taken for granted assumptions without which the 
message cannot be understood. Although frequency counts are used to indicate the 
relative weight of specific themes, the primary emphasis is on decoding implicatures 
and ideological presuppositions, as well as on explaining the discursive mechanisms of 
naturalization. The aim is not statistical generalization but a discourse analytic explanation 
grounded in textual evidence.

Results and Discussion
The findings indicate that, within Telegram entertainment channels, dominant linguistic 
and narrative patterns foreground dispositions that conflict with the requirements 
of economic development. At the level of vocabulary, negative descriptors of actions 
and actors are frequent, and signs of resistance to change and innovation appear. Rule 
evasion is often represented as cleverness and an immediate solution, while conspicuous 
consumption is elevated as a sign of personal success. Together with repeated emphases 
on short-term fixes, these two axes generate a horizon in which voluntary compliance 
with general rules and a long-term time preference are weakened, and incentives for 
productive investment decline.
In terms of self–other polarization, clear boundaries are drawn between “us” and 
“others.” Comparisons with developed societies attribute specific values and behaviors 
to the other, while shortcomings are assigned to “us.” This polarization is accompanied 
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by stereotyping and exaggeration and undermines the perceived feasibility of internal 
reform. Regarding the individuals and institutions mentioned, the text’s bias toward 
certain groups is discernible. The dispositions of scientific elites, physicians, engineers, 
social benefactors, and successful entrepreneurs are represented within a heterogeneous 
framework and with explicit and implicit value judgments, contrasted with other actors 
labeled as inefficient officials, uncommitted celebrities, and economic intermediaries.
Three mechanisms are prominent among implicatures. First, suggestion: repeated 
value judgments in the form of jokes and indirect statements blur the line between 
entertainment and norm, turning evaluations into common sense. Second, association: 
by invoking everyday cues and examples, new commonplaces are created, and simplifying 
causal links are drawn between individual action and macro outcomes. For example, 
personal experiences are tied to market volatility in ways that amplify speculative 
orientations and privilege quick fixes over institutional solutions. Third, irony: as a carrier 
of evaluation, it naturalizes behaviors by invoking their supposed historical pedigree and 
presenting them as inevitable.
Presuppositions also play a central role in the texts. The article shows that assumptions 
such as the primacy of particularistic interests over the public good, widespread 
distrust of economic policymakers, the malfunctioning of educational mechanisms, 
and the systematic exclusion of elites are present in the unspoken layers of the texts 
and help the message make sense. Together with lexical patterns and implicatures, 
these presuppositions stabilize a view in which success is defined by display and rule 
circumvention becomes an effective strategy for everyday life. At the same time, values 
such as diligence, frugality, cooperation, and rule observance do appear in some cases. 
However, they are scattered and weak and do not coalesce into a coherent counter-
narrative.
The article’s overall synthesis is that the prevailing representations in Telegram 
entertainment channels center on conspicuous consumption, rule evasion, short-
termism, and a lower degree of responsibility, thereby constructing a horizon that is 
misaligned with the logic of development-oriented economic action.

Conclusion
Representations of Iranians in Telegram entertainment channels, highlighting 
conspicuous consumption, rule evasion, short-term focus, and weakened responsibility, 
normalize behaviors that hinder economic development and erode institutional trust, 
rule compliance, and long-term planning. The article proposes two practical paths. First, a 
cultural strategy that prioritizes media literacy so that audiences can recognize implicature 
and irony and avoid passive consumption of humorous content. Second, a content 
production strategy that supports alternative discourses that represent development-
compatible patterns, such as cooperation, rule observance, social responsibility, and 
innovation, within entertaining formats and without didactic rhetoric. According to the 
article’s framework and findings, pursuing these two paths can recalibrate dominant 
commonplaces and strengthen the symbolic support required for development-oriented 
economic action.

Keywords: Iranian national character, Telegram, Development culture, Representation, 
Discourse analysis 
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چکیده
این مقاله با هدف تحلیل موانع فرهنگی توسعه اقتصادی، به بررسی بازنمایی »خلقیات 
ایرانیان« در کانال‎های تلگرامی می‎پردازد. پژوهش با اتکا به نظریه بازنمایی استوارت هال و 
با روش تحلیل گفتمان انتقادی فرکلاف، به واکاوی محتوایی 200 پست برگزیده از هشت 
کانال سرگرمی پرمخاطب )با بیش از 500 هزار عضو( می‎پردازد که با نمونه‎گیری هدفمند 
با برجسته‎سازی و طبیعی‎سازی  این رسانه‎ها  این است که  انتخاب شده‎اند. فرضیه اصلی 
نشان  کلیدی  یافته‎های  می‎کنند.  کمک  ضدتوسعه  گفتمان  بازتولید  به  منفی،  خلقیات 
می‎دهد که بازنمایی طنزآمیز این کانال‎ها، بیش از آنکه بر خصایص مثبت متمرکز باشد، به 
طبیعی‎سازی ویژگی‎هایی همچون بی‎اعتمادی نهادی، رانت‎جویی، قانون‎گریزی و کنش‎های 
غیرمولد می‎پردازد. همچنین نتایج همسو با فرضیه نشان می‎دهد که تمرکز اصلی محتوای 
این کانال‎ها بر برجسته‎سازی و بازنمایی خلقیاتی قرار دارد که با منطق کنش توسعه اقتصادی 
در تضاد است، این در حالی است که خلقیات مثبتی مانند همکاری و مسئولیت‎پذیری کمتر 

در مرکزیت بازنمایی این کانال‎ها قرار دارد.
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مقدمه
گزاره ابتدایی این است که در جهان امروز رسانه‎های اجتماعی 
نقشی کلیدی در شکل‎دهی به فهم ما از واقعیت‎های فرهنگی 
فرایند  آغاز  با   .)138  :2011 )دووز،  دارند  اجتماعی  و 
رسانه‎ای‎شدن جوامع و افزایش اثرگذاری رسانه‎های جمعی 
به  اجتماعی  شبکه‎های  اجتماعی،  و  فرهنگی  تحولات  بر 
این  ابعاد  شناخت  و  هویت‎ها  بازنمایی  اصلی  بسترهای 
 :1399 همکاران،  و  )مجیدی‎فرد  شده‎اند  بدل  بازنمایی 
68(. در این میان، آنچه اهمیت دارد غلبه برخی بازنمایی‎ها 
و  تشابه‎سازی  با   

ً
عموما که  بازنمایی‎هایی  است؛  دیگران  بر 

»سیاست‎های  ذیل  و  همراه‎اند  مهندسی‎شده  غیریت‎سازی 
فرهنگی  و  اخلاقی  خصایص  از  ذهنی  تصاویر  بازنمایی« 
اتکای  به  فرایند  این  می‎کنند.  عرضه  و  طراحی  را  گروه‎ها 
ساخت  طریق  از  رسانه‎ای،  عاملان  ذهنی  ظرفیت‎های 
تولید  به  واقعیت  از  آینه‎وار  بازتابی  نه  و  خاص  روایت‎های 
اثر  مخاطبان  کنش  بر  و  می‎انجامد  اجتماعی  »فراواقعیت« 
هیچ   

ً
اساسا  .)87  :1399 همکاران،  و  )عیوضی  می‎گذارد 

درون‎مایه‎های  حامل  پیام  هر  نیست؛  خنثی  پیامی  و  متن 
جهت  را  کنش‎ها  و  نگرش‎ها  می‎تواند  که  است  گفتمانی 
 نوشته 

ً
دهد و ادراک را تحت‎تأثیر قرار دهد، زیرا متن‎ها صرفا

نمی‎شوند بلکه جهان اجتماعی، تجربه‎های روزمره و روابط 
و باورهای ما را سامان می‎دهند )خان‎محمدی و همکاران، 
دیجیتال  دنیای  در  منطق،  همین  امتداد  در   .)168  :1401
امروز رسانه‎های اجتماعی فراگیر شده‎اند، شیوه‎های تعامل 
را دگرگون کرده‎اند، فاصله‎ها را کاسته‎اند و افراد با پیشینه‎های 
ساخته‎اند.  متصل  یکدیگر  به  زمان  هر  از  بیش  را  گوناگون 
هم  و  فرصت‎ها  هم  مجازی  قلمرو  این  گسترش  همچنین 
انسانی  روابط  و  اجتماعی  تعاملات  برای  را  چالش‎هایی 
است  کرده  دگرگون  را  روابط  این  ماهیت  و  داشته  همراه  به 
)کوله، 2023: 1(. ناظر بر همین موضوع نیز انتشار پیام‎ها 
می‎تواند سهم  ایرانیان  و خلقیات  فرهنگ  از  فراورده‎هایی  و 
به سزایی در ظرفیت شناختی افراد و مخاطبین تولید کند و 
موجب ساخت نوعی عاملیت - ساختار از رفتار اجتماعی 
 :2002 لویس،  و  )کالورت  گردد  شناخت  این  با  مرتبط 

.)199
با توجه به اینکه معنا در قالب انواع رسانه تولید می‎شود و 
به واسطه ارتباطات جهانی و فناوری‎های پیچیده و پیشرفته، 
فرهنگ‎های  میان  بی‎سابقه  سرعتی  با  و  وسیع  گستره‎ای  در 

پژوهش  این   ،)1997 گی،  )دو  می‎شود  پخش  مختلف 
ایران،  در  است.  برگزیده  مطالعه  میدان  به عنوان  را  تلگرام 
تلگرام با داشتن حدود 40 میلیون کاربر به یکی از مهم‎ترین 
عرصه‎ها برای بازنمایی »خلقیات ایرانیان« تبدیل شده است 
)پارسایان، 1400: 164(. بر این اساس، مقاله بر مجراهای 
این  که  می‎کند  کید  تأ و  است  متمرکز  تلگرامی  سرگرمی 
مجراها از طریق طنز و انتقاد اجتماعی به بازنمایی فرهنگ 
به  می‎پردازند.  ایرانیان،  خلقیات  کلمه  یک  در  و  هویت،  و 
توسعه  و  خلقیات  پیوند  سنجش  هدف  با  و  منظور  همین 
بازنمایی  که  می‎شود  طرح  چنین  اصلی  پرسش  اقتصادی، 
سرگرمی  کانال‎های  در  ایرانیان  مثبت  و  منفی  خلقیات 
ایرانیان  اقتصادی  کنش  و  معناسازی  بر  پیامدی  چه  تلگرام 
به عنوان  رسانه‎ها  نقش  چارچوب،  این  در  است؟  داشته 
عامل میانجی در نظر گرفته شده است. بدین‎ترتیب خلقیات 
روایت‎هایی  بلکه  رسانه‎ها،   محصول 

ً
نه صرفا بازنمایی‎شده 

هستند که از درون واقعیت‎های اجتماعی و اقتصادی جامعه 
ایران نشأت می‎گیرند. بااین‎حال، باید در نظر داشت که این 
کانال‎ها از طریق فرایندهای برجسته‎سازی و طبیعی‎سازی، 
و  می‎کنند  کید  تأ آنها  بر  کرده،  انتخاب  را  خلقیات  برخی 
به  ایرانی  فرهنگ  فراگیر  و  ذاتی  ویژگی‎های  به عنوان  را  آنها 
تصویر می‎کشند. بنابراین، رسانه در اینجا نه »علت« اولیه، 
بازتولیدکننده گفتمان ضدتوسعه  و  تقویت‎کننده  بلکه عامل 
بازنمایی  و  بازخورد میان واقعیت عینی  است و یک چرخه 
استفاده  با  ابتدا  راستا  همین  در  می‎کند.  ایجاد  آن  رسانه‎ای 
نظریه بازنمایی به بررسی رابطه خلقیات بافرهنگ اقتصادی 
گفتمان  روش  از  استفاده  با  ادامه  در  پرداخت.  خواهیم 
فرکلاف و محتوای پوشش داده شده در کانال‎های سرگرمی 
آیا  این مسئله را مورد توجه قرار خواهیم داد که  به  تلگرامی 
ایرانیان  مثبت  فرهنگی  خصیصه‎های  اشاعه  با  کانال‎ها  این 
با  یا  داشته‎اند  کید  تأ اقتصادی  توسعه  تقویت  راستای  در 
بزرگ‎نمایی و بازنمایی رفتارها و خصیصه‎های منفی ایرانیان 

به بازتولید رفتارهای ضد توسعه کمک کرده‎اند.
اهداف تحقیق

کانال‎های  در  ایرانیان«  »خلقیات  بازنمایی  اصلی:  هدف  ـ 
سرگرمی پرمخاطب تلگرام و تبیین چگونگی این بازنمایی‎ها 
توسعه  فرهنگی  موانع  طبیعی‎سازی  و  بازتولید  جهت  در 
اقتصادی است. این تحقیق به دنبال آن است که نشان دهد 
خصایص  برجسته‎سازی  با  انتقادی،  و  طنزآمیز  روایت‎های 
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منفی و به حاشیه راندن ویژگی‎های مثبت، به شکل‎گیری یک 
با  ناسازگار  فرهنگی  به‎عنوان  ایرانی  فرهنگ  از  عمومی  فهم 

توسعه کمک می‎کنند
ـ اهداف فرعی:

1. شناسایی و دسته‎بندی خلقیات مثبت و منفی بازنمایی‎شده 
از ایرانیان در کانال‎های تلگرامی.

و دلالت  )مانند قطب‎بندی  راهبردهای گفتمانی  تحلیل   .2
ضمنی( در نحوه بازنمایی این خلقیات.

به  که  پنهانی  ایدئولوژیک  پیش‎فرض‎های  واکاوی   .3
طبیعی‎سازی فرهنگ ضدتوسعه کمک می‎کند.

سوالات تحقیق
در  ایرانیان  مثبت  و  منفی  خلقیات  بازنمایی  کلی:  سؤال  ـ 
و  معناسازی  بر  پیامدی  چه  سرگرمی  تلگرامی،  کانال‎های 

کنش اقتصادی ایرانیان داشته است؟
ـ سوالات فرعی:

یا  مثبت  خلقیات  به عنوان  اقتصادی‎ای  کنش‎های  چه   .1
منفی ایرانیان در این کانال‎ها بازنمایی می‎شوند؟

طریق  از  اقتصادی،  کنش‎های  این  به  معنابخشی  فرایند   .2
چه راهبردها و ابزارهای گفتمانی صورت می‎گیرد؟

پیشینه پژوهش
پژوهش‎های متعددی به بررسی ارتباط میان فرهنگ، نهادها 
و توسعه اقتصادی پرداخته‎اند و شواهد قابل‎توجهی از نقش 
به مسیر رشد کشورها  این دو عامل در شکل‎دهی  هم‎زمان 
همکاران  و  گویزو  مانند  الملل  بین  مطالعات  کرده‎اند  ارائه 
تفاوت‎های  که  داده‎اند  نشان  می‎دهند  نشان   )2006(
شاخص‎های  بر   

ً
مستقیما اجتماعی،  اعتماد  نظیر  فرهنگی 

در   )2012( همکاران  و  اشپرنز  است.  اثرگذار  اقتصادی 
پژوهشی دیگر استدلال می‎کنند اصلاحات اقتصادی زمانی 
غیررسمیِ  قیود  و  هنجارها  با  رسمی  قواعد  که  است  موفق 
بومی سازگار شود؛ در غیر این صورت، ناهمخوانی نهادی–
ناکارآمدی  و  اجرایی  تله‎های  به  را  اصلاحات  فرهنگی 
کید می‎کند نادیده  می‎کشاند. در اثری دیگر سرنا )2016( تأ
گرفتن زمینه‎های فرهنگی می‎تواند به شکست سیاست‎های 
ی نشان می‎دهند 

ّ
توسعه منجر شود. سوتو )2023( به‎طور عل

هم‎خوانی فرهنگ و نهادهای لیبرال با افزایش درآمد سرانه و 
تغییر الگوی همگرایی همراه بوده است. 

در نقطه مقابل پژوهش صورت گرفته در ایران به مانند 
بر  حاکم  کلی  رویکرد  که  است  آن  مبین   )1397( شیری 
فرهنگ سیاسی ایرانیان مبتنی بر نوعی فرهنگ شبه طایفه‎ای و 
فرقه‎گرایانه است و به‎طورکلی گونه‎های فرهنگ سیاسی ایران 
معاصر همگرایی زیادی با توسعه سیاسی ندارند ازهمین‎رو 
با تهدید ثبات سیاسی، جامعه مدنی تضعیف شده است. در 
که  می‎دهد  نشان   )1397( همکاران  و  امیر  دیگر  پژوهشی 
همان گفتمان و راهبردهای غالبی که ادوارد سعید در دانش 
»ارتباط  نبود  یعنی  بود  داده  تشخیص  غربی  شرق‎شناسی 
دغدغه  که  راهبردهایی  به‎کارگیری  »استمرار  و  واقعیت«  با 
برقراری ارتباط با واقعیت« را ندارند، در متن‎های نوشته شده 
نشان   )1398( فاطمی‎نیا  است؛  بوده  حاکم  ایرانیان  درباره 
حوزه  این  در  شده  تولید  پژوهشی  آثار  اغلب  که  می‎دهد 
سیاسی  فرهنگ  در  را  ایران  سیاسی  توسعه  مانع  مهم‎ترین 
جست‎وجو می‎کند. این تحقیق یادآور می‎شد که در بسیاری 
از آثار فرهنگ سیاسی ایرانیان معادل با مفاهیم چون بدبینی، 
احساس،  بی‎اعتمادی،  خودمحوری،  ترس،  ریاکاری، 
انزوا، ستیزه‎جویی، خشونت، عدم  منفعت جویی،  ناامنی، 
مشارکت و.... برشمرده و معرفی می‎شوند. طالبی و همکاران 
)1399( در تحلیل بازنمایی جنسیت در جوک‎های تلگرامی 
برابر مردان است  دو  زنان  به  دریافتند که جوک‎های مربوط 
به  »تمایل  شمردن«،  »احمق  نظیر  کلیشه‎هایی  بر   

ً
عمدتا و 

حالی  در  است،  متمرکز  رانندگی«  در  »ناتوانی  و  ازدواج« 
می‎پردازد.  جنسی«  »مسائل  به  بیشتر  مردان  جوک‎های  که 
جامعه‎شناختی  تحلیل  با   )1399( همکاران  و  پور  رضی 
کارآمد  ابزاری  جوک‎ها  که  دادند  نشان  تلگرامی  جوک‎های 
گروه‎های  در  جایگاهی«  و  »قدرتی  نابرابری‎های  نقد  برای 
به‎ویژه در حوزه‎های جنسیت، قومیت و خانواده  اجتماعی، 
 )1400( همکاران  و  معروفی  دیگر،  پژوهشی  در  هستند. 
عمومی  فرهنگ  از  نمودی  را  دانشگاهیان  منفی  خلقیات 
پارسائیان )1400( در بررسی تکنیک‎های  جامعه دانستند. 
تبلیغ‎گران  که  داد  نشان  تلگرام،  در  کانال«  »تبلیغ  اقناعی 
»سرزمین  »روایتگری«،  چون  تکنیک‎هایی  از  استفاده  با 
موعود«، »شخصیت‎سازی« و توسل به »انکورهای اعتقادی 
برای عضویت دارند.  و مذهبی«، سعی در ترغیب کاربران 
یافته‎های او نشان می‎دهد که این تبلیغات، با شناخت دقیق 
ایرانی  مخاطب  فرهنگی  دغدغه‎های  و  باورها  نیازها،  از 
با   )1401 ( همکاران  و  نسب  عبداللهی  می‎شوند.  طراحی 
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بازنمایی خلقیات ایرانیان در تلگرام: تحلیلی بر موانع فرهنگی توسعه اقتصادی * داوود نعمتی انارکی، محمود اله یاری بیک، علی آذری مقدم * صفحات 63 تا 82

می‎دهد  نشان  صفویه،  و  قاجار  عصر  سفرنامه   57 مطالعه 
و  قاجار  عصر  به  نسبت  خلقیات  این  امروزی  بازنمایی  که 
آشکار  تحقیق  این  نتایج  است.  داشته  تغییراتی  چه  صفویه 
می‎کند که از 82 هشتگ مورد مطالعه در اینستاگرام فارسی، 
درصد   14.6 بودند،  کامل  بازنمایی  دارای  درصد   62
بازنمایی  شامل  نیز  درصد   5 و  معکوس  بازنمایی  حاوی 
، 19 درصد فاقد هرگونه 

ً
ناقص هستند که دراین‎بین هم نهایتا

و  ربیعی  همچنین  بودند.   فارسی  اینستاگرام  در  بازنمایی 
آنلاین  قمار  جامعه‎شناختی  تحلیل  در  همکاران)1401( 
بی‎ثباتی  چگونه  که  دادند  نشان  اینستاگرام،  و  تلگرام  در 
اقتصادی، کاربران تلگرام را به سمت کنش‎های غیرمتعارف 

مانند قمار سوق می‎دهد. 
و  فرهنگ  پیوند  بر  پژوهش‎ها  گسترده  کید  تأ وجود  با 
اقتصاد، اغلب آنها یا در سطح کلان و تاریخی مانده‎اند یا به 
بررسی  بااین‎حال،  متونی چون سفرنامه‎ها محدود شده‎اند. 
اجتماعی  رسانه‎های  در  ایرانیان  بازنمایی خلقیات  نظام‎مند 
نوین مانند تلگرام و نسبت آن با ابعاد توسعه اقتصادی کمتر 
محل توجه بوده است. این پژوهش با هدف پر کردن همین 
خلأ، به تحلیل این بازنمایی‎ها در بستر تلگرام می‎پردازد و 
پیامدهای آن را برای شکل‎گیری خلقیات همسو یا ناسازگار 

با توسعه ارزیابی می‎کند.

چارچوب نظری: بازنمایی
کوشش برای فهم نسبت قدرت و بازتولید نابرابری‎ها در متون 
مطالعات  در  محوری  مفهومی  به  را  »بازنمایی«  رسانه‎ای، 
واژه‎ها،  میانجی‎گری  مسیر  از  رسانه‎ها  کرد.  تبدیل  فرهنگی 
آواها و تصاویر، جهانی هم‎نمود با واقعیت را برای مخاطبان 
می‎سازند و بازنمایی می‎کنند )سردار، 1396: 73(. رسانه 
گفتمانی  چارچوب‎های  در  همواره  و  نیست  خنثی  هرگز 
 .)32  :2007 جالی،  و  )هال  می‎کند  تولید  معنا  فرهنگی 
از  این چارچوب، استوارت هال1 فرهنگ را مجموعه‎ای  در 
»نقشه‎های  که  می‎داند  مشترک  تصاویر  و  معانی  مفاهیم، 
ذهنی« جمعی پدید می‎آورد )هال، 1990: 37(. به همین 
است؛  فرهنگ  بازتولید  و  تولید  اصلی  ابزار  بازنمایی  دلیل، 
فرهنگی  پایگاه‎های  در  که  ساخت‎یافته  و  نمادین  فرایندی 
ریشه دارد و بر سازمان‎دهی کردارها و کنش‎های اجتماعی اثر 
واقعی می‎گذارد )هال، 1396: 15(. از این منظر، هنجارهای 
اجتماعی در دل معنا شکل می‎گیرند و کنش‎پذیر می‎شوند 

)هال، 1992: 13(. در جامعه رسانه‎ای و مصرف‎گرا، آنچه 
که  است  روایت‎هایی  همان   

ً
غالبا می‎شود  تلقی  »مهم« 

رسانه‎ها تولید و توزیع می‎کنند؛ دانسته‎ها و کانون‎های توجه 
مخاطبان نیز به‎شدت از تصاویر، نمادها و روایت‎های رادیو، 
و  می‎پذیرد  اثر  رسانه‎ها  دیگر  و  موسیقی  تلویزیون، سینما، 
مردانگی/زنانگی  چون  مقولاتی  و  اجتماعی  هویت‎های 
تولیدات  همین  متن  در  مکانی  و  نژادی  تقسیم‎بندی‎های  یا 

صورت‎بندی می‎شوند )هال و همکاران، 1401: 71(.
برمی‎شمارد:  را  رویکرد  سه  بازنمایی  تحلیل  برای  هال 
کید ویژه بر وجه برساختی  بازتابی، ارجاعی و برساختی؛ با تأ
معنا. در این تلقی، اشیا و پدیده‎ها معنای خودبسنده ندارند و 
ما در چارچوب‎های مفهومی و گفتمانی، از طریق نظام‎های 
)هال،  می‎سازیم  را  معانی  نشانه‎ها،  و  مفاهیم  بازنمایی 
که  نیست  مادی  جهان  این  دیگر،  بیان  به   .)26  :1997
حامل معنا باشد، بلکه زبان سازوکار محوری دلالت است 
نظام‎های  و  فرهنگی  چارچوب‎های  به  اتکا  با  کنشگران  و 
زبانی در دسترس، جهان را معنادار می‎کنند )هال، 2003: 
و  دارد  کار  و  »دیگری« سر  با  همواره  بازنمایی  24(. چون 
از رهگذر تفکیک و قطبی‎سازی خود/دیگری عمل می‎کند، 
می‎کند:  پیشنهاد  آن  سازوکار  برای  کانونی  راهبرد  دو  هال 
اهداف  بر  بنا  پژوهش،  این  طبیعی‎سازی.  و  کلیشه‎سازی 
خود، »طبیعی‎سازی« را به‎عنوان چارچوب نظری برگزیده و 

از آن برای تحلیل متون رسانه‎ای بهره می‎گیرد.
هال کلیشه‎ها را معناهای خاص برساخته‎ای می‎داند که 
بر اساس آن جهان مادی و جهان ایده‎ها منطبق با باورهای 
است  معتقد  او  ازهمین‎رو  می‎گیرد  شکل  ایدئولوژیکی 
نیازمند بررسی  بازنمایی   برای درک چگونگی عمل 

ً
»اساسا

هال   .)257  :1997 )هال،  هستیم«  کلیشه‎سازی‎ها  عمیق 
در یک حالت کلی سه ویژگی عمده و اصلی کلیشه‎سازی 
معتقد  و  می‎کند  بیان  این‎گونه  رسانه‎ای  متون  تحلیل  در  را 
طبیعی  ذاتی،  اموری  به  را  تفاوت‎ها  کلیشه‎ها  که  است 
کید  تأ او  تثبیت می‎کنند. همچنین  را  آن   

ً
نهایتا و  داده  تقلیل 

و  منفک‎سازی  استراتژی  یک  بسط  با  کلیشه‎ها  که  می‎کند 
شکاف طبیعی آنچه را که قابل‎قبول است از آنچه غیرطبیعی 
بیان  هال  نیز   

ً
نهایتا می‎کنند؛  تفکیک  است  غیرقابل‎قبول  و 

طرد  گروه‎های  و  فرودستان  مقابل  در  کلیشه‎ها  که  می‎کند 
شده قرار می‎گیرند و از نابرابری‎های قدرت حمایت می‎کنند 
ازهمین‎رو نگهدارنده نظم اجتماعی و نمادین هستند . )زین 
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العابدینی و شفیعیون، 1402: 25( و قدرت نیز از آنها برای 
از  هال  که  بعدی  می‎برد. سطح  بهره  اجتماعی  ثبات  ایجاد 
راهبرد طبیعی‎سازی است  نام می‎برد  بازنمایی  فرایند  در  آن 
فرایند  در  شده  ساخته  ویژگی‎های  استراتژی  این  بر اساس 
کلیشه‎سازی به‎عنوان واقعیت‎های طبیعی جلوه داده می‎شوند 
تا پدیده‎ها در قالب عقل سلیم بازنمایی شود و این استراتژی 
فرآورده‎ای  و  محصول  بلکه  است؛  طبیعی  امری   

ً
صرفا نه 

تحت‎تأثیر  را  آنها  رسانه‎ها  و  می‎باشد  فرهنگی  و  اجتماعی 
بدیهی  و  طبیعی  اموری  به‎عنوان  قدرت  نظام  کنترل  و  اداره 
در  را  آن  و   )11  :1387 )مهدی‎زاده،  می‎دارند  مفروض 

قضاوت‎های خود مورد استفاده قرار می‎دهد. 

توسعه اقتصادی و خلقیات
 به معنای تغییر در ظرفیت اقتصادهای 

ً
توسعه اقتصادی غالبا

و همکاران،  )چا  تعریف می‎شود  ثروت  ایجاد  برای  محلی 
2011: 292(. بهره‎گیری از این ظرفیت‎ها زمانی میسر است 
که برساخت معناییِ سامان‎دهنده‎ای از ارزش‎های همسو با 
توسعه شکل گیرد؛ زیرا به زعم داگلاس نورث2،  اعتقادات، 
صورت‎بندی  در  ذهنی  گرایش‎های  و  ارزش‎ها  باورها، 
عملکرد اقتصادی نقش اساسی دارند )نورث، 1377: 80(. 
دقیق  شناخت  مستلزم  اقتصادی  فعالیت‎های  مبنا،  این  بر 
که  در محیط‎هایی  است چراکه  آینده  در  افراد  رفتار  از  تری 
وقت‎شناسی،  سخت‎کوشی،  درستکاری،  چون  ارزش‎هایی 
مسئولیت‎پذیری، قناعت و اعتماد بالاتر، وجود دارد همکاری 
و  می‎شود)نک  انجام  کمتری  هزینه  با  اقتصادی  مبادله  و 

کیفر، 1997: 1252(
که  هستند  انتزاعی‎ای  باورهای  و  مفاهیم  ارزش‎ها 
انسان‎ها را تعیین می‎کنند؛ »ارزش‎های  جهت‎گیری زندگی 
دارد  اشاره  معیارهایی  و  اصول  به  معنا  این  در  اقتصادی« 
که  ارزش‎ها  این  می‎کند.  هدایت  را  فرد  اقتصادی  رفتار  که 
تلقی  بر  می‎توانند  می‎گیرند  جای  خلقیات  مجموعه  در 
مادی‎گرایی،  به  گرایش  اقتصادی،  شکست  یا  موفقیت  از 
اثر  محیطی  منابع  از  بهره‎برداری  شیوه  و  شغل  انتخاب 
آن،  کنار  در   .)119  :2019 سیبلی،  و  )هوکامائو  بگذارند 
را  مقبول  رفتارهای  حدود  فرهنگی  شیوه‎های  و  هنجارها 
را جهت  اقتصادی  تعاملات  و  تعریف کرده  در یک جامعه 
می‎دهند؛ از جمله نگرش نسبت به کار، خانواده، نقش‎های 
جنسیتی و سلسله‎مراتب اجتماعی که همگی بر فعالیت‎های 

فرهنگی  نمونه، هنجارهای  برای  تأثیر می‎گذارند.  اقتصادی 
در  مشارکت  نرخ  می‎توانند  جنسیتی  نقش‎های  با  مرتبط 
نیروی کار و فرصت‎های کارآفرینی زنان را تحت تأثیر قرار 

دهند )عبدالعزیز، 2023: 82(.
خلقیات به ‎معنای مجموعه‎ای منسجم از صفات است 
استمرار  و  دوام  نوعی  از  و  می‎شود  فرض  بدیهی  اغلب  که 
دیگر  تعریفی  در   .)13  :1942 )گینزبرگ،  است  برخوردار 
که  هستند  شخصیتی  ویژگی‎های  خلقیات،  از  منظور 
را  رفتارها  و  احساسات  افکار،  از  پایداری   

ً
نسبتا الگوهای 

شکل داده‎اند، تا به شیوه‎های خاص در شرایط خاص رفتاری 
را منعکس کنند)رابرتز، 2009: 7(. این خصایص، که ریشه 
طول  در  دارند،  ملت  یک  فرهنگی  و  ذهنی  ساختارهای  در 
تاریخ و در تمامی مراحل زندگی آن ملت تأثیرات عمیقی بر 
نگرش‎ها  رفتارها،  اساس  و  پایه  به‎عنوان  و  می‎گذارند  جای 
)شریف، 1381:  می‎کنند  آن جامعه عمل  احوال جمعی  و 
هیچ  به  ذهنی  گرایشات  و  خصلت‎ها  این  بااین‎حال   .)7
ساختار  بخش  سامان  آنها  بلکه  ندارند،  خنثی  حالتی  وجه 
انگیزشی افراد در مبادلات و رفتار اقتصادی هستند )نورث، 

.)97 :1991
خلقیات ایرانیان از گذشته در روایت‎های سفرنامه‎نویسان 
بر  کید  تأ با  اغلب  و  بوده  توجه  محل  انگلیسی  مأموران  و 
برای  است؛  شده  توصیف  ضدتوسعه  و  منفی  خصایص 
برجسته  را  جوانمردی  روحیه  فقدان   3 کرزن  جرج  نمونه، 
می‎کند )کرزن، 1380: 750( و سی.جی ویلز4 بی‎توجهی 
)ویلز،  می‎شود  یادآور  را  کار  در  وقت‎شناسی  و  زمان  به 
1368: 356(. در عین حال، متن بر این نکته تکیه دارد که 
خلقیات با منشأ فرهنگی می‎تواند به‎طور معناداری بر رشد 
و توسعه اقتصادی اثر بگذارد: فرهنگ به‎مثابه مجموعه‎ای از 
ارزش‎ها ترجیحات افراد را شکل می‎دهد )چو و همکاران، 
و  فردی  رفتار  که  می‎پروراند  را  شیوه‎هایی  و   )2  :2022
نگرش‎ها  بدین‎سان  می‎کند؛  تعیین  را  جامعه  یک  جمعی 
نوآوری  مصرف،  پس‎انداز،  سرمایه‎گذاری،  کار،  به  نسبت 
متأثر  اقتصادی  فعالیت‎های  و  می‎گیرد  جهت  کارآفرینی  و 

می‎شود )عبدالعزیز، 2023: 81(.
از  پرهیز  چون  خلقیاتی  توسعه‎یافته،  کشور‎های  در 
در  مهمی  سهم  حسن‎نیت  و  وفاداری  شخصی،  نفع‎طلبی 
در   .)20  :1377 )آمارتیاسن،  داشته‎اند  صنعتی  موفقیت 
ویژگی‎هایی  با  آمریکایی‎ها  و  اروپایی‎ها  چارچوب،  همین 
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مانند کارآمدی، وقت‎شناسی و کارِ سخت توانسته‎اند به رشد 
متفاوت  با خلقیات  به کشورهایی  نسبت  بالاتری  اقتصادی 
دست یابند )پورتر و همکاران، 1399: 56(. در پیوند اخلاق 
که  می‎شود  یادآور  وبر5  ماکس  اقتصادی،  تحولات  و  دینی 
انسان ذاتا مایل به کسب پول از طریق کار بیشتر نیست )وبر، 
1391: 62(، و انجام کار بیشتر مستلزم روحیه‎ای است که 
 :1391 )وبر،  می‎گیرد  شکل  تربیتی  طولانی  روند  یک  در 
دینی«6  »تکلیف  به صورت  که  هنگامی  روحیه  این   .)64
به صورت‎بندی نگرش‎ها و گرایش‎های ذهنی و  درک شود، 
معنوی تازه‎ای می‎انجامد که بر رفتار اقتصادی اثر می‎گذارد 
)قبطیه، 2019: 57(. بر این مبنا، توجه به الزامات فرهنگی 
و خلقیات نه یک امر حاشیه‎ای، بلکه بنیان توسعه اقتصادی 
 :1374 )دوپوئی،  می‎آید  شمار  به  رشد  اصلی  عوامل  از  و 

.)76

روش تحقیق
است؛  گفتمان«  انتقادی  »تحلیل  پژوهش  این  روش 
و  قدرت  زبان،  پیوند  بر  مبتنی  تحلیلی  ـ  نظری  رویکردی 
 وسیله انتقال معنا نمی‎بیند، بلکه 

ً
ایدئولوژی که زبان را صرفا

نابرابری‎های  و  بازتولید روابط سلطه  و  تولید  را سازوکار  آن 
اجتماعی می‎داند. به تعبیر ون‎دایک7،  ایدئولوژی‎ها ساخته 
تولید  با  که  گروه‎هایی  مسلط‎اند؛  گروه‎های  پرداخته  و 
گاهی‎های کاذب و مشروعیت‎بخشی به اقدامات خویش،  آ
)ون‎دایک،  می‎کنند  تثبیت  را  قدرت  بازتولید  سازوکارهای 
بنیادین  هدف  نیز  فرکلاف8  نورمن  دید  از   .)125  :1993
به  نسبت  گاهی  آ ارتقای  به  »یاری  گفتمان  انتقادی  تحلیل 
روابط اجتماعی استثمارگرانه از طریق تمرکز بر زبان« است 
اجتماعی  رخدادهای  مبنا،  این  بر   .)4  :1989 )فرکلاف، 
در متن مناسبات قدرت پدید می‎آیند، سپس در میدان‎های 
منازعه سیاسی و اجتماعی بازتعریف می‎شوند و در نهایت 

در قالب متون و محصولات گفتمانی بازنمایی می‎گردند.
و  به صورت  فقط  گفتمان  انتقادی  تحلیل  مبنا،  این  بر 
ساختار زبانی متون محدود نمی‎شود، بلکه به‎طور نظام‎مند 
نسبت آنها را با ساختارهای قدرت و فرایندهای ایدئولوژیک 
گفتمانی  پرکتیس‎های  مطالعه  منظر،  این  از  آشکار می‎کند. 
در متن‎ها و رویدادهای ارتباطی نشان می‎دهد نظم موجود 
چگونه حفظ یا دگرگون می‎شود و کدام سازوکارها به استمرار 
یا تغییر آن یاری می‎رسانند. یکی از کارکردهای محوری این 

در  که  دانش‎هایی است  و  مفروضات  برملا کردن  رویکرد، 
متن‎ها »بدیهی« و »طبیعی« جلوه داده می‎شوند، در حالی 
کنترل  و  قدرت  فرایندهای  محصول  اغلب  بداهت  این  که 

ایدئولوژیک است )نوذری و همکاران، 1392: 152(.
گاهی  در این چارچوب، رسانه‎ها به‎مثابه میانجی میان آ
فردی و ساختارهای کلان اجتماعی، به سازندگان معنا تبدیل 
می‎شوند )اردکانی‎فرد و هاشمی، 1400: 140(. بدین‎سان، 
از آنها برای بازنمایی گروه‎های اجتماعی، شکل‎دهی افکار 
تصمیم‎های  و  سیاست‎ها  به  مشروعیت‎بخشی  و  عمومی 
حکومتی به‎طور گسترده استفاده می‎شود. نمونه‎های تحلیلی 
در پوشش جنگ‎ها، مهاجرت یا اعتراضات اجتماعی نشان 
و  رویدادها  چارچوب‎بندی  نحوه  واژگان،  انتخاب  می‎دهد 
حذف یا برجسته‎سازی عناصر خبری چگونه روایت رسمی 
بنابراین،  می‎کند.  تضعیف  را  بدیل  روایت‎های  و  تثبیت  را 
 بازتاب‎دهنده واقعیت نیستند، بلکه نسخه‎ای 

ً
رسانه‎ها صرفا

 با منافع قدرت‎های 
ً
خاص از آن را تولید می‎کنند که معمولا

حاکم همسو است.
دنبال  به  چارچوب،  این  بر  تکیه  با  نیز  حاضر  پژوهش 
شناسایی و تحلیل لایه‎های پنهان و نظام ایدئولوژیک نهفته 
در متون رسانه‎ای است؛ لایه‎هایی که از طریق سازوکارهای 
را  قدرت  روابط  و  ارزش‎ها  هنجارها،  گفتمانی،  و  زبانی 
و  طبیعی  مخاطب،  برای  که  می‎کنند  بازتولید  به‎گونه‎ای 
بدیهی جلوه کند. چنین تحلیلی امکان آن را فراهم می‎آورد 
که فراتر از سطح آشکار پیام‎ها، به رمزگشایی معانی ضمنی 
در  رسانه‎ای  گفتمان  که  پرداخت  سلطه‎ای  ساختارهای  و 

خدمت آنها قرار دارد.

جامعه مورد بررسی و روش نمونه‎گیری
دیدگاه  مطابق  و  گفتمان  انتقادی  تحلیل  چارچوب  در 
نظریه‎پردازانی چون فرکلاف و ون‎دایک، داده‎ها باید به‎گونه‎ای 
گزینش شوند که بازنمایی مناسبی از گفتمان مورد نظر ارائه 
 :1382 )ون‎دایک،  باشند  آماری  جامعه  نماینده  و  دهند 
مطالعه  تحقیق  هدف  به  توجه  با  اساس،  این  بر   .)130
تلگرام،  سرگرمی  کانال‎های  در  ایرانیان  خلقیات  بازنمایی 
ایرانی  و سرگرمی  طنز  کانال‎های  آماری شامل همه  جامعه 
با بیش از 500 هزار دنبال‎کننده تعریف شد. برای شناسایی 
دقیق و به‎روز این کانال‎ها از وبگاه tgstat.com بهره گرفته 
تلگرام  پرمخاطب  کانال‎های  از  جامعی  دسته‎بندی  که  شد 
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و  طنز  بخش  در  جست‎وجو  از  پس  می‎کند؛  ارائه  ایران  در 
با  شد.  شناسایی  شرط  واجد  کانال   8 وبگاه،  این  سرگرمی 
امکان  عدم  و  کانال‎ها  این  محتوای  بالای  حجم  به  توجه 
رسیدن  تا  هدفمند  »نمونه‎گیری  روش  داده‎ها،  همه  بررسی 
انتخاب  شیوه،  این  در  شد؛  گرفته  کار  به  نظری«  اشباع  به 
واحدهای نمونه بر اساس داوری پژوهشگر و اهداف از پیش 
به دلیل سهولت دسترسی،  نه  و  تعیین‎شده صورت می‎گیرد 
درباره  پیشینی  اطلاعات  بر  استوار  قضاوتی  بر  مبتنی  بلکه 
نچمیاس،  و  )فرانکفورد  پژوهش  پرسش  با  داده  تناسب 
1381: 264(. درنهایت، 200 پست به‎عنوان نمونه پژوهش 

گزینش و تحلیل شد.
از  ساله،  یک  زمانی  بازه  در  مورد تحلیل  پست‎های 
جمع‎آوری   ،1404 خرداد  ابتدای  تا   1403 خرداد  ابتدای 
که  بودند  متنی   شامل محتوای 

ً
نمونه‎ها عمدتا این  شده‎اند. 

اما تمرکز  با تصاویر و میم‎های مرتبط همراه می‎شدند،  گاه 
اصلی تحلیل بر ساختار گفتمانی متن قرار داشت.

جدول 1. مشخصات کانال‎های تلگرامی تحلیل‎شده.

ردیف
اسامی کانال‎های 

تلگرامی
تعداد دنبال‎کننده 

)هزار نفر(
محتوای غالب

1
کانال تلگرامی توییت 

پلاس
506

طنز اجتماعی و نقد 
رفتارهای روزمره

2
کانال تلگرامی فانتزی 

تو بگو
641

محتوای سرگرمی 
عمومی و جوک‎های 

متنی

3
کانال تلگرامی جوانان 

ایران
845

نقد مسائل 
اجتماعی و فرهنگی 

در قالب طنز

961کانال تلگرامی گیزمیز4
میم و محتوای 

سرگرمی با 
کنایه‎های اقتصادی

992کانال تلگرامی افکار5
بازنشر محتوای طنز 
از سایر شبکه‎های 

اجتماعی

6
کانال تلگرامی 

Regaplus
1/205

ویدیوها و متن‎های 
کوتاه طنزآمیز 

7
کانال تلگرامی توییتی 

فان
1/343

طنز سیاسی و نقد 
عملکرد مسئولان

1/512کانال تلگرامی حاجی 8
روایت‎های روزمره 

با چاشنی طنز و 
انتقاد

در نهایت، این پژوهش با وجود آن که از شمارش فراوانی 
نیست.  پیمایشی  آن  ماهیت  اما  برده،  بهره  مضامین  برخی 
عمیق  تحلیل  بلکه  آماری،  تعمیم  نه  آن  اصلی  هدف  بلکه 
کیفی و سازوکارهای گفتمانی است. برخلاف پیمایش، این 
تحقیق بر رمزگشایی از دلالت‎های ضمنی و پیش‎فرض‎های 

ایدئولوژیک تمرکز دارد.

شیوه تجزیه‎وتحلیل داده‎ها
نمونه‎گیری  شیوه  به  داده‎ها  جمع‎آوری  و  گزینش  از  پس 
تصادفی هدفمند؛ با تمرکز بر رهیافت تحلیل انتقادی گفتمان 
انتقادی کاربرگی را برای ثبت و استخراج اطلاعات از متون 
در  تلگرام  مخاطب  پر  سرگرمی  کانال‎های  در  شده  منتشر 
به بررسی کارویژه‎های  این کاربرگ  بر  نظر گرفته‎ایم. مبتنی 
اساسی پژوهش که شامل: سبک واژگان مثبت و منفی، افراد 
و نهادهای مطرح شده در متون )نگرش مثبت و منفی متن 
منتسب  )ارزش‎های  غیریت‎سازی  یا  قطب‎بندی  آن‎ها(،  به 
)تلقین،  ضمنی  دلالت‎های  استنادها،  دیگری(،  و  خود  به 
استخراج  از  پس  که  پرداخته‎ایم  پیش‎فرض‎ها(  و  تداعی 
مقوله‎ها و مؤلفه‎ها شروع به تحلیل و تفسیر فرامتن نموده‎ایم. 
متن  توصیف  و  بررسی  برای  که  مقوله‎هایی  و  کارویژه‎ها 

پست‎ها به‎کاررفته است عبارت‎اند از؛ 

واژگان
یکی از مولفه‎های مهم و تأثیرگذار در تحلیل انتقادی گفتمان 
متن  گوینده  یا  و  نویسنده  کلیدی  و  مهم  واژگان  به  توجه 
 با توجه به تکرار و نیز تکیه 

ً
می‎باشد این واژگان کلیدی عمدتا

کید نویسنده بر آنها نمایانگر بخش‎هایی از واژگان طرف  و تأ
توجه و غالب در یک گفتمان است )خسروی و رحیم‎خانی 
سامانی، 1393: 117( این واژگان در تحلیل انتقادی گفتمان 
به دو زیر مقوله مثبت و منفی تقسیم می‎شوند و جهت گیری 

متون را نسبت به آن نشان می‎دهند.

به »خود«  منتسب  )ارزش‎های  یا غیرسازی  قطب‎بندی 
و »دیگری«(:

نحوه  بررسی  به  گفتمان  تحلیل  در  متغیر  این  به‎طورکلی 
توصیف و معرفی »خود« و یا ارزش‎های منتسب به »خود« 
به  منتسب  ارزش‎های  یا  معرفی »دیگری«  و  توصیف  نیز  و 
»دیگری« در متون رسانه‎ای می‎پردازد )فرقانی، 70:1382( 



70

فصلنامه علمی مطالعات راهبردی ارتباطات، سال پنجم، شمارۀ پیاپی 18، زمستان 1404

بازنمایی خلقیات ایرانیان در تلگرام: تحلیلی بر موانع فرهنگی توسعه اقتصادی * داوود نعمتی انارکی، محمود اله یاری بیک، علی آذری مقدم * صفحات 63 تا 82

و این گزاره را جست‎وجو می‎کند که چه قطب‎بندی از خود و 
یا دیگری در متون برساخت شده است.

افراد و نهادهای مطرح‎شده:
یا  و  مثبت  جایگاه  بررسی  به  تحلیل  کار ویژۀ  از  مقوله  این 
منفی افراد و نهادهای مطرح شده در متون رسانه‎ای می‎پردازد 
یا  نویسنده  منفی  یا  و  مثبت  مرزبندی  و  داوری  حاوی  و 

گویندۀ متن نسبت به آنها است.

دلالت‎های ضمنی )تلقین و تداعی و کنایه(:
اطلاعات  از  مهمی  بخش  به  درواقع  ضمنی  دلالت‎های 
بیان  به‎صراحت  که  دارد  اشاره  متن  یک  در  شده  گنجانده 
دانش  یا  و  گاهی  آ به  نیز  آنها  به  پی‎بردن  برای  و  نمی‎شود 
متفاوتی  انواعی  دارای  مقوله  این  می‎باشد  قبلی  زمینه‎ای 
از تلقین  همچون تلقین، تداعی و کنایه‎ها می‎باشد؛ منظور 
بدین معنی که متن در جست‎وجوی چه آموزه‎های فکری یا 
توصیه‎های عملی، یا متن در صدد ایجاد چه ذهنیتی می‎باشد 
موضوع‎های  چه  متن  که  است  معنی  این  به  نیز  تداعی  و 
ناگفته‎ای را تداعی می‎کند. )تاجیک و رمضان‎نژاد جلودار، 
1393: 9( یکی از راه‎های انتقال معنا به وسیله ی کنایه‎های 
بهره‎گیری  با  نویسنده  یا  و  گوینده  درواقع  می‎گیرد  صورت 
از دالی به نحویی به دال متفاوت و متضاد اشاره می‎کند تا 
معنای دیگری را برساند که این معنا با معنای ظاهری آن در 

تعارض می‎باشد.

پیش‎فرض‎ها
افکار  را می‎توان  آن طور که فرکلاف می‎گوید پیش‎فرض‎ها 
و  استدلال  زیرساخت  که  دانست  پیش‎داوری‎هایی  و  قالبی 
استنتاج نویسنده یا گوینده را تشکل می‎دهند و شناخت آنها 
اهداف  یا  زیرین  لایه‎های  به  تا  می‎سازد  قادر  را  تحلیلگران 
واقعی مدنظر صاحب اثر پی ببرند ازهمین‎رو فهم ارتباط میان 
)فرکلاف،  آنهاست.  درک  به  مشروط  متن  موضوع  و  قضایا 
درک  هیچ  آن  درنظرگرفتن  و  شناخت  بدون  و   )52  ،1379

صحیحی از پیام نویسنده و یا گوینده شکل نمی‎گیرد.

یافته‎های تحقیق
یافته‎های تحقیق در »جدول 2« قید شده است.

تحلیل واژگان مثبت
تلگرامی  سرگرمی  کانال‎های  در  به‎کاررفته  واژگان  مطالعه 
»وطن‎پرست،  مانند  صفاتی  مولفان  که  می‎دهد  نشان 
مقاوم،  باوفا،  شجاع،  مهمان‎نواز،  مؤدب،  زحمت‎کش، 
دل‎سوز،  قانع، خونگرم،  بخشنده،  مهربان، خانواده‎دوست، 
را  سنت‎گرا«  و  خودبسنده  راضی،  ساده‎زیست،  محتاط، 
به‎عنوان ویژگی‎های اخلاقی برجسته ایرانیان مطرح کرده‎اند. 
و  ملی  هویت  از  مثبت  تصویری  مبین  اگرچه  واژگان  این 
به وطن،  تعهد  مانند  ارزش‎هایی  بر  و  دارد  ایرانیان  اخلاقی 
انسجام اجتماعی و پایبندی به خانواده را برجسته می‎کنند. 
اما درعین‎حال، خصیصه‎هایی همچون »قانع«، »راضی« و 
»ساده‎زیست بودن« نیز بر پذیرش شرایط موجود و دوری از 
از  نوعی  مبین  ازهمین‎رو  می‎کند  کید  تأ توسعه‎طلبی  روحیۀ 
روحیه ی محافظه‎کارانه می‎باشد. بر همین اساس بازنمایی 
که  می‎دهد  نشان  ایرانیان  اخلاقی  خصایص  از  تصویر  این 
برابر تغییر و نوآوری در خلقیات  همواره نوعی مقاومت در 

ایران موجود است.

تحلیل واژگان منفی
در  منفی  واژگان  بالاتر  بسامد  می‎دهد  نشان  یافته‎ها 
واژگان  به  نسبت  تلگرامی،  سرگرمی  کانال‎های  توصیفات 
خلقیات  و  خصایص  از  منفی‎تری  بازنمایی  بر  مثبت، 
نظیر  واژگانی  کاربرد  اقتصاد،  در حوزه  دارد.  ایرانیان دلالت 
»گران‎فروش«،  مالیاتی«،  »فرار  »رانت‎خوار«،  »دزد«، 
»سوءاستفاده‎گر«، »رشوه‎خور«، »کلاهبردار« و »مفت‎خور« 
منابع،  سوءمدیریت  در  ریشه  که  می‎کند  تصویر  را  رفتاری 
نبود شفافیت و فرصت‎طلبی در فرهنگ سیاسی دارد. در بعد 
»متجاوز«،  »آدم‎ربا«،  مانند  الفاظی  اجتماعی،  و  اخلاقی 
»خودفروش«،  »شارلاتان«،  »بی‎انصاف«،  »خائن«، 
»بی‎هنر« و »عقده‎ای« نشانگر فرسایش ارزش‎های اخلاقی 
با  نیز  مدیریتی  ناکارآمدی  است.  اجتماعی  اعتماد  بحران  و 
»بی‎سواد«،  »بی‎مسئولیت«،  ترسو«،  »مسئول  عباراتی چون 
به  و  یافته  بازتاب  »بی‎هنر«  و  »پرمدعا«  خلاقیت«،  »فاقد 
کاهش  و  استراتژیک  تصمیم‎گیری‎های  ساختاری  ضعف 
توان کشور در مواجهه با چالش‎های توسعه‎ای اشاره دارد. در 
»خرافاتی«،  »گدا«،  مانند  واژگانی  عمومی،  فرهنگ  سطح 
و  »حسادت«  »گستاخ«،  »بی‎ادب«،  »جاهل«،  »رمال«، 
باورهای  غلبه  و  اجتماعی  سرمایه  ضعف  از  کور«  »روابط 
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آسیب‎های  و  اعتیاد  همچنین  می‎کند.  حکایت  غیرمنطقی 
فردی با اصطلاحاتی چون »معتاد«، »متوهم«، »پرمصرف« 
و »اسراف‎کار« به‎عنوان رفتارهای ضدتوسعه و غیرمولد معرفی 
را  اجتماعی  داده، هزینه‎های  را کاهش  بهره‎وری  می‎شود که 
افزایش می‎دهد و نیروی کار را از فعالیت‎های مولد بازمی‎دارد. 
با  اقتصادی«  »فساد  مضامین  بسامدی،  جمع‎بندی  در 
 55 حدود  با  »فرصت‎طلبی«  پست،   60 حدود  در  تکرار 

پست و »سوءمدیریت« شامل رانت‎خواری و رشوه‎خواری با 
حدود 47 پست در صدر قرار دارد و پس از آن »قانون‎گریزی 
فردی« و »مصرف‎گرایی افراطی« هر یک با حدود 42 پست 

مشاهده می‎شود.

قطب‎بندی ارزش‎های منتسب به خود
نشان  تحقیق  از  بخش  این  در  صورت‎گرفته  تحلیل‎های 

مقوله‎های گفتمانی کار ویژۀ تحلیل

قانع، خونگرم، دل سوز،  باوفا، مقاوم، مهربان، خانواده دوست، بخشنده،  نواز، شجاع،  وطن‎پرست، زحمت کش، مؤدب، مهمون 
محتاط، ساده زیست، راضی، خودبسنده، سنت گرا، صرفه‎جو

مثبت

نظام واژگان
جوگیر، دزد، ارثخور، پرمصرف، اسرافکار، مسئول ترسو، سرقت، بیکارو علاف، آدم ربا، متقلب، شوخی، گدا، گداگشنه، رمال، حق 
خور، بی‎تربیت، گستاخ، بی ادب، فحاشی، جاهل، بی مسئولیت، بی سواد، پر مدعا، جنگ طلب، فقر شعور، لوس، مافیا، رانت خوار، 
غرغرو، معتاد، خائن، توقعات نامعقول، روابط کور، بی بند و بار، اقتصاد بیمار، فرار مالیاتی، نق‎ونوق، حسادت، گرون فروش، خرافاتی، 
سوءاستفاده‎گر، مزدور، خودفروش، متوهم، بی رحم، قاتل بالقوه، عقده‎ای، رشوخور، کلاهبردار، بی‎هنر، پرادعا، فاقد خلاقیت، رمالی، 

مفت‎خور، متجاوز، بی انصاف، آدم فاسد و عوضی، شارلاتان

منفی

نسلی پرورش دادیم تحصیل کرده، مهندس و دکتر ولی توانایی اداره یک زندگی معمولی را هم ندارن! ادعا یه خروار ولی جنم پوچ، ما 
 خجالت 

ً
ملت بیکارو علاف زیاد داریم، ایرانیا گدایی تو هواپیما رو هم آنلاک کردن، این میزان گداگشنگی یسری از هموطنامون واقعا

آوره، بعضی مادر شوهر‎های ایرانی یک جمله ی معروف دارن عروسمون هیچی نبود پسر ما آدمش کرد، یه اخلاق بدی که ما داریم 
خارجی وقتی میبینیم فکر میکنیم باید بهشون سرویس بدیم تا طعم مهمون نوازی ایرانی‎ها رو بچشن، یه ایرانی وسط حکومت نظامی 
 
ً
به فکر ولاگ گرفتنه! ناموسا چی میزنیم ما، دانش‎آموزا بی‎تربیت شدن، بیش از حد گستاخ شدن و خب این برای خودتون بده، نهایتا
یک سال شاگرد ما هستن و گستاخی می‎کنن ولی یک عمر قراره تو جامعه زندگی کنن، ما اهل تعارفیم، ما تنها مردمی هستیم که غذا به 
تنهایی از گلومون پایین نمیره، کلا هیچی به یه ورمون نیست، ما باید اول و آخر مردم خودمان را دریابیم، ما رو تحریم کنید؛ ما به قدرت 

صنعتی دنیا تبدیل میشیم!

منتسب به 
خود

قطب بندی

آقا این هندیا همیشه آدمو سورپرایز میکنن پلیس هند درحال انهدام شیشه‎های مشروب غیرقانونی در ملاء عام بود که حاضران هرکدام 
یک شیشه دزدید و با خود بردند، افغان‎ها در یک هفته افغانستان رو تقدیم طالبان کردن، سوری‎ها در یک هفته سوریه رو تقدیم تحریر 
 اهل هنجارشکنی نیستند و به سنتهای اجتماعی و فرهنگیشون احترام میذارن، تو ژاپن اونایی که صبحها زودتر 

ً
الشام کردن، ژاپنیها اصلا

از بقیه میان سر کار ماشیناشونو دورتر پارک میکنن تا اونایی که دیرشون شده بتونن نزدیک تر پارک کنن و زود وارد محل کارشون بشن 
تا دیگه بیشتر از اون دیرشون نشه، آرش کمانگیر در سینمای ژاپن یکی از بهترین انیمه‎های که تا به حال دیدم اما تا آخرش بغض داشتم 
چرا خود ایران به اساطیر ایرانی توجهی نمیکنه؟! ای کاش ای کاش برای تاریخمون اینجور انیمه‎ها رو میساختیم ...، توضیحات هاشمی 
رفسنجانی راجع به مترو در نماز جمعه سال 63 که برای نخستین بار در ژاپن دیده بود و اینگونه مشتاقانه برای مردم تعریف می‎کند! 
روزگاری که قرار بود ژاپن اسلامی شویم!، پروفسور الیزابت اوکسفلد استاد ادبیات اسکاندیناوی دانشگاه اسلو معتقد است: بسیاری از 
مردم نروژ به خاطر داشتن زندگی با استانداردهای بسیار بالا و ثروت رو به رشد خود را با مردم دیگر نقاط جهان مقایسه کرده و دچار 
عذاب وجدان می‎شوند، تصویر سمت راست : نخست وزیر هلند هنگام عزیمت به محل کار!تصویر سمت چپ : ریاست جمهوری 
کنیا هنگام مراجعه به آرایشگاه! به خاطر همین اروپا، اروپا شده است...، یکی‎از دلایلی که میخوام مهاجرت کنم اروپا اینه که مردمش 
اهل وقت تلف کردن بیخود نیستن، یکی از مزیت‎های اومدن طوفان و سیل تو آمریکا اینه که روز بعد از طوفان هر چی تو خونه داری رو 
میذاری دم در بیمه میاد همه رو جمع میکنه میبره پولشو میده و میری همه رو نوشو میخری !، هم‎زمان که خودروسازای ما همچنان تیبا و 

ساینا ... تولید میکنن، چینی‎ها ماشین تمام هوشمند ساختن که باهاتون حرف میزنه و تمام دستورات رو اجرا میکنه.

منتسب به 
دیگری

نخبگان علمی، پزشکان و مهندسان، خیرین اجتماعی، کارآفرینان موفق مثبت
افراد و نهادهای 

مطرح‎شده
مسئولین ناکارآمد، سلبریتی‎های غیرمتعهد، دلالان اقتصادی، افراد بی‎مسئولیت اجتماعی منفی

جدول 2. یافته‎های تحقیق.

ادامه جدول در صفحۀ بعد
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ادامۀ جدول 2. یافته‎های تحقیق.

مقوله‎های گفتمانی کار ویژۀ تحلیل

بعد از 6 ماه استفاده تازه فهمیدی توش راحت نیستی؟ دلیل اینکه توی ایران کمتر فروشگاه و آنلاین شاپی قبول میکنه جنس عودت یا 
تعویض بشه همینه. طرف حتی لباس مجلسی گرفته بود بپوشه بعد پس بده!، اونایی که طلا خریدن، امروز تو سودن! اقتصادی که چنین 
است، حتی پشکل هم بخری، سود کرده‎ای!، چرا هیچ‎چیز سر جای خودش نیست؟ رتبه‎های برتر کنکور در مشاغل پایین مشغول به 
کار هستند! و هرچه تحصیلات بالاتر، افسرده‎ترو بهترین سلامت روان را کارمندهایی با تحصیلات زیر دیپلم داشتند و جالب‎تر اینکه 
این نتایج برعکس مطالعات کشورهای دیگر است، نسل جدید دیگر درس نمی‎خوانند، نه اینکه چون نمی‎فهمند؛ چون می‎فهمند 
نمی‎خوانند!، پدر و مادرهای دهه شصت برای جبران محرومیت‎های خودشون و سخت‎گیری‎های بیش‎ازاندازه به بچه‎ها آزادی زیادی 
دادن و نتیجه این شده که بی‎ادبی و فحاشی برای بچه‎ها عادی شده، فرماندار گچساران بدون اطلاع قبلی رفته چندتا اداره تا وضعیت 
حضور و عملکرد کارکنان رو از نزدیک ببینه؛ اما آنچه مشاهده کرد بیشتر به یک شوخی تلخ شباهت داشت تا یک سیستم اداری منظم! 

همه خواب رئیس غایب.

تلقین

دلالت‎های 
ضمنی

بیدار شده می‎بینه شبانه  بره ماشین بخره، صبح که  امروز  از کلی پس‎انداز کردن  بعد  طرف دیشب ساعت 10 خوابیده قصد داشته 
قیمت هر خودرو 100 میلیون تومن رفته بالاتر، گریه، راه‎حل جدید دولت برای مشکلات، تو یه بیمارستان به چهار تا بیمار سرطانی 
به جای داروی شیمی درمانی، آب مقطر تزریق کردن، که دارو طرف رو بدزدن و تو بازار آزاد بفروشن!!!، میرسلیم: ضرورتی ندارد مردم 
با خودروی شخصی تردد کنند بهتر است از حمل و نقل عمومی استفاده کنند! مجری: خود شما آیا از حمل و نقل عمومی استفاده 
می‎کنید؟ میرسلیم: خیر!، ایران مساحتی کمتر از یک درصد مساحت جهان را دارد و جمعیت آن هم حدود یک درصد جمعیت جهان 
است؛ اما 7 درصد کل منابع جهان را دارد. این یعنی رفاه و ثروت ایرانیان می‎بایست 7 برابر بیشتر از مردم جهان باشد، قطع زمستانه برق 
یکبار دیگر سال 98 رخ داد؛ سالی که بیت‎کوین رکورد تاریخی شکست. سال بعد مجله فوربس نوشت جمعیت ثروتمندان ایران رشد 

 8 مرداد 1403 پول تون را به هرکدام از دارایی‎های زیر تبدیل می‎کردید، امروز چقدر رشد کرده بود:
ً
انفجاری داشته، اگر پارسال دقیقا

طلا : 120 درصد سکه : 84 درصد دلار : 56 درصد تورم : 41 درصد صندوق درآمد ثابت : 34 درصد مسکن : 29 درصد بورس 
)شاخص کل( : 26 درصد بورس )شاخص هموزن( : 20 درصد سؤال میلیون دلاری این است که آیا در طی یک سال آینده هم ترتیب 

همین است؟.

تداعی

تجربه اصحاب کهف تنها در سه سال در ایران، تو روزگاری که جناب‎خان هم پشت رامبد رو بخاطر پول خالی میکنه، به هیچ بنی‎بشری 
اعتماد نکن، ایران رتبه 5 بیشترین منابع طبیعی دنیا. حالا چجوری با این همه منابع زمستون‎ها گاز نداریم، تابستون‎ها برق، نتیجۀ 
انحصار! وقتی نمیذارن جنس خارجی وارد بشه، داخلی‎ها هم این‎جوری می‎تازونن، موقع خرید، حواستون باشه تا نره تو پاچه‎تون!، 
خود شاه هم چنین تولدی نداشت، در شرایطی که بسیاری از تولیدکنندگان و فعالان اقتصادی ماه‎هاست در انتظار دریافت مجوز ثبت 
سفارش کالاهای اساسی و مورد نیاز خطوط تولید خود از وزارت صمت هستند، به‎تازگی سندی منتشر شده که از صدور مجوز واردات 
برخی کالاهای ممنوعه از مبدأ کشورهای عضو اتحادیه اقتصادی اوراسیا حکایت دارد.در میان این فهرست، ردیفی مربوط به »سگ و 
گربه« دیده می‎شود؛ مسئله‎ای که در فضای اقتصادی و تولیدی کشور، با واکنش‎های انتقادی گسترده‎ای روبه‎رو شده است، رتبه آزادی 
 همه برند‎های لباس و پوشاک خارجی ممنوع است!! رتبه آزادی تجارت خارجی 165 از 165. حالا 

ً
تجارت خارجی یعنی این: تقریبا

شما برو خیابون جمهوری پیرهن بدوز روش مارک prada بزن بفروش، اون مجازه! کالای اصلی غیر مجازه، کالای تقلبی مجاز، برگام، 
باورم نمیشه! میگه: “ببخشید برق برخی مناطق هنوز قطع نشده، انشالله در تلاش هستیم پس از پیک امسال از سال دیگه برق همه قطع 
شود” نمیگه به امید خدا سال دیگه قطعی برق نداریما!!! میگه قول میدیم سال دیگه برق اونهایی هم که قطع نشده قطع کنیم! “توزیع 
عادلانه بدبختی”، وام خرید مسکن زوجین تو تهران، بعد از 10 سال قسط دادن، بهت اجازه می‎ده 8 متر خونه بخری. یعنی آخرش با 

پول وام یه سرویس بهداشتی مال خودته!

کنایه

ایرانیان دارای فرهنگ تجملاتی و چشم و هم چشمی هستند، ظاهرنمایی و رفتارهای دوگانه بخشی از خلقیات اجتماعی جامعۀ ایران 
توزیع  و  ایرانیان دارد، گستردگی رانت  اقتصادی و فرهنگی  ناترازی‎ها و سو مدیریت‎های موجود ریشه در ساختار مدیریتی،  است، 
 منجر به کسب مهارت‎های اساسی زندگی 

ً
نابرابر منابع مانع دستیابی مردم به فرصت‎های برابر است، تحصیلات رسمی در ایران الزاما

نمی‎شود، نوعی روحیه بی‎توجهی به خطر یا تمایل به هیجان در جامعه ایرانی وجود دارد، در ایران تلف کردن وقت امری بدیهی است 
و زیاد اتفاق می‎افتد، ساختار اقتصادی متزلزل باعث روی‎آوردن مردم به سرمایه‎گذاری‎های غیرمولد و ریسک‎گریز شده است، شرایط 
اقتصادی و اجتماعی در ایران به حدی دستخوش تغییرات است که برنامه‎ریزی اقتصادی را با چالش مواجه می‎کند، انحصارطلبی و 
مدیریت ناکارآمد دلیل اصلی مشکل جامعۀ ایران است وگرنه ظرفیت منابع ایران برطرف‎کننده نیازهاست، نبود رقابت خارجی زمینه 
سوءاستفاده و تضعیف حقوق خریداران ایرانی فراهم کرده است، تابستان داغ است، ‎برق کم است، وزیر نیرو مردم را به صرفه‎جویی 
دعوت می‎کند. اما نقش ‎وزارت صمت و ‎اقتصاد چیست؟ یخچال 10 ساله تا 1200 کیلووات‎ساعت در سال مصرف می‎کند، درحالی‎که 
 LED ،150 وات :CRT ساعت. کولر گازی قدیمی: 3000 وات، مدل جدید: 1500 وات. تلویزیون‎مدل جدید فقط 300 کیلووات
جدید: 50 وات. لامپ رشته‎ای 100 وات = LED 15 وات. مردم توان اقتصادی خرید لوازم جدید ندارند، وام نیست، تعرفه واردات 
بالاست. خانه‎های با لوازم فرسوده تا 3 برابر بیشتر برق می‎بلعند. بحران برق با »خواهش« حل نمی‎شود، با سیاست درست حل می‎شود.

پیش‎فرض‎ها
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به خود در متون  می‎دهد که قطب‎بندی ارزش‎های منتسب 
رسانه‎ای بازتاب‎دهنده رفتارهایی متناقض در فرهنگ عمومی 
متون  که  اساسی  محور  به‎طوری‎که  است  بوده  ایران  جامعه 
موانع  بر  به‎نوعی  یک  هر  سامان‎یافته  آن  پیرامون  رسانه‎ای 
در  متن  سوگیری  مثال  به‎طور  می‎کند  کید  تأ توسعه‎یافتگی 
و  مهندس  تحصیل‎کرده،  دادیم  پرورش  »نسلی  عبارت 
ندارن!«  هم  را  معمولی  زندگی  یک  اداره  توانایی  ولی  دکتر 
این واقعیت را منعکس می‎کند که ضعف نظام آموزشی در 
تربیت نیروهای کارآمد باعث ایجاد شکاف میان آموزش و 
فارغ‎التحصیلان  این شرایط،  در  و  زندگی شده  مهارت‎های 
برای حل مشکلات  تفکر خلاق  و  فاقد مهارت‎های عملی 
زیاد  علاف  بیکارو  ملت  »ما  عبارت  هستند.  خود  روزمرۀ 
ایرانیان نیز اذعان  داریم« در توصیف خصیصه‎های رفتاری 
به عدم روحیۀ کارآفرینی و مولد ایرانیان و همچنین درگیری 
با امور حاشیه‎ای دارد و نشان می‎دهد که این فرهنگ عمومی 
جامعۀ ایران نیز از این خصلت برخوردار است این روحیه 
مواجه  عدیده‎ای  چالش‎های  با  را  تحرک‎بخشی  و  توسعه 
می‎کند و مانعی محکم در توجه به مؤلفه‎ها و شاخص‎های 
توسعه می‎باشد. محور دیگری که متن از فرهنگ ایرانیان به 
بازنمایی آن پرداخته خصیصه‎ها و خلقیات نخبگان سیاسی 
رأی  دکمۀ  به شوخی  »نماینده‎ها  عبارت  است  ایران  جامعۀ 
همدیگه رو فشار میدن و...« به‎نوعی توصیف‎گر عدم تعهد 
تقلیل  و  سیاسی  نخبگان  بین  در  اساسی  مسائل  حل  به 
نهادهای قانون‎گذار به صحنه نمایش و شوخی در بین جامعۀ 

ایرانی و حتی نخبگان سیاسی بوده است.
یکی از مهم‎ترین مولفه‎های اجتماعی که در مراحل اولیه 
توسعه و فرایندهای پس از آن نقشی محوری و تعیین کنده 
در  است  اجتماعی  سرمایۀ  و  اجتماعی  اعتماد  مفهوم  دارد 
به‎عنوان  مهربانی  از  متناقض  برداشت‎های  اما  ایران  جامعۀ 
ارزش اجتماعی یا ضعف اجتماعی مانع شکل‎گیری اعتماد 
عمومی شده و سرمایه اجتماعی را مخدوش می‎کند بر همین 
اساس در جملۀ »مهربونی مارو به اسم ضعف بهمون نشون 
ایرانیان  فرهنگ  در  که  می‎شود  منعکس  تضاد  این  میدن« 
پیونددهنده اجتماعی  نیروی  به‎عنوان  اینکه  به‎جای  مهربانی 
نهادهای  و  افراد  بهره‎برداری  برای  ابزاری  به  کند،  عمل 
اجتماعی و سیاسی تعبیر می‎شود و آنها به‎جای آنکه از آن در 
مسیر و فرایند همکاری اجتماعی بهره بگیرند به سوءاستفاده 

از خصلت می‎پردازند.

با  نسبت  در  را  ایرانیان  خلقیات  متن  که  دیگری  مفهوم 
و  فقر  فرهنگ  است  نموده  قطب‎بندی  و  ارزش‎گذاری  آن 
این  شکل‎گیری  می‎باشد  ایرانیان  میان  در  غیرمولد  روحیۀ 
طبقاتی  عمیق  شکاف  از  ناشی  ابتدا  در  آن  رواج  و  روحیه 
فرد  که  می‎باشد  آموزشی  سیاست‎های  ناکارآمدی  سپس  و 
و جامعه را مستعد شکل‎گیری چنین روحیه‎ای برای گذران 
زندگی و کسب ثروت می‎کند ازهمین‎رو متن در بازنمایی که 
از این خصیصه در میان فرهنگ ایرانیان داشته است عبارت 
میزان  این  کردن...  آنلاک  هم  رو  هواپیما  تو  گدایی  »ایرانیا 
نابرابری‎های  می‎دهد  نشان  و  گرفته  بهره  گداگشنگی...« 
رفتار  این  مستعد  را  جامعه  و  افراد  اقتصادی  و  اجتماعی 
دسترسی  برای  تلاش  به‎جای  جامعه  در  افراد  و  است  کرده 
دارند،  تمایل  غیرمولد  کارهای  سمت  به  مولد  مشاغل  به 
به کاهش  پدیده  این  بپردازند.  ثروت  به کسب  راه  این  از  تا 
عزت‎نفس اجتماعی و عادی‎سازی رفتارهای ناهنجار منجر 

می‎شود و توسعه اقتصادی را به چالش می‎کشد. 
روابط  در  آن  عجین‎شدن  و  سلطه‎جویی  فرهنگ 
شده  فردی  حقوق  به  احترام  کم‎رنگ‎شدن  سبب  خانوادگی 
و اختلافات خرد را تقویت می‎کند و ظرفیت‎های اجتماعی 
این  انتصاب  با  رسانه‎ای  متن  در  مؤلف  می‎دهد.  هدر  را 
اخلاق به ایرانیان با عبارت »عروسمون هیچی نبود؛ پسر ما 
آدمش کرد!« بیان می‎کند که رویکرد سلطه‎گرایانه در روابط 
خانوادگی، الگوهای رفتاری ناکارآمدی را در سطح جامعه 
بازتولید کرده و موجب کاهش همبستگی اجتماعی در میان 
به  افراطی  نیاز  و  فرهنگی  خودکم‎بینی  است.  شده  ایرانیان 
تأیید بیرونی از جمله اموراتی است که منابع داخلی را هدر 
ظاهری  نمایش  به  ساختارها  اصلاح  از  را  تمرکز  و  می‎دهد 
بدی  اخلاق  »یه  عبارت  اساس  همین  بر  می‎کند  معطوف 
که ما داریم خارجی وقتی می‎بینیم... باید بهشون سرویس 
منعکس‎کننده  رسانه‎ای  متون  نویسندگان  نظر  از  بدیم« 
است  ملی  اعتمادبه‎نفس  در  ضعف  و  فرهنگی  عقده‎های 
برای دیگران  به ظاهرسازی  پیشرفت داخلی  از  را  تمرکز  که 
شرایط  در  سرگرمی  و  ظواهر  به  توجه  می‎سازد.  معطوف 
رفتار  نوعی  مسائل،  صحیح  اولویت‎بندی  به‎جای  بحرانی، 
پیرامون  صورت‎گرفته  رسانه‎ای  بازنمایی  است.  توسعه  ضد 
حکومت‎نظامی  وسط  ایرانی  »یه  جملۀ  در  نیز  موضوع  این 
ناموسا چی می‎زنیم ما؟« فقدان درک  به فکر ولاگ گرفتنه! 
ایرانیان  خلقیات  در  سیاسی  و  اجتماعی  شرایط  از  عمیق 
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به  توجه  و  سطحی‎نگری  غلبه  بیانگر  و  می‎کند  آشکار  را 
میان  در  اجتماعی  واقعیت‎های  به‎جای  نمایشی  جلوه‎های 

ایرانیان می‎باشد.

قطب‎بندی ارزش‎های منتسب به دیگری
مطالعه و تحلیل مرزبندی و غیریت‎سازی ارزش‎های منتسب 
به دیگری مبین است که مؤلفان متون رسانه‎ای قطب دیگری 
برتر«  »غرب  و  بی‎ثبات«  »شرق  دوگانه  چارچوب  در  را 
اجتماعی  ارزیابی خلقیات  و  تحلیل  به  و  کرده‎اند  بازنمایی 
توسعه‎یافته  کشورهای  و  سوم  جهان  کشورهای  فرهنگی  و 
پرداخته‎اند به‎عنوان‎مثال بازنمایی که متن از کشور هندوستان 
همچون  توسعه‎ای  ضد  و  منفی  خصیصه‎های  بر  داشته 
از  که  بازنمایی  و  است  کرده  کید  تأ دزدی  و  هنجارشکنی 
و  بحران  مدیریت  در  ناتوانی  نیز  شده  سوری‎ها  و  افغان‎ها 
تسلیم سریع در برابر نیروهای مخالف به‎طور منفی برجسته 
داده  نشان  متن  از  بازنمای  در  دیگر،  سوی  از  است.  شده 
و  سنت‎ها  به  احترام  نظیر  اخلاقی  رفتار‎های  که  است  شده 
در  است.  بوده  ژاپنی‎ها  موفقیت  عامل  مسئولیت‎پذیری، 
مواردی دیگر، خصلت‎های در توجه به وقت‎شناسی در اروپا 
و آمریکا مورد بازنمایی قرار گرفته‎اند.که این موارد، بازتاب 
تصویری مثبت از جوامع توسعه‎یافته و ارزش‎ها و رفتارهای 

اجتماعی آنها می‎باشد.

افراد و نهادهای مطرح‎شده
به  نسبت  تلگرامی  سرگرمی  کانال‎های  در  متن  سوگیری 
خیرین  مهندسان،  و  پزشکان  علمی،  نخبگان  خلقیات 
اجتماعی، کارآفرینان موفق مثبت بود و بازنمایی صورت‎گرفته 
و  اخلاقی  فضایل  بزرگ‎نمایی  محوریت  بر  نیز  آنها  از 
اجتماعی آنها سامان‎یافته است در مقابل نیز سوگیری متون 
دلالان  غیرمتعهد،  سلبریتی‎های  ناکارآمد،  مسئولین  از 
اقتصادی، افراد بی‎مسئولیت اجتماعی منفی بوده و این متون 
ضمن نقد خصایص اخلاقی و رفتاری آنها به برجسته‎سازی 
خصیصه‎های اخلاقی ضد توسعۀ آنها پرداخته است و آن را 

رفتاری مضمون و ناپسند قلمداد نموده است.

دلالت‎های ضمنی
تلقین

رسانه‎ای  متون  که  می‎دهد  نشان  تحقیق  داده‎های  ارزیابی 

ضمنی  دلالت‎های  حامل  تلگرامی  سرگرمی  کانال‎های 
اقتصادی  و  فرهنگی،  اجتماعی،  وضعیت  درباره  متنوعی 
جامعه ایران می‎باشد که این متون از طریق انتخاب کلمات، 
نگرش‎هایی  القای  دنبال  به  جملات،  ساختار  و  روایت‎ها 
به ساختارهای اجتماعی  ناکارآمدی و بی‎اعتمادی  همچون 
کاهش  شغلی،  و  آموزشی  نظام  ناکارآمدی  تجاری،  و 
هستند.  تربیتی  روش‎های  در  ضعف  و  تحصیلات  ارزش 
خریدن،  طلا  که  اونایی  عبارت»  در  مؤلفان  به‎عنوان‎مثال 
امروز تو سودن! اقتصادی که چنین است، حتی پشکل هم 
اقتصادی  متزلزل  ساختار  تلقین  به  کرده‎ای«  سود  بخری، 
جامعه ایران اشاره می‎کند و در جمله »بعد از 6 ماه استفاده 
تازه فهمیدی توش راحت نیستی؟ دلیل اینکه توی ایران کمتر 
فروشگاه و آنلاین شاپی قبول میکنه جنس عودت یا تعویض 
بشه همینه. طرف حتی لباس مجلسی گرفته بود بپوشه بعد 
پس بده!« به دنبال تلقین این پیام هستند که مردم ایران دارای 
رفتارهایی غیرمتعهدانه در نظام تجاری خود می‎باشند و در 
صورت امکان عودت اجناس رفتار مصرف‎کنندگان با نوعی 
سودجویی همراه است. القای متن بر این گزاره متکی است 
به دلیل سوءاستفاده‎های گذشته اجازه عودت کالا  که مردم 
نوعی  نیز  ایرانیان  مصرفی  فرهنگ  در  ازهمین‎رو  ندارند  را 
عدم اعتماد میان فروشندگان و مصرف‎کنندگان وجود دارد و 
فروشندگان به مصرف‎کنندگان اعتمادی ندارد. از این روست 
منشای  هرچیز  از  قبل  توسعه  است،  معتقد  آمارتیاسن9  که 

اخلاقی دارد)آمارتیاسن، 1377: 3(.
ساختار آموزشی معیوب و در نتیجه حذف سیستماتیک 
نخبگان در جامعۀ ایران موضوع دیگری است که مؤلفان در 
کانال‎های خود به بازنمایی آن پرداخته‎اند دلالت‎های ضمنی 
این موضوع با عبارت‎هایی همچون »چرا هیچ‎چیز سر جای 
خودش نیست؟ رتبه‎های برتر کنکور در مشاغل پایین مشغول 
به کار هستند!«، و یا »چرا کارمند دیپلم سلامت روان بهتری 
»بهترین  است.«،  مضر  تحصیلات  ایران  در  چون  دارد؟ 
سلامت روان را کارمندهایی با تحصیلات زیر دیپلم داشتند 
کشورهای  مطالعات  برعکس  نتایج  این  اینکه  جالب‎تر  و 
نمی‎خوانند،  درس  دیگر  جدید  »نسل  و  است.«  دیگر 
نمی‎خوانند!«  می‎فهمند  چون  نمی‎فهمند؛  چون  اینکه  نه 
ساختار  و  سیستم  ناکارآمدی  القای  با  تا  است  تلاش  در 
جامعه  شغلی  نیازی‎های  برآورده‎کردن  در  کشور  آموزشی 
اجتماعی  ساختار  ازهمین‎رو  بپردازد  آن  برجسته‎سازی  به 
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را عامل  آن  و  بالا می‎داند  با تحصیلات  تناقض  در  را  ایران 
قلمداد می‎کند. مسئلۀ  اجتماعی جامعه  و  مشکلات روانی 
دیگری که مؤلفان در پیام‎های خود دلالت‎های ضمنی خود 
آن تلاش  به  با مرکزیت بخشی  و  استوار ساخته‎اند  آن  بر  را 
کرده‎اند تا به القای خصیصه‎های ضد توسعۀ ایرانیان بپردازند 
مفهوم سلوک تربیتی ایرانیان است بر همین مبنا نگارندگان 
جبران  برای  شصت  دهه  مادرهای  و  »پدر  جملۀ  در  پیام 
اندازه  از  محرومیت‎های خودشون و سخت‎گیری‎های بیش 
به بچه‎ها آزادی زیادی دادن و نتیجه این شده که بی‎ادبی و 
تلقین  به  ضمنی  به‎طور  شده.«  عادی  بچه‎ها  برای  فحاشی 
این امر می‎پردازند که روش‎های تربیتی دهه شصتی‎ها عامل 
گسترش رفتارهای ناپسند اخلاقی در نسل جوان شده است؛ 
را  جوان  نسل  می‎خواهد  موضوع  این  القای  با  متن  بنابراین 
زندگی معرفی  در  رفتاری  و  به اصول اخلاقی  پایبندی  فاقد 

نماید.

تداعی
مجموعه‎داده‎های مورد مطالعه در این بخش از تحقیق نشان 
در  را  پست‎ها  در  نهفته  پیام‎های  متون،  مؤلفان  که  می‎دهد 
اجتماعی  و  اقتصادی  شرایط  از  انتقادی  روایت‎هایی  قالب 
تداعی  به  شرایط  این  بر مبنای  و  کرده‎اند  رمزگذاری  ایران 
ایرانیان پرداخته‎اند، که بین سطور آن  از خلقیات اجتماعی 
مدیریت  چون  موضوعاتی  درباره  جدی  انتقادهای  حاوی 
مسئولان  گفتار  و  رفتار  دوگانگی  اداری،  فساد  اقتصادی، 
رفاه  واقعی  وضعیت  از  اقتصادی  شکاف‎های  همچنین  و 
عمومی می‎باشد. بر مبنای همین توضیحات مؤلفین در این 
جمله که »طرف دیشب ساعت 10 خوابیده قصد داشته بعد 
از کلی پس‎اندازکردن امروز بره ماشین بخره، صبح که بیدار 
شده می‎بینه شبانه قیمت هر خودرو 100 میلیون تومن رفته 
بالاتر«بر ساختار اقتصادی ناایمن جامعۀ ایران تمرکز کرده‎اند 
سبب  اقتصادی  شدید  بی‎ثباتی  که  بوده‎اند  آن  تداعی‎گر  و 
شکل‎گیری بی‎اعتمادی عمومی شهروندان به سیاست‎گذاران 

کلان اقتصادی در ایران شده است.
را  خود  ضمنی  دلالت‎های  مؤلفین  که  دیگری  وجه 
بر مبنای آن سامان داده‎اند بی‎کفایتی نخبگان سیاسی در حل 
در  آنها  دورویی  و  جامعه  اجتماعی  و  اقتصادی  مشکلات 
برخورد با معضلات اجتماعی می‎باشد. بر همین اساس در 
این عبارت که: »گریه، راه‎حل جدید دولت برای مشکلات« 

به  توان مسئولین  زیرسؤال‎بردن  با  پیام  مؤلفین  و  نویسندگان 
 فاقد 

ً
تداعی این امر پرداخته‎اند که دولت مردان ایرانی اساسا

احساسی  حرکت‎های  با  و  هستند  جامعه  مسائل  حل  توان 
تلاش می‎کنند تا به مدیریت افکار عمومی بپردازند؛ بر همین 
مبنا تبعاتی که این امر به همراه داشته نیز منجر به ایجاد نوعی 
رفتار دوگانه در رفتارهای سیاسی آنان شده است؛ به صورتی 
خودروی  با  مردم  ندارد  ضرورتی  »میرسلیم:  جملۀ  در  که 
شخصی تردد کنند بهتر است از حمل و نقل عمومی استفاده 
آیا از حمل و نقل عمومی استفاده  کنند! مجری: خود شما 
می‎کنید؟ میرسلیم: خیر!« این امر به‎صورت ضمنی تداعی 
برخورد  در  ایرانی  سیاست‎مداران  که  است  شده  متواتر  و 
برای  که  استانداردهایی  از  را  خود  اجتماعی،  مسائل  با 
و در گفتار و عمل  تعیین کرده‎اند، مستثنی می‎دانند  جامعه 
به‎صورت متضاد رفتار می‎کنند. موضوع دیگری که مؤلفان به 
بازنمایی آن پرداخته‎اند، خصیصۀ سودجویی و فساد اداری 
مقوله  آن  به  را  خود  توجه  تکرار  پر  به‎صورت  که  می‎باشد. 
بیمارستان  یه  نیز جملۀ »تو  معطوف کرده‎اند. بر همین مبنا 
به چهار تا بیمار سرطانی به جای داروی شیمی درمانی، آب 
آزاد  بازار  تو  و  بدزدن  رو  طرف  دارو  که  کردن  تزریق  مقطر 
بفروشن!!!« به تداعی این مسئله می‎پردازد که فساد ساختاری 
و ضعف نظارتی در نهادهای حیاتی همچون نظام بهداشتی 
به خلق رفتارهای سودجویانه در بحرانی‎ترین شرایط  منجر 
ایرانیان  میان  در  انسانی  و  حرفه‎ای  اخلاق  فقدان  و  انسانی 
اجتماعی  مسئولیت  اولیه  اصول  با  تعارض  در  که  می‎شود، 

می‎باشد. 
مقولۀ دیگری که در تحلیل نویسندگان و مؤلفان پیام‎های 
رسانه‎ای محوریت یافته است خلقیات اجتماعی ایرانیان در 
جامعه  در  ثروت  عادلانۀ  توزیع  و  عمومی  منابع  مدیریت 
می‎باشد تداعی که متون از این مقوله داشته است در عبارت 
و جملاتی نیز »ایران مساحتی کمتر از یک درصد مساحت 
جهان را دارد و جمعیت آن هم حدود یک درصد جمعیت 
جهان است؛ اما 7 درصد کل منابع جهان را دارد. این یعنی 
رفاه و ثروت ایرانیان می‎بایست 7 برابر بیشتر از مردم جهان 
باشد« و یا »قطع زمستانه برق یکبار دیگر سال 98 رخ داد؛ 
سالی که بیت‎کوین رکورد تاریخی شکست. سال بعد مجله 
انفجاری  رشد  ایران  ثروتمندان  جمعیت  نوشت  فوربس 
آن  بیانگر  به‎صورت ضمنی  که  است  بازنمایی شده  داشته« 
است شکاف میان ظرفیت‎های بالقوه و وضعیت فعلی رفاه 
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عمومی، ناشی از سوءمدیریت و توزیع ناعادلانه منابع است 
و متون به‎نوعی ناکامی نهادهای حاکمیتی در مدیریت منابع 
طبیعی و اقتصادی را تداعی کرده است در همین رابطه متون 
نیز متن به شکلی ضمنی ارتباط میان منافع اقتصادی نخبگان 
و زیان‎های عمومی ناشی از سوءمدیریت را تداعی می‎کند و 
به ساخت تصویری از بی‎عدالتی و شکاف طبقاتی حاصل از 
منافع اقلیت خاص و سیطرۀ آنها بر منافع عمومی می‎پردازد.

کنایه
کانال‎های  محتوای  در  شده  برده  کار  به  کنایه‎های  تحلیل 
مفاهیم  از  بسیاری  که  است  آن  مبین  تلگرامی  سرگرمی 
ضمنی  دلالت‎های  حاوی  کانال‎ها  این  در  شده  برجسته 
پیرامون  ایرانیان  فرهنگی  و  اقتصادی  خلقیات  از  فراوانی 
اخلاق توسعه می‎باشد مؤلفان پیام‎های رسانه تلاش کرده‎اند 
تا با مفصل‎بندی این گزاره‎ها در غالب جملات و گزاره‎هایی 
را  ایرانیان  رفتارهای  از  مجموعۀ  پست‎ها  سطور  بین  در 
اصحاب  »تجربه  عبارت  به‎عنوان‎مثال،  کنند.  بازنمایی 
کهف تنها در سه سال در ایران.« ناظر بر ساختار و مدیریت 
اقتصادی جامعۀ ایران دلالت دارد و مؤلفان با اشاره به عدم 
و  قیمت‎ها  تغییر سریع  مالی،  بحران‎های  و  اقتصادی  ثبات 
داده‎اند.  قرار  توجه خود  کانون  در  را  ایران  اقتصادی  اوضاع 
افراد  به  نسبت  بدبینی  و  اجتماعی  تعاملات  در  بی‎اعتمادی 
است  ایرانی  فرهنگ  در  تاریخی  مفهومی  نیز  نزدیک  حتی 
از سیاست‎نامه‎ها و شاهنامه‎ها  نیز موضوع بسیاری   

ً
و بعضا

ضمنی  دلالت  ازهمین‎رو  است.  داده  اختصاص  خود  به  را 
پشت  هم  جناب‎خان  که  روزگاری  »تو  عبارت  در  مؤلف 
رامبد رو به‎خاطر پول خالی میکنه، به هیچ بنی‎بشری اعتماد 
تعاملات  در  ایرانیان  اجتماعی  رفتار  همین  بر  متکی  نکن« 
اجتماعی‎شان دارد که نشانه‎ای از سبقۀ تاریخی این رفتار در 

جامعۀ ایران است. 
مشهود  کنایی  عبارت  و  جملات  در  که  دیگری  پیام 
استفاده  در  ایرانیان  مدیریتی  رفتارهای  به  مختص  است، 
صحیح و بهینۀ منابع می‎باشد و مؤلفان نیز در پست »»ایران 
این  با  چجوری  حالا  دنیا.  طبیعی  منابع  بیشترین   5 رتبه 
به  برق؟«  تابستون‎ها  نداریم،  گاز  زمستون‎ها  منابع  همه 
پرداخته‎اند.  منابع  مدیرت  در  رفتاری  تناقض  این  بازنمایی 
دلالت  آن  بر  داده‎ها  ضمنی  دلالت‎های  که  دیگری  مقولۀ 
جنس  نمیذارن  وقتی  انحصار!  »نتیجۀ  جملات  و  دارد 

و  می‎تازونن«  این‎جوری  هم  داخلی‎ها  بشه،  وارد  خارجی 
آن  «مبین  پاچه‎تون!  تو  نره  تا  باشه  حواستون  خرید،  »موقع 
در  ایرانیان  از  برخی  و کاسب‎کارانه  رفتار سودجویانه  است 
مواجه با محدودیت‎ها می‎باشد که سبب نوعی بی‎اعتمادی 
در مبادلات تجاری و اقتصادی در بین ایرانیان می‎باشد. در 
عبارت »خود شاه هم چنین تولدی نداشت« نیز نویسندگان 
رفتارهای  شکل‎گیری  سبب  که  اجتماعی  نابرابری‎های  پیام 
داده‎اند.  قرار  مورد توجه  را  می‎شود،  جامعه  در  تجملاتی 
بزرگ‎نمایی‎هایی که در چهارچوب کنایی صورت گرفته بود، 
مصداق این نکته است که بی‎توجه به فرهنگ ملتها، می‎تواند 

فرایند توسعه را با شکست مواجه سازد. 

پیش‎فرض‎ها
با مطالعه گزاره‎های یادشده در این بخش از تحقیق می‎توان 
در  که  کرد  استخراج  را  مفهومی  خوشه‎های  از  مجموعه‎ای 
از خلقیات  درعین‎حال جامع  و  انتقادی  تصویری  کنار هم 
اجتماعی ایرانیان ارائه می‎دهند. بر همین اساس ویژگی‎هایی 
و  ظاهرسازی  چشم‎وهم‎چشمی،  تجمل‎گرایی،  همچون 
رفتارهای دوگانه به‎عنوان بخشی از خلقیات اجتماعی جامعه 
می‎شود  توصیف  فراگیر  یا  و  بدیهی  اموری  به‎صورت  ایران 
که نشان می‎دهد از دید نویسندگان و یا مؤلفان پیام بخشی 
در  که  دارد  فرهنگی  زیرساخت‎های  در  ریشه  مسائل  از 
پیش‎فرض‎ها  این  می‎شوند.  بازتولید  جمعی  و  فردی  سطح 
سوءمدیریت، ناترازی ساختاری، رانت و توزیع نابرابر منابع 
و همچنین انحصارطلبی را بخشی از ساختار مدیریتی جامعۀ 
ایران می‎داند که به‎طور سیستماتیک اقتصاد را بی‎ثبات کرده 
حفظ  برای  مردم  تا  شده  باعث  بستری  چنین  تحت‎تأثیر  و 
یا فرار از زیان‎های احتمالی، به سرمایه‎گذاری‎های  سرمایه 
مؤلفان  پیش‎فرض  می‎آورند.  روی  ریسک‎گریز  و  غیرمولد 
مبنی بر این گزاره است که نبود رقابت خارجی سبب می‎شود 
خریداران  حقوق  داخلی  عرضه‎کنندگان  و  تولیدکنندگان  تا 
اصلی  پیش‎فرض  که  دیگری  بعد  نشناسند.  رسمیت  به  را 
مؤلفین بر مبنای آن شکل‎گرفته است عدم انطباق ساختار و 
نهاد آموزشی با نیازهای واقعی بازار کار و جامعه می‎باشد از 
این منظر می‎توان گفت که از یک سو افراد را با امید به ارتقای 
موقعیت اجتماعی وارد چرخه آموزش عالی می‎کند، اما در 
بازار کار  بودن مهارت‎های لازم جذب  فاقد  به دلیل  نهایت 
منجر  موضوع  این  که  ندارند  برای جامعه  بهره‎وری  و  نشده 
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انسانی شده  منابع  اتلاف  به سرخوردگی قشر تحصیل‎کرده 
است. در نهایت آنچه بیان شد، در »شکل 1« نشان داده شده 
است. در این مدل رابطه خلقیات ایرانیان با توسعه اقتصادی 

به تصویر کشیده شده است.

نتیجه‎گیری
خلقیات  بازنمایی  چگونگی  تحلیل  هدف  با  پژوهش  این 
بر  آن  پیامدهای  بررسی  و  تلگرامی  کانال‎های  در  ایرانیان 
فرهنگ توسعه انجام شد. سؤال اصلی تحقیق این بود که این 
بازنمایی‎ها چه تأثیری بر معناسازی و کنش اقتصادی ایرانیان 

این  بر  حاکم  گفتمان  که  داد  نشان  اصلی  یافته‎های  دارند. 
به  آنکه  از  بیش  کنایه،  و  راهبردهای طنز  از طریق  کانال‎ها، 
بر  بپردازد،  با توسعه  برجسته‎سازی خلقیات مثبت و همسو 
مانند  و ضدتوسعه  منفی  بازتولید خصایص  و  طبیعی‎سازی 
بی‎اعتمادی نهادی، رانت‎جویی، قانون‎گریزی و مصرف‎گرایی 
ناکارآمدی  القای  با  بازنمایی،  این  است.  متمرکز  افراطی 
به شکل‎گیری ذهنیتی کمک می‎کند که  فردی،  و  ساختاری 
در آن، کنش‎های اقتصادی مولد و مبتنی بر همکاری، امری 
مستقیم  به‎طور  امر  این  و  نظر می‎رسد  به  ناممکن  یا  دشوار 
به  معنابخشی  چگونگی  درباره  پژوهش  فرعی  سؤالات  به 

شکل1. اثر بازنمایی خلقیات منفی ایرانیان بر توسعه اقتصاد.
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کنش‎های اقتصادی پاسخ می‎دهد. یافته‎های این پژوهش با 
نتایج تحقیقات پیشین در حوزه تحلیل شبکه‎های اجتماعی 
همسوست. تمرکز بر خلقیات ضدتوسعه مانند »رانت‎جویی« 
 )1401( همکاران  و  ربیعی  یافته‎های  با  »قانون‎گریزی«،  و 
کنش‎های  به  گرایش  اصلی  عامل  را  اقتصادی  بی‎ثباتی  که 
مفهومی  ارتباط  می‎دانند،  تلگرام  در  اقتصادی  غیرمتعارف 
نقد  برای  منفی  کلیشه‎های  از  استفاده  همچنین،  دارد. 
اجتماعی، مشابه یافته‎های رضی پور و همکاران )1399( و 
طالبی و همکاران )1399( است که نشان دادند جوک‎های 
تلگرامی ابزاری برای نقد روابط قدرت و بازتولید کلیشه‎های 
اجتماعی هستند. این پژوهش ضمن تأیید این نتایج، نشان 
انتقادی در نهایت می‎توانند به  می‎دهد که این سازوکارهای 
با  که  شوند  منجر  فراگیر  فرهنگی  گفتمان  یک  شکل‎گیری 

مؤلفه‎های اصلی فرهنگ توسعه در تضاد است.
بستر  بر  تمرکز  به  می‎توان  پژوهش  این  قوت  نقاط  از 
نوظهور و تأثیرگذار تلگرام و استفاده از روش تحلیل گفتمان 
در  پنهان  ایدئولوژیک  لایه‎های  از  رمزگشایی  برای  انتقادی 
دارای  تحقیق  این  بااین‎حال،  کرد.  اشاره  سرگرمی  محتوای 
محدودیت‎هایی نیز بود؛ از جمله تمرکز صرف بر کانال‎های 
سرگرمی که ممکن است نتایج را به این حوزه خاص محدود 
کند و همچنین ماهیت کیفی تحلیل که امکان تعمیم آماری 

یافته‎ها را فراهم نمی‎کند.

برای  می‎تواند  پژوهش  این  یافته‎های  کاربرد 
سیاست‎گذاران فرهنگی، تولیدکنندگان محتوا و پژوهشگران 
فضای  که  می‎دهد  نشان  یافته‎ها  این  باشد.  مفید  رسانه 
در  جدی  نقشی  سرگرمی،  بسترهای  به‎ویژه  مجازی، 
این  بر  دارند.  جامعه  اقتصادی  نگرش‎های  به  شکل‎دهی 

اساس، پیشنهاد می‎شود:
نفوذ  به  توجه  با  رسانه‎ای(:  سواد  )ارتقای  فرهنگی  راهبرد   .1
بالای این کانال‎ها، پیشنهاد می‎شود سیاست‎گذاران فرهنگی 
کاربران  تا  کنند  تمرکز  انتقادی«  رسانه‎ای  »سواد  ارتقای  بر 
در  پنهان  پیامدهای  و  ایدئولوژیک  پیش‎فرض‎های  بتوانند 
 مصرف‎کنندۀ منفعل 

ً
محتوای طنز را شناسایی کرده و صرفا

آن نباشند.
2. راهبرد تولید محتوا )حمایت از گفتمان جایگزین(: پیشنهاد 
زبان  حفظ  عین  در  که  محتوایی  تولیدکنندگان  از  می‎شود 
انتقادی و جذابیت طنز، به بازنمایی خلقیات مثبت و همسو 
با توسعه مانند »همکاری«، »مسئولیت‎پذیری اجتماعی« و 

»نوآوری« می‎پردازند، حمایت شود.
3. پیشنهاد برای پژوهش‎های آتی: انجام پژوهش‎های مشابه 
بر روی سایر شبکه‎های اجتماعی )مانند اینستاگرام و توییتر( 
و همچنین تحلیل کانال‎هایی با محتوای غیرسرگرمی )مانند 
کانال‎های خبری یا اقتصادی( می‎تواند به درک جامع‎تری از 

این پدیده کمک کند.
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1. Stuart Hall
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